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   الملخص
 - المجتمع  كلي   طالبا   تواجه  التي  الأكاديمي   المشةلات  على التعرف إلى  الحالي  الدراسة  هدفت
 الأولى السةةةن   طالبا  من طالب   (101) من  الدراسةةة   عين  تكونت،  المتغيرا   ببعض  وعتقتها،  عدن
  ملاون   اسةتبان   إعداد  تم الدراسة  هدف ولتحقيق، المعلوما (  وتقني ، )محاسةب  تخصة  الثالث  والسةن 
 تم،  الاسةةةةةةةةتبان   تطبيق  وبعد ،  الدراسةةةةةةةة   عين  على  وُزعت، محاور خمسةةةةةةةة   على  موزع  فقرة  (51) من

 المشةةةةةةلات  أن  إلى الدراسةةةةةة   نتا ج  وأشةةةةةةار ، (SPSS)  برنامج  باسةةةةةةتخدا   إحصةةةةةةا يا    البيانا  معالج 
  كما ، الاسةةةةةةةةةةةةتبان   محاور ولجميع  الكلي  للدرج  متوسةةةةةةةةةةةةط  كانت  الطالبا  نظر وجه   من  الأكاديمي 
 : إلى النتا ج أشار 
 على  عةدن  -  المجتمع  كلية  طةالبةا   تواجةه  التي  الأكةاديمية   المشةةةةةةةةةةةةةةلات   في  جوهرية   فروق   وجود   -

 الدراسةةةةةةةي (  والقاعا   الملاتب  - الدراسةةةةةةةي   المقررا  -  التدريس  هيئ   )عضةةةةةةةو ومحور الكلي  الدرج 
  محور في دال  فروق   وجود  وعد ، الثالث  المسةةةةةةةةةتوى   طالبا  ولصةةةةةةةةةال   الدراسةةةةةةةةةي  للمسةةةةةةةةةتوى  تُعزى 
  .النفسي ( الجوانب -)التقويم

 عةدن  -  المجتمع  كلية   طةالبةا   تواجةه  التي  الأكةاديمية   المشةةةةةةةةةةةةةةلات   في  جوهرية   فروق   وجود   عةد   -
 .الدراس  نتا ج ضوء في التوصيا  من  عدد   قُد ِّمت وقد  التخص .  لمتغير تُعزى 
 .عدن المجتمع كلي  طالبا ،  الأكاديمي  المشلات : المفتاحية الكلمات
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Abstract 

The current study aimed to identify the academic problems faced by 

female students at Aden Community College and their relationship to certain 

variables. The study sample consisted of 101 first- and third-year female 

students majoring in accounting and information technology. To achieve the 

study’s objective, a questionnaire was developed consisting of 51 items 

distributed across five themes, which was administered to the study sample. 

After administering the questionnaire, the data were statistically analyzed 

using SPSS.  

The study results indicated that the students' academic problems were of 

moderate difficulty overall and across all questionnaire sections. The results 

also indicated the following  : 

- There are significant differences in the academic problems faced by female 

students at Aden Community College at the overall level and in the 

categories of (faculty members, courses, library, and classrooms), 

attributable to academic level and favoring third-year students; and no 

significant differences were found in the themes of “assessment” and 

“psychological aspects”. 

- There were no significant differences in the academic problems faced by 

female students at Aden Community College attributable to the major 

variable. A number of recommendations were made in light of the study’s 

findings.  

Keywords: Academic Issues: Female Students at Aden Community College . 
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 :  مقدمةال 
 أن  به المُسةةةةةةةةةةةةةةل م من وبا ،  فيه التعليم  جودة  بمدى وثيقا   ارتباطا    يرتبط  وازدهاره مجتمع أي تطور
  الفةاعة   بةدورهةا  الاهتمةا   وزاد   التربية  إلى النظر  وجهة   تغير   ولقةد ،  عظيمة   أمة   عظيمة   تربية   كة  وراء
  وبرامج  مرافق في التوسةةةةع  صةةةةعيد   على واضةةةةحين  ونموا   تطورا    أنتج الذي  الأمر،  والتغيير  للتنمي  كأداة 
  الجامعا  بفت  مرورا  ،  ومجانيته  وإلزاميته  الأسةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةي التعليم في بالتوسةةةةةةةةةةةع ابتداء  ، المختلف  التعليم
 وصةةولا  ، حوله من التطور لمواكب   وتؤهله  البلد  تقد   ترفد ،  علمي  ومنارا   كمراكز  وتطويرها  وتوسةةيعها
  يتعلق   مةا  بلاة   تخت   والجةامعة  الجةامعةا .  معظم  في  العليةا الةدراسةةةةةةةةةةةةةةا   برامج  افتتةا   في القفزة  إلى

  والطلبة    التةدريس  هيئة   ختل  من،  ومعةاهةدهةا  كليةاتهةا  بةه  تقو   الةذي  العلمي  والبحةث  الجةامعي  بةالتعليم
، الفكر  ترقي  في المسةةةةةةةاهم   بذلك متوخي ، حضةةةةةةةاريا   به والارتقاء المجتمع  خدم  سةةةةةةةبي  في الباحثين
 مختلف في والخبراء والفنيين بالمتخصةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةين  البتد   وتزويد ،  الإنسةةةةةةةةةةةةاني   القيم  وتنمي ، العلم وتقد 

،  وعتونة   )الجمة   المتقةدمة . البحةث  وطرا ق  المعرفة   بةأصةةةةةةةةةةةةةةول  المزود   الإنسةةةةةةةةةةةةةةان  وإعةداد ، المجةالا 
  لتنميةة    الأسةةةةةةةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةي  المحرك  (17،  2012،  )المغربي  يراه   كمةةا  الجةةامعي  التعليم  ويعةةد   (1،  2018

 ختلها من  يتم عملي  وهو،  المنشةةودة  التغيرا   وإحداث مسةةتقبلها وصةةناع   تطورها وقياس المجتمعا 
  ومؤهت    بخصةةةةةةةةا    تتميز  التي، العالي   الكفاءة ذا  البشةةةةةةةةري  الكوادر  وإعداد ،  والمجتمع الفرد  بناء
  العلمي    الوظا ف بشةةةغ  وتقو ،  المسةةةتمرة التغيرا   ومواكب  المجتمع  حاجا   تلبي   على  وقادرة،  متميزة
 العةةالي  بةةالتعليم  الاهتمةةا   إن  حيةةث،  واقتةةدار  بلافةةاءة  الوظةةا ف  من  وغيرهةةا،  والإداريةة   والمهنيةة   والتقنيةة 
،  وأعته التعليم أرقى أنه ولاسةةيما، والاجتماعي الاقتصةةادي النمو على التعليم هذا أثر إلى سةةببه يرجع
 رسةةةةةةةةةةال  المجتمع  ولكلي . (2،  2023، )عقتن المختلف  والمهارا  المؤهت   الطالب يلاتسةةةةةةةةةةب  ومنه
 بالكوادر المجتمع رفد  مسةةؤولي  عاتقها على يقع التي التقني التعليم مؤسةةسةةا   إحدى باعتبارها سةةامي 
،  والتقةد   التنمية  قةاطرة  بةاعتبةاره  المسةةةةةةةةةةةةةةتقبة   إلى  العبور  بوابة  التقني  التعليم  ويمثة ،  المؤهلة  والكفةاءا 
  العلميةةة    والتطورا   المسةةةةةةةةةةةةةةتجةةةدا   كةةافةة   مع  .تجةةةاوبهةةةا  وسةةةةةةةةةةةةةةرعةة   بمرونتهةةةا  المجتمع  كليةةةا   وتتميز

 (4، 2024، )الصالحي  فيه تقع الذي الاجتماعي محيطها مع وتفاعلها  والتكنولوجي 
 تأهيت    تمن   تعليمي   مؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة  بأنها المجتمع  كلي  (Passero, 2011, 20)  باسةةةةةةةةةةةيرو  يُعر ف 

 باحتيةاجا  تهتم كمةا،  والمسةةةةةةةةةةةةةةتوى   لمحتوى ل  مت مةا   تعليمةا    وتقةد ، تقني بلاةالوريوس  وبرامج متوسةةةةةةةةةةةةةةطةا  
 فيه. تقع  الذي المجتمع
 ذاتهم  اكتشةةةةةةةاف  إلى  الشةةةةةةةديدة  وحاجتهم يجتازونها  التي  العمري   المرحل  بحلامو  الجامع  طلب  إن 
  عديدة  مشةةلات   يواجهون  فإنهم ينتظرهم  الذي للمسةةتقب  والتطلع الاسةةتقتلي  من مناسةةب قدر وتحقيق
 المشةةةةةةةلات  دراسةةةةةةة   عتبرتُ ،  لذاو   أخرى. جه  من  التعليمي   وبالعملي ، جه   من  نفسةةةةةةةه  الطالبب  تتعلق
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 الموضةةةةةةةةةةوعا  أحد  أكاديمي أداء من  عليها  يترتب ما  وخاصةةةةةةةةةة  الجامع  طلب  تواجه التي  الأكاديمي 
 والتي  التعليمي . بالعملي  المتعلق   الأكاديمي واعتمادها للجامع   الداخلي   بالكفاءة  المرتبط   الر يسةةةةةةةةةةةةةةي 

 بهدف مسةةةةةةةةةةةؤولياتها ضةةةةةةةةةةةمن من أنها أسةةةةةةةةةةةاس  على الاعتبار  بعين إليها النظر  الجامع  على رضتف
 )برزاوي  لها المناسةةةةةةةةةب  الحلول وإيجاد ، المشةةةةةةةةةلات  تلك على  للتغلب السةةةةةةةةةب   أفضةةةةةةةةة   إلى التوصةةةةةةةةة 
 .(61،  2017، وهاشمي
 دراسةةتهم   عند  الطلب   يعانيه وما، الدراسةةي   مسةةيرتهم  ختل  عدة مشةةلات  يواجهون  الجامع  فطلب  
،  الدراسةةةةةةةي  وبالمقررا ،  التدريس  هيئ  بعضةةةةةةةو  متعلق  هو ما  منها مشةةةةةةةلات   من  الجامعي   الحياة في

 نفسهم. بالطلب  المتعلق  النفسي  الجوانب  وكذا، المتبع  التقويم وأساليب، الدراسي  والقاعا   والملاتب 
 إليها  توصةةةةةةةةةةة  التي  والأبحاث الدراسةةةةةةةةةةةا  من  العديد   تناولته فقد ،  الموضةةةةةةةةةةةو  هذا  لأهمي   ونظرا   
 الصةةةةةةةةعوبا  على التعرف إلى هدفت التيو   (2023)  العودة دراسةةةةةةةة : الدراسةةةةةةةةا   هذه  منو ،  الباحثان
  وجه    من  سعود   الملك بجامع  التربي  كلي   في البلاالوريوس  طالبا   تواجه  التي  والاجتماعي  التعليمي 
 التي  الأكاديمي  المشةةةةلات  على التعرف  إلى  هدفت والتي ((Bajwa, 2022 باجوا ودراسةةةة ؛  نظرهن
 المسةةةةةةةةةةةةةةتوى   لمتغير  تبعةا   المشةةةةةةةةةةةةةةلات  هةذه في  الفروق   بيةان  مع  الجةامعية  المرحلة  في  الطةالبةا  تواجةه
 المشةةلات   على  التعرف  إلى  هدفت والتي (2023عقتن) ودراسةة ؛ باكسةةتان في والتخصةة   الدراسةةي
 صةةةةةةةةةةنعاء بجامع  البحثي  المراكز في العليا  الدراسةةةةةةةةةةا  طلب  لدى  والاقتصةةةةةةةةةةادي   والإداري   الأكاديمي 
  والمسةةةةةةةةةةةتوى  الجنس  لمتغيرا  تعزي  التي العليا  الدراسةةةةةةةةةةةا  لطلب   الفردي   الفروق   على  التعرف  وكذلك
 الشةةةةا ع  المشةةةةلات   على  التعرف  إلى هدفت التيو   (2021)  وكلثو   وحافي عمور  ودراسةةةة ؛ الدراسةةةةي
 في  الشةةةةةةةلف  بمدين   بوعلي بن حسةةةةةةةيب   جامع  في  المتغيرا  بعض  ضةةةةةةةوء في الجامعيين الطلب  لدى
 في  الجامعي  الطالب مشةةةةةةةلات  بعض  اسةةةةةةةتقصةةةةةةةاء  إلى  هدفت  التي  (2019) فلو  ودراسةةةةةةة ؛ الجزا ر
 المشةةةةةةةةةةةةةلات  تناولت التي  (2017)  وهاشةةةةةةةةةةةةةمي برزاوي   ودراسةةةةةةةةةةةةة ؛ بالجزا ر  غليزان  الجامعي المركز
 بالجزا ر. الشلف جامع  في المتغيرا   ببعض وعتقتها الشلف جامع  طلب  لدى  الأكاديمي 

 

 : الدراسة  مشكلة
 تقد  وأساس  البشري   النشاط وجوهر  المستقب   عماد  فهو، للمجتمع الأساسي   الركيزة  الشباب  يمث  

  الشةةةةباب تواجه التي  المشةةةةلات  في  البحث  الجامعي التعليم على القا مين  على يجب لذا، المجتمعا 
  مما   الدراسةةةةةةي التقد  في  عزيمتهم  من  وتثبط  للطلب  العلمي  المسةةةةةةار  تعيق التي  الجامعي  الدراسةةةةةة  في
 البةاحثةان  قةا   الطلبة   تواجةه  التي  المشةةةةةةةةةةةةةةلات   معرفة   ولأجة ؛  الجةامعية   المخرجةا   نوعية   على  يؤثر
  بعض   تحديد   من العم  فريق  تملان  وعليه،  عشةةةوا ي   بطريق   الطلب   بعض  على مفتوح  أسةةةئل   بتوجيه

  التدريس   هيئ  بعضو يتعلق ما  منها  الجامعي  الدراس  في  الطلب   منها يعاني  التي  الحقيقي  المشلات 
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،  الدراسةةي   والقاعا   كالملاتب  التعلم ومصةةادر الدراسةةي   المسةةاقا  أو  تقليدي   تدريس طرا ق واسةةتخدامه
  تنعلاس  والتي،  الأكاديمي  المشةلات  من  وغيرها نفسةها  بالطالب  المتعلق  النفسةي   والمشةلات ، والتقويم
 لديهم. الدراسي التحصي  مستوى  على سلبا  

 : الآتي الر يس السؤال في الدراس  مشلال  صياغ   ويملان
 ؟ المتغيرا   ببعض  وعتقتها  عدن في المجتمع كلي   طالبا  تواجه التي  الأكاديمي  المشةلات  ما 
 :  الآتي  الأسئل  منه  ويتفر 

 ؟التدريس هيئ   بعضو المرتبط  عدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  ما -1
 الدراسي ؟ بالمقررا  المرتبط  عدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  ما -2
 الدراسي ؟ والقاعا   بالملاتب  المرتبط  عدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  ما -3
 التقويم؟ بأساليب المرتبط  عدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  ما -4
 النفسي ؟ بالجوانب المرتبط  عدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  ما -5
  درجا   متوسةةةةةةةةةةط في  (α ≤ 0.05) الدلال  مسةةةةةةةةةةتوى   عند   إحصةةةةةةةةةةا ي   دلال  ذا   فروق   توجد  ه  -6

 الدراسةةةةةةةةي  المسةةةةةةةةتوى   لمتغير  تعزى   عدن المجتمع  كلي   طالبا  تواجه  التي  الأكاديمي  المشةةةةةةةةلات 
 ؟الثالث(  -الأول)

  درجا   متوسةةةةةةةةةةط في  (α ≤ 0.05) الدلال  مسةةةةةةةةةةتوى   عند   إحصةةةةةةةةةةا ي   دلال  ذا   فروق   توجد  ه  -7
 )محاسةةةب    التخصةةة   لمتغير تعزى  عدن  المجتمع كلي   طالبا  تواجه التي  الأكاديمي  المشةةةلات 

 ؟معلوما (  تقني  –
 

 :  الدراسة أهداف
  بعدن  المجتمع  كلي   طالبا  تواجه  التي  المشةةةةةةةةةةةةةلات   على  التعرف  إلى  الحالي   الدراسةةةةةةةةةةةةة  هدفت 
 .المتغيرا   ببعض  وعتقتها

 

 : الدراسة  أهمية
 .بعدن المجتمع كلي  طالبا  تواجه التي المشلات  أبرز إبراز -1
 يُسةةةةةةه  مما، الطالبا  تواجه  التي المشةةةةةةلات   على  الوقوف في التدريس  هيئ   أعضةةةةةةاء مسةةةةةةاعدة -2

 .معهن والتعام  التفاع   عملي 
 المشةةةةةةلات   تلك  تذلي  في  الدراسةةةةةة  نتا ج  من الاسةةةةةةتفادة من  المجتمع  كليا  على القا مين  تملاين -3

 .لها مناسب  حلول وإيجاد 
 

 :  الدراسة حدود
 .اليمن،  بعدن المجتمع كلي   :المكاني الحد
 . 2025/2026 الأكاديمي العا  من الأول الدراسي الفص  :الزماني الحد
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 .بعدن المجتمع كلي  طالبا  :البشري  الحد
  :على الدراس  اقتصر  :الموضوعية الحدود
،  الدراسةةةي   بالمسةةةتوى   وعتقتها  عدن المجتمع  كلي   طالبا  تواجه التي  الأكاديمي  المشةةةلات   معرف   -

 الطالبا . نظر وجه  من، والتخص 
  المقررا ،  التدريس  هيئ  )عضةو: وهي  محاور خمسة  تناولها تم التي  الأكاديمي  المشةلات  شةملت  -

 النفسي (. والجوانب، التقويم، الدراسي  والقاعا   الملاتب ،  الدراسي 
 .المعلوما  وتقني  محاسب  تخص  الثالث( - )الأول المستوى  على الدراس  اقتصر   -

 

 :  الدراسة  مصطلحات
 : الأكاديمية المشكلات
 الدراسةةي    مسةةيرتهم  وتعيق، الطلب  منها يعاني صةةعوبا  بأنها  (9،  2005) ومحمد   العقيلي  عر فها
 تحصيلهم. مستوى  تدني إلى  وتؤدي
  قدرتهم  في  وتؤثر  الجامعي   دراسةةةةةةةةتهم في  الطلب   تواجه معوقا  بأنها (7،  2009)  النجار  عر فهاو 
  والتعلم. التعليم على

،  عدن  في المجتمع  كلي   طالبا  تواجه التي  والعقبا  المعوقا :  بأنها الدراسةةةةةةةةةةةةة  هذه في  وتُعر ف
  المقررا ،  التدريس  هيئ  )عضوةةةةةةةةةةةةةةة ب الدراس   هذه  في  وتتمث   المنشودة الأهداف تحقيقهن  دون  وتحول
  النفسي (. والجوانب، التقويم، الدراسي  والقاعا   الملاتب ،  الدراسي 

 : المجتمع كلية
 في  وتقع،  اليمن في المجتمع  لكليا  الأعلى  التنفيذي  المجلس  تتبع  حلاومي   تعليمي   مؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةة 

  وتشةةةرف ،  1998 لعا   (94) رقم  الجمهوري   القرار  بموجب أُنشةةةئت  عدن.  بمحافظ   سةةةعد  دار  مديري 
 تبلغ   .2004  لعةةا   (173)  رقم  الوزراء  مجلس  لقرار  وفقةةا    المهني  والتةةدريةب  الفني  التعليم  وزارة  عليهةةا
  سةةةةنوا    وأربع،  تخصةةةةصةةةةي" "دبلو   تمن   التي  التخصةةةةصةةةةا  لبعض سةةةةنوا  ثتث  فيها الدراسةةةة   مدة
 تقني معلم  بلاالوريوس  برنامج  إلى إضةةةةاف ،  تخصةةةةصةةةةي" "بلاالوريوس  تمن  التي  التخصةةةةصةةةةا  لبعض
 .(2012، الفني  التعليم وزارة)

 

 :  الدراسة  إجراءات
 الدراس . وأهداف لطبيع  لمناسبته الوصفي المنهج اُستخد : المستخدم المنهج
 : الدراسة مجتمع
  ( 2026-2025)  الاكاديمي  للعا   عدن المجتمع كليا   طالبا  جميع من الدراسة   مجتمع  تكون  
  .طالب   (260) عددهم والبالغ
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 : الدراسة عينة
 الأول   للمسةةةةةةةةةةةةةةتويين،  عةدن  محةافظة ب  المجتمع  كلية   طةالبةا   من  بمجموعة   الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   عينة   تمثلةت 
 حيث  الظاهرة  دراسةة  في  العشةةوا ي   العين  اسةةتخدا  وتم، المعلوما   وتقني  محاسةةب  تخصةة   والثالث
 الاسةةةةةةةتبيانا   عدد  ليصةةةةةةةب   الإجابا  اكتمال لعد   نتيج  منها  6 واسةةةةةةةتُبعد  اسةةةةةةةتبان   (107) وزعت
 (.0.925) بنسب  الإحصا ي للإجراء  صالح  وكانت ، الدراس  مجتمع من (0.41) وبنسب ، استبان  (101)

،  قصةدي   بطريق  والثالث الأول  للمسةتويين المعلوما (  وتقني ، )المحاسةب   التخصةصةين اختيار وتم
 التخصصين. هذين في الطالبا   من مقبول  عدد   لوجود 
 : الدراسي والمستوى  التخصص حسب الدراسة عينة توزيع
  (1) جدول
 الدراسي  والمستوى التخصص حسب الدراسة عينة توزيع

 التخصص 
 المستوى

 النسبة% الإجمالي
 الثالث  الأول

 48.5% 49 22 27 محاسبة

 51.5% 52 27 25 المعلومات تقنية

 %100 101 49 52 الإجمالي
  

 :  الدراسة أداة
 في  المجتمع كلي   طالبا  تواجه التي  الأكاديمي  المشةةةةةةلات   معرف   أج  من  ان اسةةةةةةتب تصةةةةةةميم تم
 في  وتمثلت  الشةةةةةخصةةةةةي   البيانا  على شةةةةةم  الأول  القسةةةةةم،  أقسةةةةةا   ثتث  من  وتكونت،  عدن  محافظ 
  من   وتكونت  الأكاديمي   المشةلات  حول  رأي اسةتطت  الثاني  والقسةم، الدراسةي والمسةتوى ،  التخصة 

 بخمس   تمثلت،  فقرة  (51)  الفقرا   عدد   شملت  حيث  الاستبان   فقرا   تضمنت  الثالث  القسمو ،  أسئل   6
 الدراسةةي   المقررا  الثاني  المحور، فقرة  (11) من  وتكون   التدريس هيئ  عضةةو الأول  المحور،  محاور
، فقرا   (10)  من  وتكونةةت  الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةيةة   والقةةاعةةا   الملاتبةة   الثةةالةةث  والمحور،  فقرا   (10)  من  وكونةةت
  ( 10)  من  وتكونت  النفسةةةةةةةةي  الجوانب  الخامس  المحور، فقرا   (10) من  وتكون  التقويم الرابع  المحور
 : تيالآ  (2) بالجدول موضع هو كما فقرا .
 ( 2جدول)

 محاور وعدد فقرات الاستبانة 

 الفقرات  عدد المحور م

 11 التدريس  هيئة عضو 1

 10 الدراسية المقررات 2

 10 الدراسية والقاعات المكتبة 3

 10 التقويم  4

 10 النفسية  الجوانب 5

 فقرة  51 المجموع
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 أعطيت حيث، دا ما  ، غالبا  ، أحيانا  ، نادرا  ، أبدا  : يأتي كما الخماسةةةةةةي ليلاار   سةةةةةةلم  اختيار تم  وقد  
 بالترتيب. 5 إلى 1 من المقياس لهذا درجا 
 : الدراسة  أداة صدق 
 من (5) عدد  على الاسةةتبان  عرض تم للمحاور ومطابقتها الفقرا  صةةياغ  من  التحقق  أج   من 

  منهم  وطلب،  الجامعي التعليم  بجودة  والمهتمين  التدريس  وطرق  بالمناهج  المتخصةةةةةةةةةصةةةةةةةةةين  المحلامين
، لمحةاورهةا  الفقرا   موا مة   مةدى ومةا،  أجلةه  من  صةةةةةةةةةةةةةةممةت مةا قيةاس  على  الأداة   قةدرة  مةدى على الحلام
 الناحي  من  مراجعتها وأيضةةةةةةةةا  ، الدراسةةةةةةةة   مجتمع عدن  المجتمع كلي   طالبا  قب   من فهمها  وسةةةةةةةةهول 
 قياس  ودق  الاسةتبان   صةدق  من  للتحقق  وذلك المحلامين  رأي على  بناء    الفقرا   تعدي  تم  وقد ،  اللغوي 
  لقياسه. وضع ما

 : الدراسة أداة ثبات
 الداخلي  الاتسةةةةةةةةةةةةاق لاختبار كرونباخ  الفا معام  اسةةةةةةةةةةةةتخدا   تم:  ان الاسةةةةةةةةةةةةتب عبارا  ثبا   اختبار
 : يأتي  كما النتا ج وكانت ان الاستب لعبارا 

 (3) جدول
 الاستبيان   ومحاور لعبارات  كرونباخ  الفا  الثبات معامل  قيم نتائج

 الفقرات  عدد كرونباخ  الفا معامل قيمة المحور اسم

 11 0.802 التدريس  هيئة عضو

 10 0.779 الدراسية المقررات

 10 0.707 الدراسية والقاعات المكتبة

 10 0.754 التقويم 

 10 0.757 النفسية  الجوانب

 فقرة  51 0.925 الاستبيان  فقرات جميع

  الفا معام  بلغ حيث، عال    باتسةةةةاق  تتمتع  الاسةةةةتبيان عبارا  جميع أن إلى أعته الجدول يشةةةةير 
 الثبا   معام   يخ  وفيما،  (0.60)  المقارن   في المعتمد   المستوى  من  أكبر  وهو  (0.925)  كرونباخ
  يوجد أنه  أي  (0.60) المقارن   في  الأدنى الحد   تجاوز  عالي  ثبا  نسةب   حقق  فقد  الاسةتبيان  لمحاور
 الدراس . ومحاور عبارا  تجاه العين  أفراد  إجابا  في ثبا 

 : الإحصائية المعالجات
 والمتوسةةةطا ، كرونباخ وألفا، المئوي  والنسةةةب التكرارا :  الآتي  الإحصةةةا ي   الأسةةةاليب تاسةةةتخدم
 في الإحصةةةةةةةا ي  الحزم  بواسةةةةةةةط ، المسةةةةةةةتقل  للعينا   ()واختبار،  المعياري  والانحرافا   الحسةةةةةةةابي 
  SPSS. الاجتماعي  العلو 
 : ومناقشتها الدراسة نتائج عرض
  موضةةة   هو كما  وتفسةةةيرها  ومناقشةةةتها  الحالي  الدراسةةة   نتا ج عرض في  التالي  الحلام معيار  عتمد أُ 

 : الآتي بالجدول
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 (4جدول)
 الخماسي.  ليكارت لمقياس تبعا   الاستجابة يوضح

 جدا   عالية عالية  متوسطة  منخفضة جدا   منخفضة الموافقة مستوى

 5 - 4.21 4.20-3.41 3.40 – 2.61 2.60 – 1.81 1.80 – 1 الحسابي  المتوسط

 %100-%84.2 %84-%68.2 %68-%52.2 %52-%36.2 %36-%20 النسبة

 : الأكاديمية المشكلات حول رأي استطلاع: أولا
 في   لطالبا ا تواجه التي  الأكاديمي  المشةةلات  أهم  لمعرف   المئوي  والنسةةب التكرارا  اسةةتخدا  تم 
 : تيكالآ وهي  عدن المجتمع  كلي 

  (5جدول)
،  عدن   المجتمع  كلية  الطالبات  تواجه  التي   الأكاديمية  المشــــكلات  حول  المئوية  والنســــب  التكرارات  يوضــــح

 الأدنى إلى الأعلى من مرتبة
  رقم

 السؤال
 %النسبة العدد  لا /نعم الأسئلة 

 دراستك. أثناء في العلمي مستواك مع مشكلة  تواجهك هل 1
 o.27 23 نعم

 0.77 78 لا

 الكلية. مكتبة استخدام في مشكلات  تواجهك هل 2
 0.22 23 نعم

 0.77 78 لا

3 
 ــم تواجهـك هـل   النهـائيـة  أو الـدوريـة اتبـالاتتبـار متعلقـة كلـةشــ

 الدراسي.  الفصل أثناء

 0.19 20 نعم

 0.80 81 لا

 الدراسي.  المقرر بمتطلبات متعلقة مشكلة  تواجهك هل 4
 0.16 17 نعم

 0.83 84 لا

 المقرر. في لك المقدمة العلمية المادة مع مشكلة  تواجهك هل 5
 0.15 15 نعم

 0.85 86 لا

 المادة. أستاذ مع مشكلة  تواجهك هل 6
 o.13 14 نعم

 0.86 87 لا

 أكثر   لتحةديةد   أكةاديمية   مشةةةةةةةةةةةةةةلات   وجود  حول  البةا الطة   اسةةةةةةةةةةةةةةتجةابةا   أن أعته الجةدول  يشةةةةةةةةةةةةةةير 
 العلمي  المسةةتوى   مشةةلال ) هي  بنسةةب شةةيوعا    الأكاديمي   المشةةلات   أكثر أن  حيث، شةةيوعا   المشةةلات 
 بالاختبارا  المتعلق   والمشلال ،  (%0.22)  بنسب   الكلي   ملاتب   استخدا  ومشلات ،  (%0.27) بنسب 
  العلمي   المادة ومشةةةةةةةلال ،  (o.16%)  بنسةةةةةةةب   الدراسةةةةةةةي  المقرر متطلبا و ،  (%0.19) بنسةةةةةةةب   الدوري 
 .(%0.13)  بنسب  المادة أستاذ  مع  مشلال  وأخيرا،  (%0.15)  بنسب 
 : الاستبانة فقراتب المتعلقة النتائج: ثانيا  

 كلية  طالبات  تواج  التي الأكاديمية  المشـكلات ما: نصـ  الذي  الرئيس بالسـاال المتعلقة  النتائج
  عدن؟ المجتمع
 المشةةةلات    لتحديد ،  المئوي  والنسةةةب، الحسةةةابي  المتوسةةةطا   حسةةةاب تم   السةةةؤال هذا  عن  للإجاب  

  وذلك ،  كلا   لتسةةةةةةةةةةتبان  الكلي  والدرج   محور لك ،  عدن  المجتمع كلي   طالبا  تواجه التي  الأكاديمي 
 إلى درج   الأكثر من  للمحاور  ترتيب وضةةةةةةةةةةةع ثُم  (4) الجدول  في  وضةةةةةةةةةةةع  الذي  المعيار  إلى بالرجو 
 : إليها التوص  تم التي النتا ج يوض  الآتي  والجدول، الأق 
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 (6) جدول
  عدن  المجتمع  كلية  طالبات  تواجه  التي   الأكاديمية  لمشـكلاتل  المئوية  والنسـب  الحسـابية  المتوسـطات  يوضـح

 للأدنى. الأعلى من مرتبة ككل الاستبانة محاور على

 المحاور  الرقم 
 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 

  الأهمية

 النسبية
 الترتيب  درجة ال

 1 متوسطة  %0.66 0.87 3.30 النفسية  الجوانب 1

 2 متوسطة  %0.65 0.65 3.26 التقويم  2

 3 متوسطة  %63 0.69 3.15 التدريس  هيئة عضو 3

 4 متوسطة  %0.62 0.68 3.11 الدراسية المقررات 4

 5 متوسطة  %0.61 0.67 3.08 الدراسية والقاعات المكتبة 5

 متوسطة  %64 0.71 3.18 للمحاور  الكلية الدرجة

 تواجه  التي  الأكاديمي  للمشةةلات   المئوي  والنسةةب الحسةةابي  المتوسةةطا  أن  أعته الجدول  يشةةير 
 النسب   بلغت  حيث،  متوسط  كانت،  الخمس   الاستبان   محاور جميع على  عدن المجتمع كلي   طالبا 
  لمحاور الكلي  الدرج  على الاسةةةةةتجاب  أما،  (66%-%61)  بين ما  المحاور لهذه لتسةةةةةتجاب   المئوي 
 (.%64لها)  المئوي  النسب  بلغت حيث،  متوسط  كانت فقد ،  كلا  الاستبان 
 المقررا   وأ  التةدريس  هيئة   عضةةةةةةةةةةةةةةو  سةةةةةةةةةةةةةةواء  المحةاور  كة   أن  إلى  النتيجة   هةذه  البةاحثةان  ويعزوا 
  وجود ينفي لا  وهذا، متوسط   بدرج   أكاديمي  مشلات   الطالبا   فيها تواجه والتقويم  والملاتب  الدراسي 
 الصعوبا   لتذلي   الجهود   من مزيدا بذل  إلى  بحاج   فهي  لذا  متوسط  بدرج   موجودة ولكن  المشلات 
  التحصةةةي  على  سةةةلبا   ينكس للمشةةةلات   الطالبا  مواجه  أن حيث،  الطالبا  تواجه  التي والمشةةةلات 
  الطالبا . لدى الدراسي

 : التدريس هيئة عضو: الأول لمحوربا المتعلقة النتائج  -1
ــاال  المتعلقـة  النتـائج ــكلات  مـا:  على ينص  الـذي  الأول  بـالســـــــ  كليـة  طـالبـات تواجـ   التي  المشـــــــ
 ؟التدريس هيئة بعضو المرتبطة عدن المجتمع
  والأهمي    والرتب  المعياري  والانحراف  الحسةةةةابي  المتوسةةةةط  احتسةةةةاب تم  السةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  
 :  أدناه (7) الجدولب موض  هو كما، المحور هذا فقرا   من فقرة لك  النسبي 

  (7)  جدول
  الأعلى   من مرتبة  التدريس هيئة عضـو  لمحور النسـبية  والأهمية  والرتبة المعيارية  والانحرافات الحسـابية  المتوسـطات

 الأدنى  إلى

 التدريس  هيئة عضو الفقرات 
 المتوسط

 المرجح

 الانحراف

 المعياري 

  الأهمية

 النسبية
 الرتبة درجة ال

1 
  المحاضـــرات بمواعيد  المقرر أســـتاذ  يلتزم

 ونهاية. بداية
 1 عالية  %0.78 0.91 3.88

2 
ــتاذ  يســـتجيب ــئلة  المقرر أسـ   الطالبات  لأسـ

 المحاضرة. أثناء
 2 عالية  %0.74 1.26 3.69

3 
ــتاذ مع التواصــل  يصــعب  تارج  المقرر أس

 المحاضرات.  وقت
 3 متوسطة  %0.67 1.30 3.34
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 التدريس  هيئة عضو الفقرات 
 المتوسط

 المرجح

 الانحراف

 المعياري 

  الأهمية

 النسبية
 الرتبة درجة ال

4 
 بين الفردية الفروق المقرر  أستاذ  يراعي  لا

 الطالبات.
 4 متوسطة  %0.63 1.11 3.13

5 
اع ا    الأســـــاتـ ة  بعض  اتبـ ــلوبـ  في  مملا    أســ

 التعليم.
 4 متوسطة  %0.63 1.25 3.13

6 
ــات ة بعض  يقدر لا  المتعددة الالتزامات الأس

 للطالبات.
 5 متوسطة  %0.62 1.20 3.10

7 
  الدراسـية بالمشـكلات الأسـات ة اهتمام عدم

 للطالبات.
 6 متوسطة  %0.60 1.21 2.99

 7 متوسطة  %0.58 1.15 2.90 بعدالة.  الطالبات مع  المقرر أستاذ يتعامل لا 8

 8 متوسطة  0.57% 1.20 2.86 الطالبات. مشاعر الأستاذ يراعي لا 9

10 
 دون  المحاضــرات عن  المقرر أســتاذ  غياب

 كافٍ.  بوقت  الطالبات إشعار
 8 متوسطة  %0.57 1.38 2.83

11 
ــتـاذ  يطلـب   الواجبـات   من  كثير  المقرر  أســ

 الأسبوعية.  والتكليفات
2.77 1.10 o.22% 

 ضعيفة

 جدا  
9 

 متوسطة  3.15 المتوسط العام 

 0.69 الانحراف المعياري العام 
 

 كانت   التدريس هيئ  عضةو عبارا  تجاه العين   أفراد   إجابا   متوسةط أن إلى أعته  الجدول  يشةير 
 والتي الأولى  المرتب  على  (1) رقم العبارة  وحصةةةةةةلت،  (3.88-2.77)  بين تراوحت حيث، متوسةةةةةةط 
 وانحراف  (3.88)  حسابي  بمتوسط  ونهاي (  بداي   المحاضرا   بمواعيد   المقرر أستاذ   )يلتز  على تن 
  )يطلةب   على  تن   والتي  الأخيرة  المرتبة   في  كةانةت  (11)  رقم  العبةارة  أن  حين  في،  (0.91)  معيةاري 
  معياري   وانحراف  (2.77)  حسةةةابي بمتوسةةةط  (الأسةةةبوعي   والتكليفا   الواجبا   من كثير  المقرر أسةةةتاذ 
  بعض  أن ونتحظ،  (0.69) معياري  وبانحراف (3.15العا )  الحسةةةةةةةةةةةابي  والمتوسةةةةةةةةةةةط  وبلغ،  (1.10)

 حول المبحوثين اتجاها   في  حقيقيا   اختتفا   يعلاس  مما (3) الفرضةةةةةةةةةةةةةي المتوسةةةةةةةةةةةةةط  من  أق   الفقرا 
 تجةاه  الإجةابةا   اتجةاهةا  أن يةدل  ممةا،  النتةا ج واقعية   من  ويعزز  التةدريس  هيئة  عضةةةةةةةةةةةةةةو  محور فقرا 
 للعبارا . النسبي   الأهمي  أيضا  تؤكده ما  وهذا متوسط  كانت  التدريس هيئ  عضو عبارا 

 : الدراسية المقررات: الثاني المحورب المتعلقة النتائج  -2
ــاال  المتعلقـة النتـائج ــكلات  مـا:  على ينص  الـذي  الثـاني بـالســـــــ  كليـة  طـالبـات تواجـ   التي  المشـــــــ
 الدراسية؟ بالمقررات المرتبطة عدن المجتمع
  والأهمي    والرتب  المعياري  والانحراف  الحسةةةةابي  المتوسةةةةط  احتسةةةةاب تم  السةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  
 : أدناه (8) الجدولب الموضح ، المحور هذا فقرا   من فقرة لك  النسبي 
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 (8) جدول
  مرتبة  الدراســية  المقررات  لمحور  النســبية  والأهمية  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحســابية  المتوســطات

 الأدنى إلى الأعلى من

 الدراسية المقررات الفقرات 
 المتوسط
 المرجح

 الانحراف
 المعياري 

  الأهمية
 النسبية

 الرتبة درجة ال

1 
ــيـة  المقررات  تعتمـد   الحفظ   على  الـدراســ

 والاستظهار.
 1 عالية  %0.70 1.12 3.51

2 
ــة ــاف ــادة  كث ــة  الم ــدم  التي  العلمي  في  تق

 الواحدة.  المحاضرة
 2 عالية  %0.69 1.21 3.44

3 
  لها   ليس  التخصــــص في مقررات  وجود
 تطبيقية.  فائدة

 3 متوسطة  %0.67 1.27 3.36

 4 متوسطة  0.62% 1.17 3.12 المقررة. الدراسية الكتب صعوبة 4

5 
 المحاضــــرات مواعيد في  تعارض  يوجد

 الدراسية.  بالجداول
 4 متوسطة  %0.62 1.28 3.12

6 
ــية تطة  توزع  مقرر  لكل واضــحة دراس

 الدراسي. الفصل بداية من
 5 متوسطة  %0.62 1.23 3.11

7 
 بــالـمـقـررات  الـمـرتـبـطــة  الـمـراجـع  تـتـوفـر

 الدراسية.
 6 متوسطة  %0.62 1.21 3.10

8 
 الـمـقـررات  بـيـن  الـمـوضــــوعــات  تـتـكـرر

 المختلفة. الدراسية
 7 متوسطة  %0.61 1.13 3.05

 8 متوسطة  0.54% 1.13 2.71 الواحد.  اليوم في المحاضرات  كثرة 9

 9 متوسطة  0.52% 1.20 2.61 استراحة. بدون  متتالية المحاضرات 10

 متوسطة  3.11 العام  المتوسط

 0.69 العام  المعياري الانحراف
 

 كانت الدراسةةةةةي  المقررا  عبارا   تجاه  العين  أفراد   إجابا  متوسةةةةةط أن إلى  أعته الجدول يشةةةةةير 
 والتي الأولى  المرتب  على  (1) رقم العبارة  وحصةةةةةةلت،  (3.51-2.61)  بين تراوحت حيث، متوسةةةةةةط 
 وانحراف  (3.51)  حسةةةةابي  بمتوسةةةةط والاسةةةةتظهار(  الحفظ  على  الدراسةةةةي   المقررا   )تعتمد  على تن 
 على  تن   والتي  الأخيرة  المرتبةةةةة   في  كةةةةةانةةةةةت  (10)  رقم  العبةةةةةارة  أن  حين  في،  (1.12)  معيةةةةةاري 

،  ( 1.20) معياري  وانحراف  (2.61)  حسةةةةةةةةةةابي  بمتوسةةةةةةةةةةط،  اسةةةةةةةةةةتراح .(  بدون   متتالي   )المحاضةةةةةةةةةةرا 
  الفقرا  بعض  أن ونتحظ،  (0.69) معياري  وبانحراف  (3.11)  بلغ فقد   العا   الحسةةةةةةةةابي والمتوسةةةةةةةةط

 محور  فقرا  حول  طالبا ال  اتجاها  في  حقيقيا    اختتفا    يعلاس مما  (3)  الفرضةةةةي  المتوسةةةةط من أق 
  المقررا  عبارا  تجاه  الإجابا   اتجاها  أن  يدل مما، النتا ج  واقعي  من  ويعزز الدراسةةةةةةةةي   المقررا 
 للعبارا . النسبي  الأهمي  أيضا  تؤكده ما وهذا  متوسط  كانت الدراسي 

 : الدراسية والقاعات المكتبة: الثالث لمحورا المتعلقة النتائج  -3
ــاال المتعلقـة النتـائج ــكلات  مـا:  على  ينص  الـذي الثـالـث  بـالســـــــ  كليـة  طـالبـات تواجـ  التي  المشـــــــ
 الدراسية؟ والقاعات بالمكتبة المرتبطة عدن المجتمع
  والأهمي    والرتب  المعياري  والانحراف  الحسةةةةابي  المتوسةةةةط  احتسةةةةاب تم  السةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  
 : أدناه (9) الجدولب الموضح ، المحور هذا فقرا   من فقرة لك  النسبي 
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 (9جدول)
  الدراســية  والقاعات  المكتبة  لمحور  النســبية  والأهمية  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحســابية  المتوســطات

 الأدنى إلى الأعلى من مرتبة

 الدراسية والقاعات المكتبة الفقرات 
 المتوسط
 المرجح

 الانحراف
 المعياري 

  الأهمية
 النسبية

 الرتبة درجة ال

 1 عالية  0.72% 1.24 3.58 الدراسية.  القاعات داتل الأصوات  تتداتل 1

2 
اون ات  مع  الموظفون  يتعـ ة  في  الطـالبـ  مكتبـ
 الكلية.

 2 عالية  %0.70 1.21 3.51

 3 عالية  0.70% 1.24 3.50 بالطلبة.  التدريس  قاعات  ازدحام 3

 4 عالية  0.68% 1.36 3.42 المكتبة. داتل المريحة  المقاعد  تتوافر 4

 5 متوسطة  0.63% 1.41 3.14 بالمكتبة. ودقيقة منظمة الاستعارة  طرق 5

6 
ة  تحتوي ة  المكتبـ الكليـ ة   مراجع  على  بـ   حـديثـ

 التخصص.  مجال في
 6 متوسطة  %0.60 1.31 2.98

7 
ــبـة  والاضـــــاءة  التهويـة  تتوفر   في   المنـاســ

 الدراسية.  القاعات
 7 متوسطة  %0.59 1.35 2.94

8 
  عدد  مع الدراســية  القاعات  مقاعد  تتناســب
 الطلبة.

 8 متوسطة  %0.55 1.25 2.75

 9 متوسطة  0.54% 1.19 2.69 النظافة. حيث من سيئة الدراسية  القاعات 9

10 
ــد ــة  توج ــة  بمكتب ــة  الكلي ــدم ــة  ت  الكتروني

 للمراجع.
 10 منخفضة %0.45 1.29 2.26

 متوسطة  3.08 المتوسط العام 

 0.67 الانحراف المعياري العام 
 

  الدراسةةي    والقاعا   الملاتب  عبارا   تجاه  العين  أفراد   إجابا   متوسةةط أن  إلى أعته الجدول يشةةير 
 الأولى  المرتب   على  (1) رقم العبارة  وحصةةةةةةلت،  (3.58-2.26)  بين تراوحت حيث، متوسةةةةةةط  كانت
 وانحراف  (3.58)  حسةةةةةةابي  بمتوسةةةةةةط  الدراسةةةةةةي (  القاعا  داخ   الأصةةةةةةوا   )تتداخ  على تن  والتي
  )توجةةد  على  تن   والتي  الأخيرة  المرتبةة   في  كةةانةةت  (10)  رقم  العبةةارة  أن  حين  في،  (1.24)  معيةةاري 
،  ( 1.29)  معيةاري   وانحراف  (2.26) حسةةةةةةةةةةةةةةابي  بمتوسةةةةةةةةةةةةةةط،  للمراجع(  إلكترونية   خةدمة   الكلية   بملاتبة 

  الفقرا  بعض  أن ونتحظ،  (0.67) معياري  وبانحراف  (3.08)  بلغ فقد   العا   الحسةةةةةةةةابي والمتوسةةةةةةةةط
  الملاتب   فقرا  حول  طالبا ال  اتجاها   في  حقيقيا   اختتفا   يعلاس مما  (3)  الفرضةةي  المتوسةةط من أق 

  والقاعا   الملاتب )للعبارا . النسةةةةبي   الأهمي   أيضةةةةا  تؤكده ما وهذا  متوسةةةةط  كانت  الدراسةةةةي   والقاعا 
  والقاعا   الملاتب  عبارا   تجاه  الإجابا   اتجاها  أن  يدل مما،  النتا ج واقعي   من ويعزز  (الدراسةةةةةةةةةةةي 
 للعبارا . النسبي  الأهمي  أيضا  تؤكده ما وهذا  متوسط  كانت الدراسي 

 : التقويم: الرابع المحورب المتعلقة النتائج  -4
ــاال  المتعلقـة  النتـائج ــكلات  مـا:  على ينص  الـذي  الرابع  بـالســـــــ  كليـة  طـالبـات تواجـ   التي  المشـــــــ
 بالتقويم؟ المرتبطة عدن المجتمع
  والأهمي    والرتب  المعياري  والانحراف  الحسةةةةابي  المتوسةةةةط  احتسةةةةاب تم  السةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  
 : أدناه (10)الجدولب الموضح ، المحور هذا فقرا   من فقرة لك  النسبي 
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 (10جدول)
 الأعلى  من  مرتبة  التقويم  لمحور  النســـبية  والأهمية  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحســـابية  المتوســـطات 

 الأدنى إلى

 التقويم  الفقرات 
 المتوسط

 المرجح

 الانحراف

 المعياري 

  الأهمية

 النسبية
 الرتبة درجة ال

1 
ــئلة ــحة  للمقرر لاتتبارات أسـ ــاملة واضـ  وشـ

 للمنهج.
 1 عالية  %0.72 1.08 3.58

2 
ة  تتنوع ــئلـ ارات  أســ ة  بين  الاتتبـ ــوعيـ  موضــ

 ومقالية.
 2 عالية  %0.71 1.07 3.57

3 
ــتخـدم   تقويم   في  وحيـد  كمعيـار  لاتتبـاراتا  تســ

 الطلبة.
 3 متوسطة  %0.68 1.20 3.38

4 
اذ  يزود ــتـ اتالط ـ  لمقررا  أســ درجـاتهم  البـ   في   بـ

 والاتتبارات.  الواجبات
 4 متوسطة  %0.67 1.11 3.34

 5 متوسطة  0.66% 1.27 3.28 والتكرار.  الحفظ لاتتبارات  تقيس 5

 6 متوسطة  0.65% 1.21 3.27 جدا . صعبة الامتحانات بعض أسئلة 6

7 
 المتاح  الوقت  مع  تتناسـب لا لاتتبارات أسـئلة

 للاتتبار.
 7 متوسطة  %0.63 1.27 3.15

 8 عالية  0.61% 1.15 3.06 مناسبة. غير الامتحانات  جدول مواعيد 8

9 
اتا  تحتوي انـ ة  لامتحـ ــئلـ ارج  أســ   المقررات   تـ

 الدراسية
 9 متوسطة  %0.58 1.13 2.90

 متوسطة  3.26 المتوسط العام 

 0.65 الانحراف المعياري العام 
 

،  متوسةةةةةةط   كانت التقويم عبارا   تجاه  العين  أفراد   إجابا   متوسةةةةةةط أن  إلى أعته الجدول يشةةةةةةير 
 على  تن   والتي الأولى  المرتب   على  (1) رقم العبارة  وحصةةةةةةلت،  (3.58-2.90) بين تراوحت حيث
 معياري  وانحراف (3.58) حسةةةةةةابي بمتوسةةةةةةط للمنهج.( وشةةةةةةامل  واضةةةةةةح   للمقرر  الاختبارا  )أسةةةةةةئل 
 الامتحانا   )تحتوي   على  تن   والتي  الأخيرة  المرتب   في  كانت  (9)  رقم  العبارة  أن  حين  في، (1.08)

  والمتوسةةةةط ،  (1.13)  معياري   وانحراف  (2.90)  حسةةةةابي بمتوسةةةةط،  الدراسةةةةي .(  المقررا   خارج أسةةةةئل 
 لأغلب المتوسةةةةطا  أغلبي  أن ونتحظ،  (0.65) معياري  وبانحراف  (3.26) بلغ فقد   العا   الحسةةةةابي
 كانت التقويم عبارا   تجاه  الإجابا   اتجاها  أن يدل مما  (3)  الفرضةةةةي المتوسةةةةط تجاوز   العبارا 
 للعبارا . النسبي  الأهمي  أيضا  تؤكده ما وهذا  متوسط 

 : النفسية الجوانب: خامسال المحورب المتعلقة النتائج -5
 كلية  طالبات  تواج  التي المشــــــكلات ما:  على  ينص والذي الخامس  بالســــــاال المتعلقة  النتائج
 النفسية؟ بالجوانب المرتبطة عدن المجتمع
  والأهمي    والرتب  المعياري  والانحراف  الحسةةةةابي  المتوسةةةةط  احتسةةةةاب تم  السةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  
 : أدناه (11الجدول)ب الموضح ، المحور هذا فقرا   من فقرة لك  النسبي 
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  (11) جدول
 من  مرتبة  النفسـية  الجوانب  لمحور  النسـبية  والأهمية  والرتبة  المعيارية  والانحرافات  الحسـابية  المتوسـطات

 للأدنى الأعلى

 النفسية  الجوانب الفقرات 
 المتوسط

 المرجح

 الانحراف

 المعياري 

  الأهمية

 النسبية
 الرتبة درجة ال

1 
ــة  الـعـلامــات  تـزعـجـنـي  بـعـض  فـي  الـمـنـخـفضــــ

 الدراسية. المقررات
 1 عالية  %0.73 1.25 3.64

 2 عالية  0.69% 1.11 3.47 الطالب. مستوى تقيس لا الامتحانات أن أشعر 2

 3 عالية  0.69% 1.49 3.46 الكلية.  في الفشل من أتاف 3

4 
ة  عـدم  يقلقني ــاتـ ة  بعض  دقـ   تقـدير   في  الأســـ

 العلامات.
 4 عالية  %0.69 1.31 3.45

5 
ــئلـة  على  الاعتمـاد  يزعجني  في  المقـاليـة الأســ

 الامتحانات.
 5 عالية  %0.69 1.20 3.44

6 
  النقاط  بعض عن  الأستاذ سؤال  في كثيرا   أتردد

 الدراسي. المقرر في المهمة
 6 متوسطة  %0.65 1.33 3.25

 7 متوسطة  0.65% 1.39 3.24 سؤال.  إلى   يوجه عندما  بالخجل اشعر 7

8 
  كبير  عدد مع  وجودي عند الارتياح  بعدم اشـعر

 الطلبة. من
 8 متوسطة  %0.64 1.37 3.21

9 
  عارفة  كنت وإن أســات تي  أســئلة عن أجيب لا

 الإجابة.
 9 متوسطة  %0.60 1.37 3.01

10 
  الحياة   في الجامعية شــــهادتي قيمة في اشــــك

 العملية.
 10 متوسطة  %0.56 1.34 2.80

 متوسطة  3.30 العام  المتوسط

 0.87 العام  المعياري الانحراف

 كانت  النفسةةةةةةةي   الجوانب عبارا   تجاه  العين   أفراد   إجابا   متوسةةةةةةةط أن إلى  أعته الجدول  يشةةةةةةةير 
 والتي الأولى  المرتب  على  (1) رقم العبارة  وحصةةةةةةلت،  (3.64-2.80)  بين تراوحت حيث، متوسةةةةةةط 
  ( 3.64)  حسةةابي  بمتوسةةط  الدراسةةي .(  المقررا   بعض  في المنخفضةة   العتما   )تزعجني على تن 
 على  تن  والتي  الأخيرة  المرتبة  في  كةانةت  (10)  رقم العبةارة أن  حين في،  (1.25) معيةاري  وانحراف
 معياري  وانحراف (2.80) حسةةةةةةابي  بمتوسةةةةةةط، الدراسةةةةةةي ( المقررا   خارج أسةةةةةةئل   الامتحانا   )تحتوي 
  أغلبي   أن ونتحظ،  (0.87) معياري  وبانحراف  (3.30) بلغ فقد   العا   الحسةةةابي  والمتوسةةةط،  (1.34)

 تجاه  الإجابا   اتجاها  أن  يدل مما  (3)  الفرضةةةةةي  المتوسةةةةةط  تجاوز   العبارا  لأغلب المتوسةةةةةطا 
 للعبارا .  النسبي  الأهمي  أيضا  تؤكده ما وهذا متوسط  كانت النفسي  الجوانب عبارا 

 عند   إحصائية دلالة ذات  فروق   توجد هل:  على  ينص والذي السادس  الساالب  المتعلقة  النتائج  -6
 طالبات   تواج  التي  الأكاديمية المشـــــكلات  درجات  متوســـــ  في  (α ≤ 0.05)  الدلالة  مســـــتوى 

 الثالث(. -الدراسي)الأول المستوى  لمتغير تعزى  عدن المجتمع كلية
 الدلال  ومسةةةةةةةةةتوى  " " وقيم  الحسةةةةةةةةةابي   المتوسةةةةةةةةةطا   احتسةةةةةةةةةاب تم  السةةةةةةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  

 ذلك. يوض  (12والجدول)، الكلي  والدرج  الاستبان  محاور من محور لك  الطالبا  لاستجابا 
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  (12) جدول
 الاسـتبانة  محاور  عبارات  على  الطالبات لاسـتجابات  الدلالة  ومسـتوى "ت"  وقيمة  الحسـابي   المتوسـط يوضـح

 الثقة( فترة 0.95) ككل

 العدد  المستوى المحور
 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 ت

 درجة

 الحرية

 مستوى

 الدلالة

  القرار

 الإحسائي

 التدريس  هيئة عضو
 0.715 2.97 52 الأول

 دال 0.009 99 -2.65-
 0.595 3.31 49 الثالث 

 الدراسية المقررات
 0.756 2.94 52 الأول

 دال 0.006 99 -2.78-
 0.546 3.31 49 الثالث 

 الدراسية والقاعات المكتبة
 0.758 2.88 52 الأول

 دال 0.005 99 -2.88-
 0.506 3.25 49 الثالث 

 التقويم 
 0.752 3.15 52 الأول

 دال  غير 0.199 99 -1.29-
 0.550 3.32 49 الثالث 

 النفسية  الجوانب
 0.936 3.32 52 الأول

 دال  غير 0.950 99 0.063
 0.716 3.33 49 الثالث 

 الكلية  الدرجة
 3.121 15.26 52 الأول

 دال 0.025 99 2.277-
 2.299 16.51 49 الثالث 

 الكلي    للدرج  (0.05مستوى)  عند    إحصا ي دال   ذا   فروق  وجود   إلى  أعته  الجدول نتا ج  تشير 
  المسةةةةةةتوى   طالبا   لصةةةةةةال   الفروق   وجاء ، الدراسةةةةةةي  المسةةةةةةتوى  لمتغير تعزى   الأكاديمي   للمشةةةةةةلات 
: هي  محاور ثتث في  إحصةةةةةةةةةةةا يا    دال   فروق   وجود   تبين فقد  الاسةةةةةةةةةةةتبان   بمحاور  يتعلق  وفيما،  الثالث
 المسةةةةةةتوى   طالبا   لصةةةةةةال   الدراسةةةةةةي (  والقاعا   الملاتب ، الدراسةةةةةةي   المقررا ،  التدريس  هيئ  )عضةةةةةةو
 .النفسي ( الجوانب ، )التقويم: هما محورين في إحصا ي  دال  ذا   فروق  النتا ج رهتظ لم حين في، الثالث 
 إلى  الثالث المسةةةةةتوى   طالبا   لصةةةةةال  الدال   والمحاور الكلي  للدرج   النتيج  هذه  ثانالباح  ويعزوا 
  الخطط  طبيع   إلى  يعود   وهذا،  أعلى  بدرج   أكاديمي  مشةةةةةةةةلات  يواجهن  الثالث  المسةةةةةةةةتوى   طالبا  أن

  وتتطلب ، المتقدم  المسةتويا  في وعمقا    تخصةصةا    المقررا   تزداد  حيث؛ المجتمع كليا  في الدراسةي 
 تحةديا   أما   الطةالبةا  يضةةةةةةةةةةةةةةع ممةا،  التخرج  ومشةةةةةةةةةةةةةةاريع  والميةداني  العملي  التةدريب على  ملاثفةا    تركيزا  
  وتمهيدي .   عام   مساقا   يدرسن  اللواتي  الأول  المستوى   طالبا   تواجهه  ما  تفوق   وضغوطا  أكاديمي 
  وعيا   أكثر أصةةةةةةةةةةبحن، الكلي  في  أقدميتهن بحلام،  الثالث المسةةةةةةةةةةتوى   طالبا  فإن  ذلك  إلى بالإضةةةةةةةةةةاف 
  وقرب  المهني  مسةةةةةةةةةةةةةتقبلهن  على  المباشةةةةةةةةةةةةةر  وتأثيرها القا م  والخدمي   الأكاديمي   للمشةةةةةةةةةةةةةلات   وإدراكا  
  بعض  في فروق  وجود   وعد ، المشةةةلات  لهذه  تقديرهن  متوسةةةطا  ارتفا  على انعلاس  مما، تخرجهن
 عةدن  المجتمع  كلية   في الطةالبةا   جميع  يواجةه  ثةابتةا    تحةديةا    تمثة   المشةةةةةةةةةةةةةةلات   هةذه  أن  يعني المحةاور
 النفسي ( والجوانب  )التقويم مشلال  مث  الدراسي  مستواهن عن النظر بغض
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، برزاوي   ودراسةةة ،  (2021وكلثو )  وحافي عمورو ،  (2023العودة) دراسةةة  مع الدراسةةة   هذه وتتفق 
 والتي  (2023عقتن)  دراسةةةةةةةة  مع وتختلف،  (Bajwa, 2022) باجوا  ودراسةةةةةةةة ،  (2017) وهاشةةةةةةةةمي
 الدراسي. للمستوى  تعزى  فروق   وجود  عد  نتا جها أظهر 

 عند  إحصــائية دلالة  ذات  فروق  توجد  هل: على  ينص والذي  الســابع  الســاالب المتعلقة  النتائج  -7
 طالبات   تواج  التي  الأكاديمية المشـــــكلات  درجات  متوســـــ  في  (α ≤ 0.05)  الدلالة  مســـــتوى 

 معلومات(. تقنية – )محاسبة التخصص لمتغير تعزى  عدن المجتمع كلية
 الدلال  ومسةةةةةةةةةتوى  " " وقيم  الحسةةةةةةةةةابي   المتوسةةةةةةةةةطا   احتسةةةةةةةةةاب تم  السةةةةةةةةةؤال  هذا عن وللإجاب  

 ذلك. يوض  (13والجدول)، الكلي  والدرج  الاستبان  محاور من محور لك  الطالبا  لاستجابا 
  (13) جدول
 الاسـتبانة  محاور  عبارات  على  الطالبات لاسـتجابات  الدلالة  ومسـتوى "ت"  وقيمة  الحسـابي   المتوسـط يوضـح

 الثقة( فترة 0.95) ككل

 العدد  المستوى المحور
 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 ت

 درجة

 الحرية

 مستوى

 الدلالة

  القرار

 الإحسائي

 التدريس  هيئة عضو
 0.597 3.07 49 محاسبة

 دال  غير 0.350 99 0.940
 0.749 3.20 52 معلومات تقنية

 الدراسية المقررات
 0.554 3.09 49 محاسبة

 دال  غير 0.724 99 0.357
 0.793 3.14 52 معلومات تقنية

 الدراسية والقاعات المكتبة
 0.685 2.99 49 محاسبة

 دال  غير 0.329 99 0.981
 0.658 3.12 52 معلومات تقنية

 التقويم 
 0.569 3.18 49 محاسبة

 دال  غير 0.473 99 0.720
 0.745 3.27 52 معلومات تقنية

 النفسية  الجوانب
 0.839 3.27 49 محاسبة

 دال  غير 0.542 99 0.611
 0.831 3.37 52 معلومات تقنية

 الكلية  الدرجة
 2.488 15.61 49 محاسبة

 دال  غير 0.371 99 0.900
 3.087 16.11 52 معلومات تقنية

 المشةةةةةةلات   لاسةةةةةةتبان  الكلي   الدرج   في  الدلال   مسةةةةةةتوى   قيم  أن إلى  أعته الجدول  نتا ج تشةةةةةةير 
  0.350بين)  تراوحةةت  محةةاورهةةا  جميع  وفي،  عةةدن  المجتمع  بلاليةة   الطةةالبةةا   تواجةةه  التي  الأكةةاديميةة 

  وجود عد   يعني  وهذا،  (0.05الافتراضةةةةةةةةةةةةي)  الدلال  مسةةةةةةةةةةةةتوى  قيم   من أكبر  بذلك وهي،  (0.724و
  الكُلي   الدرج   في  الطالبا   اسةتجابا   متوسةطا   بين  (0.05مسةتوى)  عند   إحصةا ي   دلال  ذا  فروق 

 الملاتب  ، الدراسةةةةةةي   المقررا  ، التدريس  هيئ   عضةةةةةةو)محاورها جميع  وفي  الأكاديمي  المشةةةةةةلات   لاسةةةةةةتبان 
 (.معلوما   تقني  -محاسب ) التخص  لمتغير وفقا   ،(للطالبا   النفسي  الجوانب ، التقويم، الدراسي   والقاعا  
 فيها  تتوافق التي  المحاور  وطبيع   الأكاديمي   المشةةةلات   طبيع   إلى  النتيج  هذه  انالباحث  ويعزوا 
 دال . غير الفروق  جاء  لذلك، التخصصا  بمختلف المشلات  نفس هي، البا الط
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  ( 2017) وهاشةةةةةمي، برزاوي   ودراسةةةةة ،  (2019) فلو  دراسةةةةة   مع دراسةةةةة   مع الدراسةةةةة   هذه وتتفق 
  وجود امنتا جه أظهر  والتي  (Bajwa, 2022)  باجوا ودراسةةة ،  (2023)  العودة دراسةةة  مع وتختلف
 .التخص  لمتغير تعزى  فروق 

 

 :  التوصيات
 : يلي بما انالباحث يوصي الدراس  نتا ج ضوء في

  ي  تلبل  بالأنترنت وربطها الحديث  والمصةةةةةةةةادر المراجع  عدد   زيادة ختل من  الملاتب  خدما  طويرت -1
 التخصصا . مختلف في الطلب  احتياجا 

 المختلف . الطلب  أوقا  لتناسب الملاتب  عم  ساعا   تمديد  -2
 العلمي. والبحث  الملاتب  استخدا  كيفي  حول للطلب   وتدريب إرشادا  عم  -3
 التعليمي . والتجهيزا  والإضاءة التهوي  حيث من الدراسي  القاعا  تحسين -4
 الحديث . التدريس أساليب على  التدريب ختل من التدريس هيئ  أعضاء أداء تحسين -5
 وتنوعا .  عدال  أكثر تكون  بحيث التقويم أساليب تطوير -6
 التطورا . لتواكب دوري  بشلا  الدراسي  المقررا   وتحديث مراجع  -7

 

 :  المراجع
  وعتقتها   الشةةةلف جامع  طلب  لدى  الأكاديمي  المشةةةلات   (.2017)  أحمد.، وهاشةةةمي،  نادي ، برزاوي 

 .71-60،  (1)9، والإنساني  الاجتماعي  للدراسا   الأكاديمي  مجل   المتغيرا .  ببعض
 جامع  في الطلب  تواجه  التي المشةةةةةلات   .(2018) .عادل  مروان  وعتون ، سةةةةةليمان  سةةةةةمير، الجم 

 .84-61، (1)5، الاستقتل جامع  مجل ،  نظرهم وجه  من المستقب 
  المجتمع  بلالي   التدريس  هيئ   لأعضةةةةةةاء  الأكاديمي الأداء  مسةةةةةةتوى   .(2024) أحمد.  نبي ،  الصةةةةةةالحي
 التطبيقي  للعلو  لحج  جامع  مجل  الطلب . نظر وجه   من  الشةةةةةةةةةةامل  الجودة  ضةةةةةةةةةةوء في  عدن

 .116-107،  (1)1،  والإنساني 
  طلبة    تواجةه  التي  والاقتصةةةةةةةةةةةةةةادية   والإدارية   الأكةاديمية   المشةةةةةةةةةةةةةةلات   .(2023)  .علي  مةأمون ،  عقتن

 العربي  الةديمقراطي  المركز،  الاجتمةاعية   العلو   مجلة   .البحثية   المراكز  في  العليةا  الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةا 
 .222-187،  (27)،  برلين -المانيا
  طالبا  تواجه التي  الصةةةةةةةةةعوبا   (.2005)  .محمد  السةةةةةةةةةيد ،  هاشةةةةةةةةةم  وأبو،  إبراهيم بنت  وفاء، العقيلي

 .51-11، (25)، النفس وعلم  التربي  رسال  مجل  .سعود  الملك بجامع  العليا الدراسا 
  الجامعيين   الطلب  لدى الشةا ع  المشةلات   .(2021)  .قاج ،  كلثو و ، أسةماء،  وحافي،  جميل ، عمور 

 .877-858، (61)25، المعيار مجل  الشخصي . المتغيرا  بعض ضو في
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  التربية    بلالية   البلاةالوريوس طةالبةا   تواجةه  التي  الصةةةةةةةةةةةةةةعوبةا   .(2023)  .عبةدالكريم ابتسةةةةةةةةةةةةةةا ،  العودة
 .371- 343،  (95)،  والاجتما  الإنسانيا   وعلو   والأدب  الفنون  مجل ،  سعود  الملك  بجامع 

 المتغيرا . بعض ضةةةةةةوء في الجامعي  الطالب مشةةةةةةلات  بعض  اسةةةةةةتقصةةةةةةاء  .(2019) أحمد.، لو ف
 .114-99،  (29)،  الاجتماعي والبحوث الدراسا  مجل 
،  1ط،  الجامعي التعليم لمؤسةةةةسةةةةا   الإسةةةةتراتيجي  الإدارة  .(2012)  .الفتا   عبد  الحميد   عبد ،  المغربي
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