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 ملخصال
، والسددة   الصدد   )سياسدد  بأبعادهددا المهنيدد  والسددة   الصدد   علدد  التعددف   إلدد  التراسدد  هددت  

  دد  ودورهددا التددتر(  ، العمددل وإصددابا  حددداد   دد  الت قيق،  الص ي   العمل  بيئ ،  العليا  الإدارة  التزام
 التراسدد   جتمدد  تكددد   وقددت  تعددز   تين      الخاص   المستشفيا       للعا لين  التنظيم   الالتزام  تعز(ز
 عي ِّندد  اختيددار وتددم،  708) عتدهم والبالغ تعز  تين     الخاص  المستشفيا       العا لين  جمي    ن

ن   طبقي   عشدائي  :   دددر(ن  ددن  كدندد  اسددتبان  عليهددا وزعدد  الاصددل   المجتمدد   ن   249)   ن   كدَّ
 بعددت  وذلدد ، أبعدداد  بثةثدد  التنظيمدد  الالتددزام و  دددر، أبعدداد  بخمسدد  المهنيدد  والسددة   الصدد     دددر
ق  لعددددتم اسددددتبان   11)  نهددددا واسددددتُبعت ، اسددددتبان   230)  نهددددا اُسددددتعيت  وثباتهددددا  صددددتقها  ددددن الت قدددد 

 الاحصدددائ  الت ليددل عليهددا جددف   التددد  العي ِّندد   ددا  ذلدد  علددد  وبنددا  الاحصددائ   للت ليددل صددةحيتها
 عددتد  اسددتختام تددم كما، الدصف  المنهج استختام  تم  التراس   أهتا   ولت قيق  و دظف     دظفاً"   219)

 بيفسددددد   ارتبددددا  و عا دددل المعيار(دددد  والان فا دددا  ال سددددابي  كالمتدسدددد ا  الاحصدددائي  الأسددددالي   دددن
د  الان تار  و عا ل ل   المتعت ِّ  :  أهمها النتائج   ن عتد  إل  التراس  وتدصَّ

ا،  تدسدد   بترجدد  تُمددار  تعددز  تيندد   دد  الخاص  المستشفيا      المهني   والسة    الص    ا  -  أ ددَّ
  فتفع   بترج  جا   قت  للعا لين التنظيم  الالتزام  ستد  

  دددد  للعددددا لين التنظيمدددد  والالتددددزام المهنيدددد  والسددددة   الصدددد   بددددين  تدسدددد   ارتبددددا  عةقدددد  وجدددددد  -
 المستهت    المستشفيا 

 التنظيمدد  الالتددزام  دد  والتددتر(  الصدد ي  العمددل بيئدد  بُعددتي  ددن لكددل إحصددائي  دلالدد  ذي أثددف وجدددد  -
 الأبعاد  لبقي  أثف يدجت   لا  بينما، للعا لين
 : اهمها التدصيا   ن  بعتد  التراس  وأوص 

 تداجههددددا التدددد  الخ دددددرة  سددددتد    دددد  يددددتة م بمددددا المهنيدددد  والسددددة   الصدددد    سددددتد    ددددن الف دددد  -
 و يددفو  كدرونددا كفيددفو  المعتيدد  الأ ددفا  انتشار  وتزايت   الاوبئ   تفش       خصدصاً   المستشفيا 

  السليم   غيف العمل تصف ا  عن الناتج  ال داد   ن لل ماي  بالإضا  ،  والايتز  الكبت 
 تعز   تين      الخاص   المستشفيا ،  التنظيم   الالتزام، المهني  والسة    الص    :المفتاحية الكلمات
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Abstract 

The study aims to identify occupational health and safety in its dimensions 

(health and safety policy, commitment of senior management, healthy work 

environment, investigation of work accidents and injuries and training) and its role 

in strengthening the organizational commitment of employees in private hospitals 

in Taiz. The study population consists of all employees in private hospitals in the 

city of Taiz, whose number is (708). A stratified random sample of (249) was 

chosen from the original population. A questionnaire is distributed to it after 

verifying its validity and consistency, which consisted of two axes: the axis of 

organizational commitment with three dimensions and the axis of quality of health 

services with five dimensions. (227) questionnaires are recovered from them, and 

(8) questionnaires are excluded because they are not valid for statistical analysis. 

Accordingly, the sample for which statistical analysis is performed reached (219) 

male and female employees.  

To achieve the objectives of the study, the descriptive and approach is used, and 

a number of statistical methods are used, such as arithmetic means, standard 

deviations, Pearson correlation coefficient and multiple regression coefficient.  

The most important results of the study:  

- Occupational health and safety in private hospitals in Taiz is practiced at a 

medium level, while the level of organizational commitment for employees was high. 

- There is a moderate correlation between occupational health and safety and the 

organizational commitment of employed in the surveyed hospitals. 

- The presence of a statistically significant impact for each of the two dimensions 

of the healthy work environment and training on the organizational commitment 

of the employees, while there is no effect for the remainder of the dimensions. 

Some recommendations of the study are:  

 - The need for managers of the surveyed hospitals to pay attention to the 

implementation of training courses on an ongoing basis for workers to familiarize 

them with health and safety risks and ways to prevent those risks, because this has 

great impact on enhancing the manifestations of organizational commitment of workers. 

Keywords: Occupational Health and Safety, organizational commitment. 
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 : المقدمــة
 نظددفاً ، المجتمدد   دد  الاهميدد  بددالغ دوراً  تلعدد  التدد  الخت يدد   المؤسسددا   أهم   ن  المستشفيا   تعتبف

  ددا علدد  كبيددف بشددكل نجاحهددا و(عتمددت ، حيدداتهم وصددد    الأ ددفاد   رعايدد       تساهم  خت ا    ن  تقت ه  لما
 ا  إلا، عاليددد  و هددارا  كفدددا ا  ذا  إدار(ددين ،  نيدددين،  مفضددين، )أطبدددا  بشددف(   ددددارد   ددن تمتلكدده
  دددن العدددالم يشدددهت   دددا هدددد عدددام بشدددكل الصددد ي  والانظمددد  المستشدددفيا  يداجددده الددد ي الابدددفز الت دددتي
 كددا  والتدد ، 2020 عددام أوائددل  دد  انتشددف  التدد  كدرونددا وجائ دد  والاوبئدد  الأ ددفا  وانتشددار ت دددلا 

ا العمددل عددالم جداندد   ددن جاندد  كل ولا س ،  الأر   بقاع  كل      جسيم   آثار  لها   ددن ابتددتا ، تقف(بددً
 الدد ي الا ددف المهنيدد   والصدد   السددة   بمخدداطف وانتهددا  العمددل أ ددا ن  دد  الفيددفو  انتقددا   خدداطف
 وانتهدددا  التقليتيددد  الإدار(ددد  أسددداليبهم عدددن التخلددد  المؤسسدددا  تلددد  إدارة علددد  القدددائمين علددد  يفدددف 

 التنظيميدددد  والعناصددددف، الدسددددائل كا ددد  لهددددم وتددددد ف، البشددددف(  لمداردهدددا إدارتهددددا  دددد  ال تيثدددد  الأسدددالي 
  ددن وحمددايتهم علدديهم لل فددا  والفسدديدلدجي  النفسددي  قددتراتهم  دد  تتكيدد  صدد ي  عمددل وبيئدد  والماديدد 
  ن يعزز وبما، لعملهم أدائهم عن  الناجم   وال داد   بالأ فا   إصابتهم  إل   تؤدي  قت   الت   المخاطف
 تقددتيم  دد  والفاعليدد  الكفددا ة  سددتد(ا  أعلدد  وت قيددق العمددل عددن ورضدداهم التنظيمدد  التددزا هم  سددتد  
 الص ي   الخت ا 
  ندد ُ  دولدد  باهتمددام حظيدد  التدد  المدضدددعا   ددن المهنيدد  والسددة   الصدد    دضدددع و(عتبددف هدد ا
 م 1981) عددام إلدد  يفجدد  العمددل وبيئدد  والصدد   بالسددة   الددتول  الاهتمددام  دد   وتار(خيدداً  بعيددت  ز ددن
 المتعلقدد  المقتفحددا   ددن بالعتيددت  خددف  والدد ي التوليدد  العمددل لمنظمدد  العددام الددتول  المددؤتمف انعقددت  حددين

 الناجمدد  الصدد ي  والإصددابا  ال ددداد   ددن للدقاي  اتفاقي  شكل أخ    العمل  وبيئ   والص    بالسة  
  ددن و  صددن  خاليدد  للعمددل آ ن  بيئ  وت قيق، العمل ببيئ  المفتب   المخاطف  ن والتقليل العمل  عن

 الاشددتفاطا  كا دد  وتنفيدد   وتددد يف المهنيدد  والسددة   الص   بقداعت  العا لين  وتعف(   المخاطف   صادر
   2018، )نسيم  المهني  بالص   الخاص 
 علدد  القدددي  وأثفهددا المهنيدد  والسددة   الص   أهمي  عل   والاب ا   التراسا    ن  العتيت   أ ت   وقت 
 ,Dwomoh et al., 2013) العددا لين أدا  وعلدد   (Wambulwa et al., 2018 المنظمدد  أدا 

Maryjoan, & Tom, 2016, Gbadago, 2017  الدظيف  والفضا (Yusuf et al., 2012   
 هدد   جددا  ، للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام تعز(ز    ودورها المهني  والسة   الص   لأهمي   ونظفاً 
 للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام تعز(ددز  دد  ودورهددا المهنيدد  والسددة   الصدد   علدد  الضددد  لتسددلي  التراسدد 

  ,Kaynak 2016)  2021، واخفو   )ال ي  تعدز   تين     الخاص  المستشفيا    
 : الدراسة  مشكلة

 المشددا ل  ددن العتيددت  عمد اً  واليمن خصدصاً   تعز   تين       الص ي   المؤسسا    ن  العتيت   تداجه
 جائ دد  وانتشددار والصددفاعا  ال ددفو  نتيجدد  بةدنددا تشددهتها التدد  الفاهندد  الاوضدداع بسددب  والمعدقددا 
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 التاخليدد  الإدار(دد  بالممارسددا  تتعلددق لا المشددا ل هدد   أ َّ  إذا، والاوبئدد  الأ ددفا   ددن وغيفهددا  درونددا
 انعكدد  والدد ي  يهددا الم ي دد  الخارجي  البيئ  عدا ل  لتشمل  أيضاً   ا تت   بل   ق   الص ي   للمؤسسا 

 للدددتور ونظدددفاً  تُقدددتَّ ها  التددد  الصددد ي  الخدددت ا   سدددتد   وتدددتن   يهدددا العدددا لين والتدددزام أدا  علددد  سدددلباً 
فا  تلدد   دد  والتكيدد   التغييددف إحددتا   دد  البشددف(  المدددارد  بدده تقدددم الدد ي الددفئي   علدد  يفددف ، المتغيدد ِّ
 الأ دددفا   دددن علددديهم لل فدددا  للعدددا لين المهنيددد  والسدددة   الصددد    قد دددا  تدددد يف المؤسسدددا  تلددد 

ز بددتور  وهدد ا العمددل  أثنددا  تصدديبهم قددت  التدد  والاوبئدد    ددن و(ز(ددت ، لددتيهم التنظيمدد  الالتددزام  ظدداهف يُعددز ِّ
  لأعمالهم  أدائهم    جهتهم قصار    يب لد    و(جعلهم، أدائهم  ستد  
 علدد  المهنيدد  والسددة   للصدد    عندددي  وتددأثيف ارتبددا  عةقدد  وجدددد  عل  التراسا  تل  أ ت    ما
، خشدددديم )أبددددد ودراسدددد ،  Tawiah,2016  (Kaynak, 2016) دراسدددد  ا ثددددا  التنظيمدددد  الالتددددزام
 السددلدكي  النداح   ن بالعتيت  للتنبؤ الأساسي  المؤشفا  أحت  يعتبف  وال ي  العا لين  أدا   عل    2020
 ت قددق إذا انتاجدداً  وأ ثف المنظم     بقا ً  أطد  يكدند   الملتز د    الأ فاد  العمل   دورا   ُ عَّت   خاص 

 وتعز(ددز التنظيميدد  الأهددتا  بلددد   دد  حيد(دداً  عنصددفاً  التنظيمدد  الالتددزام يُعددت   ولهدد ا الدددظيف  الاسددتقفار
 الإدارة بددين والثقدد  بهددا الاسددتقفار وتعز(ددز المنظمدد   دد  العمددل     الاستمفار      القد(   والفغب   الانتما 
   2018، )  فوق  والاستمفار البقا  عل   المنظم   قترة ت د(ف    و(سهم   يها والعا لين

ياق  هدد ا  وضمن   دد  المهنيدد  والسددة   الصدد   واقدد  علدد  للدقددد ؛ التراسدد  هدد    كددفة جددا  ، السددً
 ثــ  ومـ  التنظيمدد   الالتددزام  ظدداهف تعز(ددز  دد  ودورهددا، اليمنيدد  تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا 

 : الآتي السؤال ع  الإجابة في الدراسة مشكلة صياغة يمك 
  تعز؟  تين     الخاص  المستشفيا      التنظيم  الالتزام تعز(ز    المهني   والسة   الص   دور  ا  -

 : الآتية الفرعية الأسئلة منه وتبثق 
 تعز؟  تين     الخاص  المستشفيا     المهني  والسة   الص   واق   ا  -
 تعز؟  تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين التنظيم  الالتزام  ستد    ا  -
 بتدددد يف تعدددز  تينددد   ددد  الخاصددد  المستشدددفيا   ددد  للعدددا لين التنظيمددد  الالتدددزام تعز(دددز يدددفتب  هدددل  -

 المهني ؟ والسة   الص    قد ا 
  ددد  التنظيمددد  الالتدددزام تعز(ددز  ددد  المهنيددد  والسددة   للصددد   إحصدددائي  دلالدد  ذو تدددأثيف هندددا  هددل  -

 تعز؟  تين     الخاص  المستشفيا 
 و قاً  التنظيم  والالتزام المهني  والسة   الص   تجا  العي ِّن  أ فاد  ارا   بين   عند(    فوق   هنا   هل  -

 الدظيف    المسم ، الخت   سندا ، العلم  المؤهل، العمف، )الجن   التيمدغفافي   للمتغي ِّفا 
 

 : الدراسة  أهمية
 :  الآت     التراس  ه    أهمي   تكمن
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 البشددف(  بالمدارد   باشفة   صل    ذا كدنه المهني  والسة   الص   وهد  هم  دضدع     تب ث  كدنها  -
   أدائهم   ستد   وت سين التزا هم  ستد   عل  تأثيف وله
  التدددددد  بالنتددددددائج المسددددددتهت   المستشددددددفيا  داخددددددل السياسددددددا  وواضددددددع  القددددددفار أصدددددد ا  تزو(ددددددت   -

 علدددد  للعمددددل التدصدددديا  وتقددددتيم الضددددع  ونقددددا  المشددددا ل وت تيددددت  التراسدددد  عنهددددا تُسددددفف سددددد 
 وتفاديها  حلها 
 ستسددهم والت  الباحث علم حت  الص    للق اع  بالنسب   اليمن   الداق       الأول   التراس   ه    تعتبف  -

 التراس    ه   ت د(ها الت  العلمي  بالمادة المكتبا  أثفا    
م  -  تعز  تين     الخاص  المستشفيا      المهني  والسة   الص   لت سين   قتفحا   التراس   ه    تُقتَّ

 للعا لين  التنظيم  الالتزام تعز(ز عل  تعمل ص ي  عمل بيئ  لخلق الةز   بالمقتفحا   المترا  وتزو(ت
 

 :  الدراسة أهداف
 : للدراسة الرئيسي الهدف

 الخاصدد  المستشددفيا   دد  التنظيمدد  الالتددزام تعز(ز    المهني   والسة    الص    دور  عن  الكش  -
 تعز    تين    
 :  الآتي  الفرعية الأهداف ت قيق إل  التراس  تسع  كما 
  تعز   تين     الخاص  المستشفيا     المهني  والسة   الص   دور عل   التعف   -
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     العا لين لت  التنظيم  الالتزام  ستد   قيا  -
  دددددد  للعددددددا لين التنظيمددددد  والالتددددددزام المهنيددددد  والسددددددة   الصددددد   بددددددين الارتباطيددددد  العةقدددددد  ت تيدددددت  -

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 
  دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد   الالتزام  عل   المهني   والسة    الص    أثف  قيا   -

 تعز    تين 
 والالتزام المهني  والسة   الص   تجا  العي ِّن  أ فاد  ارا  بين  عند(   فوق   وجدد    ت   عل   التعف    -

 المسددم ، الخت دد  سددندا ،  العلمدد   المؤهددل،  العمف،  )الجن   التيمدغفافي   للمتغي ِّفا   و قاً   التنظيم 
  الدظيف   

 : للدراسة المعرفي الأنموذج
 والأب ددا  التراسددا   ددن العتيددت  علدد  الباحددث اطددةع  خددة    ددن  للتراسدد   المعف دد   النمدذ   بنا   تم
 (Dwomoh et al., 2013, Maryjoan, & Tom, 2016) دراسدد  الدد  الاسددتناد  تددم وقددت  السددابق 

 يلددد  وفيمدددا للمتغيددفا   وكمقيدددا  الابعدداد  اختيدددار  ددد   2018، )نسدديم ،  2018، )  دددفوق  ودراسدد 
 :  وابعادها المتغي ِّفا   ه    بمكدنا  بيا 
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الصحة والسلامة المهنية 

 المهنية والسلامة سياسة الصحة

 الصحية العم   ي ة على الحفا 

الالتزام  التزام ا دار  العليا

 التنظيمي 

 الالتزام المعيار 

 الالتزام الاستمرار 

 الالتزام العا في

 و صا ات االعم  حواد  في التحقي 

 التدري 

 : ويشمل المهنية( والسلامة )الصحة المستقل المتغي ِّر
 المهني   والسة   الص   سياس  -
 العليا   الإدارة التزام -
  الص ي   العمل  بيئ  -
  العمل  وإصابا  حداد     الت قيق -
 التتر(   -

 : ويشمل التنظيمي( )الالتزام التابع المتغي ِّر
 المعياري  الالتزام -
   الاستمفاري  الالتزام -
 العاطف   الالتزام -

 : وتشمل الديموغرافية المتغي ِّرات
 الجن   -
  العمف  -
 العلم  المؤهل -
 الخت   سندا  -
 الدظيف  المسم  -

 

 للدراسة.   المعرفي   الأنموذج  ( 1)  شك 
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 :  الدراسة  فرضيات
 : الآتي  الففضيا  صياغ  تم التراس   وأنمدذ   وأهتا   شكل  عل  اعتمادا 

 : الأولى الرئيسة الفرضية
  دد  للعددا لين التنظيم  والالتزام المهني  والسة   الص    بين  إحصائي   دلال   ذا   عةق   تدجت   لا

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 
 : الآتي  الففعي  الففضيا   نها  و(تففَّع

 التنظيمدد  والالتددزام المهنيدد  والسددة   الصدد   سياسدد  بددين إحصددائي  دلالدد  ذا  عةقدد  تدجددت  لا  -1
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين

  ددد  للعدددا لين التنظيمددد  والالتدددزام العليدددا الإدارة التدددزام بدددين إحصدددائي  دلالددد  ذا  عةقددد  تدجدددت  لا -2
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

  ددد  للعدددا لين التنظيمددد  والالتدددزام الصددد ي  العمدددل بيئددد  بدددين إحصدددائي  دلالددد  ذا  عةقددد  تدجدددت  لا -3
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

 التنظيمدد  والالتددزام العمددل وإصددابا  حددداد   دد  الت قيددق بددين إحصائي  دلال  ذا  عةق   تدجت   لا -4
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين

 المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد  والالتددزام التددتر(  بددين إحصددائي  دلالدد  ذا  عةقدد  تدجددت  لا -5
 تعز   تين     الخاص 
 : الثانية الرئيسة الفرضية
  دد  للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام علدد  المهنيدد  والسددة   للصدد   إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف يدجددت  لا

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 
 : الآتي  الففعي  الففضيا   نها  و(تففع

 للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام  دد  المهني   والسة    الص    لسياس   إحصائي   دلال   ذو  أثف  يدجت   لا  -1
  تعز   تين     الخاص  المستشفيا    

  ددددد  للعدددددا لين التنظيمددددد  الالتدددددزام  ددددد  العليدددددا الإدارة لالتدددددزام إحصدددددائي  دلالددددد  ذو أثدددددف يدجدددددت  لا -2
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

  دددد  للعددددا لين التنظيمدددد  الالتددددزام  دددد  الصدددد ي  العمددددل لبيئدددد  إحصددددائي  دلالدددد  ذو أثددددف يدجددددت  لا  -3
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

 التنظيمددد  الالتدددزام  ددد  العمدددل وإصدددابا  حدددداد   ددد  للت قيدددق إحصدددائي  دلالددد  ذو أثدددف يدجدددت  لا  -4
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين

 الخاصدد  المستشددفيا     للعا لين التنظيم  الالتزام    للتتر(  إحصائي  دلال  ذو أثف  يدجت   لا  -5
 تعز    تين    
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 : الثالثة الرئيسة الفرضية
  دد  المهنيدد  والسددة   الصدد   حد  العي ِّن  أ فاد  استجابا     إحصائي  دلال  ذا    فوق   تدجت   لا

فا   تُعددز     تعددز   تين       الخاص   المستشفيا  ، العلمدد  المؤهددل، العمددف، )الجددن  التيمدغفافيدد   للمتغيدد ِّ
 الدظيف    المسم ، الخت   سندا 

 : الرابعة الرئيسة الفرضية
  دد  التنظيمدد  الالتددزام  سددتد   حددد  العي ِّن  أ فاد  استجابا     إحصائي  دلال  ذا   فوق   تدجت   لا

فا   تُعددز     تعددز   تين       الخاص   المستشفيا  ، العلمدد  المؤهددل، العمددف، )الجددن  التيمدغفافيدد   للمتغيدد ِّ
 الدظيف    المسم ، الخت   سندا 

 

 :  الدراسة حدود
 : الآتي  المكدنا  عل  ال الي  التراس   حتود   تشتمل 
 تعز(دددز  ددد  المهنيددد  والسدددة   الصددد   دور  عف ددد  علددد  ال اليددد  التراسددد  تقتصدددف: موضـــوعية حــدود
 تعدز   تين     الخاص  المستشفيا      العا لين لت  التنظيم  الالتزام
 صالدد    – القاهفة – )المظفف الثة   تيف(اتها تعز    تين     الخاص  المستشفيا : مكانية حدود
 هد 1443 المدا ق م 2021 عام خة : زمانية حدود
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     العا لد  : بشرية حدود
 :  الدراسة هيكل

 : الآت  الن د عل  وه   رئيس   صد   أربع   ن  التراس   تتكد  
 للتراس   العام الإطار: الاو  الفصل -
  للتراس   النظفي  الإطار: الثان  الفصل -
 والإجفا ا    )ال ف(ق  للتراس  العمل  الإطار: الثالث الفصل -
   الميتاني   التراس : الفاب  الفصل -

 : الدراسة لمصطلحات الاجرائية التعريفات
  ددد  المسدددتخت   للمصددد ل ا  الاجفائيدد  التعف(فدددا  بت تيدددت  الباحدددث قددام التراسددد  أهدددتا  لت قيددق 

 : الآت  الن د وعل  التراس 
 : المهنية والسلامة الصحة
 تعدددز  تينددد   دد  الخاصددد  المستشددفيا  بهدددا تقدددم لتددد ا الإدار(دد  والإجدددفا ا  الممارسددا  تلددد  هدد 
 تددؤد  قددت  التدد  العمددل أ ددا ن و ددن يزاولدنهددا التدد  الأعمددا  عددن الناجمدد   المخدداطف   ددن  العددا لين  لدقاي 
  وال داد   بالأ فا  إصابتهم إل 
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 المستشددفيا   دد  المتبعدد  الدقائيدد  الإجددفا ا  أهددم أحددت  هددد: العمددل وإصددابا  حددداد   دد  الت قيددق
  يهددا المفغددد  غيددف ال ددداد  وقدددع وكيفيدد  أسددبا  ت تيددت  الدد  تهددت  والتدد  تعددز  تيندد   دد  خاصدد ال

   نها للدقاي  الضفور(  القفارا  واتخاذ 
 : المهنية والسلامة الصحة سياسة

 الخاصدد  المستشددفيا   دد  المتبعدد  والإجددفا ا  والاشددتفاطا  المعدداييف كا دد  تدضدد   كتدبدد  وثيقدد 
 والاصابا   المخاطف  ن العا لين ل ماي   تعز   تين    

 : العليا  الإدارة التزام
 اجدددفا ا  لت بيدددق تعدددز  تينددد   ددد  الخاصددد  المستشدددفيا   ددد  العليدددا  الإدارة اسدددتجاب  بهدددا يقصدددت 
 المهني   والسة   الص  
 : الصحية العمل بيئة

 تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  العددا لين جميدد  ور اهيدد  وسددة   صدد   تعز(ددز وتعندد 
 المستشفيا   تل     والنفسي   المادي  العمل  ببيئ  ت سين خة   ن  واستتا  
 : التدريب
 قددترا  لتعز(ددز تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا  ادارا  بدده تقدددم لدده و خ دد   ددنظم جهددت  وهددد
  و اعلي   بكفا ة أعمالهم لتأدي   دظفيها  و هارة
 : التنظيمي الالتزام
  يهددا يعملددد   التدد  الخاصدد  المستشددفيا       للعا لين  الدثيق  والارتبا   والتدا ق  الت ابق  درج   هد

  دد  الفغبدد  وكدد ل  وقيمهددا المستشددفيا  تلدد  بأهددتا  الفاسدد  والقبددد  القدددي  واعتقددادهم تعددز  تيندد   دد 
  يها  والبقا  الاستمفار
 :  العاطفي الالتزام

 بالعمدددل بالاسددتمفار تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشدددفيا   دد  للعددا لين القد(دد  الفغبدد  عددن يعبددف
 المنظم   ه   وأهتا  بقيم القدي  وايمانهم
 : الاستمراري  الالتزام

 الخاصدد  المستشددفيا   دد  العددا لين عليهددا ي صددل التدد  الاسددتثمار(  والقدديم المنددا   قيمدد  بدده  يقصت 
  يها  العمل    استمفوا إذا  تعز   تين    

 :  المعياري  الالتزام
 ي ملددد   ددا نتيجدد   يهددا البقددا     تعز  تين     الخاص   المستشفيا       العا لين  رغب   به  يقصت 

 ادارة  ددن عليدده ي صددلد   الدد ي الجيددت  والددتعم بز ةئهم الدثيق ارتباطهم  ال   بالإضا    أخةقي   قيم   ن
 المستشف  
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  ددن  تندعدد  خددت ا  للمفضدد   تقددتم  التدد   الخت يدد   المؤسسددا   أهددم  احددت   ه :  الخاص  المستشف 
 وتعليميدد  تثقيفيدد  وطددداري  واسددعا  وصدديتلاني   خبف(دد  وخددت ا  جفاحيدد  وعمليددا  وعددة  تشددخي 
 شفكا   أو  الا فاد    ن  جمدع  أو  لأ فاد    لكيتها تعدد  والت  الأخف   الخت ا   ن  وغيفها

 

 :  السابقة  الدراسات
 العةقدد  تناولدد  والتدد  والأجنبيدد  العفبيدد  السددابق  التراسددا    ن  عتد   التراس    ن  الجز   ه ا  يغ   
 التراس     تغيفا   بين

 المهنيدد  والسددة   الص   وتأثيف عةق  دراس  إل  التراس  ه   هت    Tawiah, 2016) دراس 
ل  غاندددا   ددد  التعدددتين صدددناع   ددد  للمددددظفين التنظيمددد  الالتدددزام علددد    دددن عدددتد  إلددد  التراسددد  وتدصدددَّ
 :  أهمها النتائج
 العدداطف  والالتددزام المهنيدد  والسددة   الصدد   إدارة بددين إحصددائي  دلالدد  ذا   إيجابيدد   عةقدد   وجدد   -

  المعياري ،  والاستمفاري 
 وأوصدد  المعيدداري ، والاسددتمفاري  العدداطف  الالتزام عل   المهني   والسة    للص    كبيف  أثف  وجدد   -

 :  بالآت  التراس 
 العدددا لين لأ َّ  المنظمدددا   ددد  وسدددة تهم المددددظفين صددد   ل مايددد  جتيدددتة سياسدددي  تدددتابيف وضددد   -

  نظماتهم  تجا  التزا اً  أ ثف واجباتهم    والا ا  بالص   يشعفو    ال ين
 

 والصدد   السة    ةحظ  كيفي     الت قيق إل  التراس  هت    (Wambulwa, 2018 دراس 
 كمددا، Trans-Nzoia  قاطعدد   دد  Nzoia Water شددفك   دد  الادا  لت سين ص ي  بشكل المهني 
 التنظيم   الادا  عل  ال داد   ن ال ت   تأثيف ت تيت  إل   تهت 
ل   -  : أهمها  النتائج  ن  عتد  إل  التراس  وتدصَّ
ز ال داد   ن ال ت  ا   -   الأدا    وك ل  والبقا  التنظيم  النمد يُعز ِّ
 ال داد    ن ال ت  خ   عل  بنا ً    نتظم  و فاجعا   فاجعا  المنظم  تُجفي   -

 : بالآت  التراس  أوص 
  التكلف   لتقليل سند(اً  للمدظفين والسة   الص    بفنا ج تد َّف أ    المنظم  عل  يج   -
 قضدددايا  ددد  التعا دددل كيفيددد  حدددد  والمهدددارا  المعف ددد  ا تسدددا  علددد  المددددظفين تسددداعت  أ    يجددد   -

 ال داد   لتقليل والسة   الص  
 

 المهنيدد  والسددة   الصدد   نظددام كفددا ة  ت  تقييم إل   التراس   ه    هت     2018،  )نسيم   دراس 
 عي ِّنددددد  بلغددددد  - سدددددعدد  حاسددددد - للتنقيددددد  الدطنيددددد  المؤسسددددد   ددددد  العمدددددل حدددددداد   دددددن ال دددددت   ددددد 

 الاستبيا   أداة  باستختام عا ةً   120)التراس )
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ل   :  أهمها النتائج   ن  جمدع  إل  التراس  وتدصَّ
 وتنفي ها   و تابعتها السة    بفا ج بدض   الإدارة التزام  -
 العا لين  أدا  ت سين    كبيف دور لها والت  المهني   والسة   الص    جا     التتر(بي  التورا   ضع   -

ا  تدعيدد  إلدد  تهددت  التدد  البددفا ج تكثيدد  إلدد : التراسدد  أوصدد   وتلدد  المهنيدد  المخدداطف  ددن العُمددَّ
ن  الت   للعا لين تشجيعي   كا آ  تخصي  ك ل ، الخ فة الظفو  تجا   علهم  ردة   ستد     ن  ت س ِّ

 المهني   السة    ولدائ  انظم  كا    بت بيق  الملتز ين
 

 والسددة   الآ ددن قداعددت  ت بيددق أثددف  عف دد  إلدد  التراسدد  هدد   هددت    2020، خشدديم )أبددد دراسدد 
، الاسددتبان  اسددتمارة باسددتختام الدصددف  المددنهج علدد  الاعتمدداد  وتددم العددا لين أدا  ت سددين  دد  المهنيدد 
، التراسدد   جتمدد   ددن  فددفدة  310) حجمهددا عي ِّندد  علدد  ووزعدد  التراسدد  بيانددا  لجمدد  كددأداة  أعددتَّ 

 العا دد  الشددفك   دد  والعددا لين، الأقسددام رؤسددا  جميدد   ددن البسددي   العشدددائي  العي ِّندد  ب ف(قدد  اختبددف 
 خددة   ددن  فضددياتها واختبددار التراسدد  بيانددا  ت ليددل  وتم،  التدز(    )إدارة  الغفبي   المن ق       للكهفبا 
 البيانددا  تلدد  ل بيعدد   ةئمدد  الأ ثددف والاسددتتلال  الدصددف  الإحصددائ  الت ليددل أدوا  بعدد  ت بيددق
  الاحصائي   ال ز   بفنا ج باستختام  وذل 

ل   :  أهمها النتائج   ن  جمدع  إل  التراس  وتدصَّ
  العا لين أدا  ت سين     المهني  والسة    الآ ن قداعت  لت بيق إحصائي   دلال  ذو أثف  وجدد   -
ت  بلددغ حيددث العددا لين أدا  وت سددين والقدددانين  اللدددائ   بين  ضعيف   ارتبا   عةق   وجدد   -  الارتبددا  ُ عددَّ
(0.221   

 : عنها الدراسة هذه يميز وما السابقة الدراسات على التعليق 
، ال ددداد   ددن وال ددت  الأدا  ت سددين بددين أهددتا ها تباعددت ، سددابق  دراسددا  أربدد  الباحددث اسددتعف 

 علددد  والسددة   الصددد   أثددف تنددداو  حيددث  دددن الأقددف  هددد   Tawiah, 2016) دراسددد  كاندد  فيمددا
 علدد  الأخددف   التراسددا  وركددز ، الصددناع  التعددتين ق دداع  دد  طبقدد  أنهددا غيددف، التنظيمدد  الالتددزام

 الجدهف(ددد  الفدددفوق  وتكمدددن التيمدغفافيددد   الفدددفوق  ت ليدددل  ددد  التعمدددق دو   والكهفبدددا  كدددالنف  ق اعدددا 
 )المستشددفيا   الخدداص الصدد   الق دداع إلدد  الصددناعي  الق اعددا   ددن انتقالهددا  دد  ال اليدد  للتراسدد 
 بيدلدجيدد  إلدد  و يكانيكيدد   يز(ائيدد   ددن المخدداطف طبيعدد  جدد ر(اً  يُغيددف  مددا، اليمنيدد  البيئدد   دد   ددفة لأو 

 )شددمل  والسة   للص     اور خمس  اعتمت  إذ ، أبعادها  شمدلي       تختل   كما؛  و عتي   ونفسي 
 التددتر(  ، العليددا الإدارة التددزام، المهنيدد  والسددة   الصدد   سياسدد ، ال ددداد   دد  والت قيددق العمددل بيئدد 

  تغيدددفا  لخمسددد  و قددداً  الفدددفوق  باختبدددار وتتفدددفد ، بعدددتين أو بعدددت  علددد  السدددابق  لتراسدددا ا تفكيدددز  قابددل
، جميعهددا المقارندد  التراسددا  أغفلتدده  ددا وهددد المسددم  ، الخت دد ، المؤهددل، العمددف، )الجددن  ديمدغفافيدد 

 2021 عددام خددة  تعددز  تيندد   دد   التراسدد   أُجف(دد   إذ ،  والمكددان   الز ددان   السددياق  اختة   إل   إضا  
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؛ نسددبياً   سددتقفة بيئددا   دد  الأخددف   التراسددا  أُجف(دد  بينمددا، اسددتثنائي  وأز ددا  حددف  ظددفو  ظددل  دد 
 وتسددت    ف(ددتة نتائجهددا يجعل الز ن  والظف ، الت ليلي  والمنهجي ، والأبعاد ، الق اع      الاختة   وه ا
 بيئدد  وتعندد  المهنيدد  والسددة   الصدد   دور حددد  والعفبيدد  اليمنيدد  المكتبتددين  دد  واضدد   ب ثيدد   جدددة
 داخددددل والمعيار(دددد   والاسددددتمفار(  العاطفيدددد  )بمكدناتدددده التنظيمدددد  الالتددددزام تعز(ددددز  دددد  الآ ندددد  العمددددل

 الصفاع   ناطق    الص ي  المؤسسا 
 والإجراءات( )الطريقة للدراسة  العملي الإطار
 : المتبع الدراسة منهج
فا  وصددددد   ددددد  الدصدددددف  المدددددنهج اسدددددتختام تدددددم  واختبدددددار وخصائصدددددها وأبعادهدددددا التراسددددد   تغيددددد ِّ

 الظدددداهف دراسددد   ددد  اسدددتختا اً  الأ ثدددف المناسددد  العلمددد  المدددنهج كدنددده، البياندددا  وت ليدددل، الففضددديا 
 الظدداهفة وأبعدداد  جداندد  دراسدد  علدد  يسدداعت  كمددا، و ت لباتهددا التراسدد  أهددتا  ي قددق والدد ي، الإدار(دد 
 والددفب  الت ليددل خة   ن وكمياً  كيفياً  تعبيفاً   عنها  وُ(عب ِّف،  دقيقاً   وصفاً   بدصفها  و(هتم،  التراس    دض 
در  علي   يُبن   استنتاجا   إل   للدصد   والتفسيف  اسددتنتاجا  إلدد  الدصد   ن يُمك ِّن   ا،  المقتفح  التص 
 المترو   الداق   ت د(ف    تساعت   وتعميما 
 : الدراسة وعينة مجتمع

 عددتدهم والبددالغ، تعددز  تين     الخاص  المستشفيا     العا لين جمي   ن  التراس    جتم   تكد  
ن ،   ستشفيا    10)  عل    دزعين،  و دظف    دظ    708)   دظفدداً   249)  ددن التراسدد  عي ِّندد   وتكدَّ

   1) الجتو     المبيَّن الن د وعل  تعز   تين     الخاص  المستشفيا     و دظف 
  (1) جدول
 .تعز مدينة في  الخاصة المستشفيات في  فعليا   المتواجدين المو فين عدد

 الموزعه الاستمار  عدد المو فين  عدد المستشفى اسم م

 60 171 الروضة مستشفى 1

 52 150 الصفو   مستشفى 2

 42 120 الحكمة مستشفى 3

 25 71 العباس  مستشفى 4

 18 50 البريهي  مستشفى 5

 13 36 فلسطين  مستشفى 6

 12 35 تعز  مستشفى 7

 11 30 الرياض  مستشفى 8

 10 28 الدقاف  مستشفى 9

 6 17 الهلال  مستشفى 10

 249 708 الاجمالي
 

 تعز. محافظة، الصحة مكت :  المصدر
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بقيدد   العشدددائي  العي ِّندد  ب ف(قدد  العي ِّندد  اختيددار وتددم   عادلدد  باسددتختام العيندد  حجددم ت تيددت  تددم وقددت  ال  ِّ
 يتناسدد  بمددا اسددتبان   249) عتدها والبالغ والأب ا  التراس   ن بالعتيت   والمستخت    ثا بسد    ستيفن
  11)  نهددا واسددتُبعت ، اسددتبان   230)  نهددا  اُستعيت   تدز(عها  تم   ستشف   كل      المدظفين  اعتاد     

 الت ليددل عليهددا جددف   التدد  العي ِّندد   ددا  ذلدد  علدد  وبنددا  الاحصددائ   للت ليددل صددةحيتها لعددتم اسددتبان 
   2) الجتو     والمدض   و دظف   دظفاً"  219) الاحصائ 

  (2) جدول
 . بقة لك  الموزعه الاستبانات عدد

  بقة لك  الموزعة الاستبانات  بقة لك  الم وية النسبة العدد  الو يفي   المسمي

 54 %22 154 ادار 

 32 %13 91  بي  

 83 %33 236 ممرض

 80 %32 227 تذكر  اخر 

 249 %100 708 الاجمالي
 

 : البيانات جمع مصادر
 : الآتي  المصادر عل  البيانا  جم     الباحث  اعتمت 

 المستشددفيا   دد  العددا لين  ددن العي ِّندد  أ ددفاد   ددن جمعهددا تددم التدد  البيانددا  وهدد : الأوليــة المصــادر  -
 التراس    ه   لأغفا   ت د(فها تم الت  الاستبيا  استمارة خة   ن تعز  تين     الخاص 

 البياندددا   صدددادر علددد  للتراسددد  النظدددفي  الاطدددار  عالجددد   ددد  الباحدددث اعتمدددت : الثانويـــة المصـــادر  -
 والددددتور(ا ، السددددابق  والتراسددددا ، العلميدددد  والفسددددائل، والاب ددددا  الكتدددد   دددد  تتمَّثددددل والتدددد  الثاند(دددد 
 المختلف    الانتفن   و داق ،  المهني  المنظما  وإصتارا ، والتقار(ف

 :  الدراسة أداة
 والسددة   الصدد   )دور لتراسدد  الةز دد  البيانددا  لجمدد  رئيسدد   كددأداة    الاسددتبان   علدد   الباحث  اعتمت 
 وقددت ، تعددز   تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد  الالتزام  ظاهف تعز(ز     المهني 

 التراسدد    دداور ت تيددت  وتددم  2019،  )ال فان   عل   المهني   والسة    الص    دور  لقيا   الاعتماد   تم
  استنادا التنظيم  الالتزام التاب  المتغي ِّف لقيا   الاستناد  تم وك ل ، المستقل  للمتغي ِّف
 عفضددها بعددت  التراس  أهتا  ي قق بشكل   در كل و قفا ،  Meyer & Allen, 1974) عل 

 الا دداديميين الخبددفا   ددن   كمددين أربعدد  علدد  عفضددها ثددم، التراسدد  هدد   علدد  المشددف  الددتكتدر علدد 
نددا  يدضدد   3) والجددتو   النهائيدد    صدددرتها   دد   الاسددتبان   كاندد   الم لدب   التعتية   إجفا   وبعت    كد ِّ

   الاستبان   استمارة
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 (3) جدول
  .الاستبانة استمار  م كو  نات 

 الفقرات  عدد الأ عاد

 المهنية  والسلامة الصحة

 6 والسلامة  الصحة سياسة

 6 العليا  ا دار  التزام

 6 الصحية العم   ي ة

 6 الحواد   في  التحقي 

 6 التدري  

 التنظيمي الالتزام

 5 العا في  الالتزام

 4 الاستمرار   الالتزام

 4 المعيار   الالتزام

 43 الاجمــــــالي
 

 : الاداة صدق  اختبار
 : المحكمي (  )صدق   الظاهري  الصدق 
  ددن والاختصدداص الخبددفة ذوي   ددن الم كمددين  ددن  جمدعدد  علدد  الاسددتبان  بعددف  الباحددث قددام
 و قتفحاتهم  لآرائهم  و قاً  الاستبان    قفا   تعتيل  وتم   4)  وعتدهم تعز  جا ع       التتر(  هيئ   أعضا 
 :  )التكويني(  الداخلي الصدق 
 تنتمددد  التددد  والأبعدداد  الفقدددفا  بددين الارتبدددا   عا ددل باسدددتختام الددتاخل  الاتسددداق صددتق قيدددا  تددم
 :  الآتي  بالجتاًو  ذل   وندض ،   اورها    ثم، اليها
  (4) جدول
  ا.إليه تنتمي  التي  الأبعاد مع المهنية( والسلامة )الصحة المستقل المتغير فقرات ارتباط معامل

  ي ة العم  الصحية التزام ا دار  العليا  سياسة الصحة والسلامة 

رقم  
 الفقر  

معام  
 الارتبا  

 مستوى
 الدلالة

رقم  
 الفقر  

معام  
 الارتبا  

 مستوى
 الدلالة

رقم  
 الفقر  

معام  
 الارتبا  

 مستوى
 الدلالة

1 .0.586** 0.001 7 0.649** 0.000 13 0.654** 0.000 

2 0.744** 0.000 8 0.878** 0.000 14 0.741** 0.000 

3 0.741** 0.000 9 0.728** 0.000 15 0.648** 0.000 

4 0.768** 0.000 10 0.825** 0.000 16 0.610** 0.000 

5 0.800** 0.000 11 0.617** 0.000 17 0.638** 0.000 

6 0.738** 0.000 12 0.389* 0.034 18 0.650** 0.000 

 التدري   التحقي  في حواد  العم  

رقم  
 الفقر  

معام  
 الارتبا  

 مستوى
 الدلالة

 معام  الارتبا  رقم الفقر  
 مستوى
 الدلالة

19 0.648** .000 25 0.640** 0.000 

20 0.647** .000 26 0.707** 0.000 

21 0.802** .000 27 0.710** 0.000 

22 0.787** .000 28 0.596** 0.001 

23 0.676** .000 29 0.806** 0.000 

24 0.803** .000 30 0.751** 0.000 
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ف أبعددداد   قدددفا  جميددد  أ َّ   4) الجدددتو   دددن يتضددد   المهنيددد   والسدددة   )الصددد   المسدددتقل المتغيددد ِّ
،  05 0و)  0.01)  سددتد   عنددت  إحصددائي  دلالدد  وذا   دجب  ارتبا   بترج   بأبعادها   فتب    جا  
 بددددين اليدددده تنتمدددد  الدددد ي البعددددت   دددد  المهنيدددد  والسددددة   الصدددد   سياسدددد   قددددفا  ارتبددددا   عا ددددل وتددددفاوح

 تنتمدد  الدد ي البعددت   دد  العليددا الادارة التددزام  قددفا  ارتبددا   عا ددل وتددفاوح،  **0.586و **0.800)
 الدد ي البعت     الص ي  العمل بيئ   قفا  ارتبا   عا ل  وتفاوح،   **0.389و  0**878.)  بين  اليه

 العمددل حددداد   دد  الت قيددق  قددفا  ارتبددا   عا ددل وتددفاوح،   **0.610و  0**741.)  بين  اليه  تنتم 
  دد  التددتر(   قددفا  ارتبددا   عا ددل  وتددفاوح،   **0.647و  0**803.)  بين  اليه  تنتم   ال ي  البعت     

 تُضددع  قددت   قددفا  وجدددد  عددتم إلدد  يشدديف  وهدد ا  ، **0.596و  0**806.بين)  اليه  تنتم   ال ي  البعت 
 الدثدددق  يمكددن وكافيدد   فتفعدد  صددتق  ؤشددفا  وجدد  عل  يؤكت    ا،  المستقل  المتغيف  لأبعاد   المصتاقي 

ف أبعدداد   ددن بعددت  كددل  قددفا  تعتبددف وبدد ل ، ال اليدد  التراسدد  ت بيددق  دد  بهددا  )الصدد   المسددتقل المتغيدد ِّ
 لقياسه  وضع  لما صادق   المهني   والسة  
  (5) جدول
 محورها. مع المهنية والسلامة الصحة أبعاد فقرات ارتباط معامل

  ي ة العم  الصحية التزام ا دار  العليا  سياسة الصحة والسلامة 

رقم  

 الفقر  
 معام  الارتبا 

 مستوى

 الدلالة

رقم  

 الفقر  

معام  

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

رقم  

 الفقر  

معام  

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

1 0.402* 0.028 7 0.699** 0.000 13 0.477** 0.008 

2 0.457* 0.011 8 0.664** 0.000 14 0.550** 0.002 

3 0.564** 0.001 9 0.472** 0.008 15 0.622** 0.000 

4 0.717** 0.000 10 0.674** 0.000 16 0.453* 0.012 

5 0.688** 0.000 11 0.559** 0.001 17 0.628** 0.000 

6 0.730** 0.000 12 0.392* 0.032 18 0.635** 0.000 

 التدري   التحقي  في حواد  العم  

رقم  
 الفقر  

 مستوى الدلالة معام  الارتبا  رقم الفقر   مستوى الدلالة معام  الارتبا 

19 0.719** 0.000 25 0.522** 0.030 

20 0.414* 0.023 26 0.397* 0.030 

21 0.677** 0.000 27 0.476** 0.008 

22 0.652** 0.000 28 0.429* 0.018 

23 0.416* 0.022 29 0.522** 0.003 

24 0.693** 0.000 30 0.534** 0.002 

 .spss  رنامج  مخرجات  على اعتمادا   الباحث  عداد من:  المصدر
 

ف أبعددداد   قدددفا  جميددد  أ َّ   5) الجدددتو   دددن يتضددد  ، المهنيددد   والسدددة   )الصددد   المسدددتقل المتغيددد ِّ
 ارتبددا   عا ل وتفاوح،  0.05و)  0.01)  ستد   عنت   إحصائي   دلال   وذا   بم درها   فتب    جا  
  عا ددل وتددفاوح،  *0.402و **0.730) بددين   درهددا  دد  المهنيدد  والسددة   الصدد   سياسدد   قددفا 
  قددفا  ارتبددا   عا ددل وتددفاوح،  *0.392و 0**699.) بين  اليه      العليا  الادارة  التزام   قفا   ارتبا 
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 ارتبددا   عا ددل وتددفاوح،  *0.453و 0**635.) بددين اليدده تنتمدد  الدد ي البعددت       الص ي   العمل  بيئ 
 وتددفاوح،  *0.414و 0**719.) بددين اليدده تنتمدد  الدد ي البعددت   دد  العمددل حددداد   دد  الت قيددق  قددفا 
 يشدديف وهدد ا،  *0.397و 0**534.بددين) اليدده تنتمدد  الدد ي البعددت   دد  التددتر(   قددفا  ارتبددا   عا ددل
  فتفعدد  صددتق  ؤشددفا  وجدددد  علدد  يؤكددت   ددا، للم دددر المصددتاقي  تُضددع  قددت   قددفا  وجدددد  عددتم إلدد 

 )الصدد   ككددل الم در  قفا  جمي  تعتبف وب ل ، ال الي   التراس   ت بيق      بها  الدثدق   يمكن  وكافي 
 لقياسه  وضع  لما صادق   المهني   والسة  

  (6) جدول
  ليها. تنتمي  التي  الأ عاد مع التنظيمي( )الالتزام التا ع المت ير فقرات ارتبا  معام 

 الالتزام المعيار   الالتزام الاستمرار   الالتزام العا في 

  رقم

 الفقر  

 معام 

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

  رقم

 الفقر  

 معام 

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

  رقم

 الفقر  

 معام 

 ارتبا  

 مستوى

 الدلالة

31 0.763** 0.000 36 0.517** 0.003 40 0.520** 0.003 

32 0.482** 0.007 37 0.835** 0.000 41 0.710** 0.000 

33 0.492** 0.006 38 0.471** 0.009 42 0.734** 0.009 

34 0.417* 0.022 39 0.763** 0.000 43 0.671** 0.000 

35 0.663** 0.000       

 .spss  رنامج  مخرجات  على اعتمادا   الباحث  عداد من:  المصدر

  فتب دددد  جددددا   التنظيمدددد   )الالتددددزام التدددداب  المتغيددددف  قددددفا  جميدددد  أ َّ   6) الجددددتو   ددددن يتضدددد 
  عا ددل وتددفاوح،  05 0و)  0.01)  سددتد   عنددت  إحصددائي  دلالدد  وذا   دجبدد   ارتبددا   بترج   بأبعادها
 وتدددفاوح،  *0.417و **0.763) بدددين اليددده تنتمددد  الددد ي البعدددت   ددد  العددداطف  الالتدددزام  قدددفا  ارتبدددا 
،  **0.471و 0**835.) بددين اليدده  تنتمدد   الدد ي  البعددت    دد   الاستمفاري   الالتزام   قفا   ارتبا    عا ل
 0**734.) بدددددين اليددددده تنتمددددد  الددددد ي البعدددددت   ددددد  المعيددددداري  الالتدددددزام  قدددددفا  ارتبدددددا   عا دددددل وتدددددفاوح

  ددا، التدداب  المتغيددف لأبعدداد  المصددتاقي  تُضددع  قددت   قددفا  وجدددد  عددتم إلدد  يشدديف وهدد ا،  **0.520و
 وبدد ل ، ال اليدد  التراسدد  ت بيددق  دد  بهددا الدثدددق  يمكددن وكافيدد   فتفع  صتق   ؤشفا   وجدد   عل   يؤكت 
  لقياسه  وضع  لما صادق  التنظيم    )الالتزام التاب  المتغي ِّف  أبعاد   ن  بعت  كل  قفا   تعتبف
  (7) جدول
 محورها. مع التنظيمي  الالتزام أ عاد فقرات ارتبا  معام 

 المعيار  الالتزام  الالتزام الاستمرار   الالتزام العا في 

  رقم

 الفقر  

 معام 

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

  رقم

 الفقر  

 معام 

 الارتبا  

 مستوى

 الدلالة

  رقم

 الفقر  

 معام 

 ارتبا  

 مستوى

 الدلالة

31 0.763** 0.000 36 0.517** 0.003 40 0.520** 0.003 

32 0.482** 0.007 37 0.835** 0.000 41 0.710** 0.000 

33 0.492** 0.006 38 0.471** 0.009 42 0.734** 0.009 

34 0.417* 0.022 39 0.763** 0.000 43 0.671** 0.000 

35 0.663** 000.0       
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  فتب دد  جددا  ، التنظيمدد   )الالتددزام التدداب  المتغي ِّف أبعاد   قفا   جمي   أ َّ    7)  الجتو    ن  يتض 
 الالتددزام  قددفا  ارتبددا   عا ددل وتددفاوح،  0.05و)  0.01)  سددتد   عنت   إحصائي   دلال   وذا   بم درها
 الاسددتمفاري  الالتددزام  قددفا  ارتبددا    عا ل  وتفاوح،   *0.392و  0**699.)  بين    درها      العاطف 

   درهددا    المعياري  الالتزام   قفا   ارتبا    عا ل  وتفاوح،   *0.453و  0**635.)  بين    درها    
  ددا، للم دددر المصددتاقي  تُضددع  قددت   قددفا  وجدد  عتم إل  يشيف وه ا،   *0.414و  0**719.)  بين
 وبدد ل ، ال اليدد  التراسدد  ت بيددق  دد  بهددا الدثدددق  يمكددن وكافيدد   فتفع  صتق   ؤشفا   وجدد   عل   يؤكت 
 لقياسه  وضع  لما صادق  المهني   والسة   )الص   ككل الم در  قفا  جمي   تعتبف

 : البنائي الصدق 
 لأداة  الكليدد  الترجدد   دد  الأبعدداد  ارتبددا   عا ددل باحتسددا  التراسدد  لأداة  البنددائ  الصددتق قيددا  تددم 

 :  ذل   يدض  الآت  والجتو ،  بيفسد    الارتبا   عا ل باستختام  وذل  الاستبيا 
 (8) جدول
 .الاستبيان لأدا  الكلية الدرجة مع الأ عاد ارتبا  معام 

 الأ عاد
 الدراسة لأدا  الكلية الدرجة

 الدلالة مستوى الارتبا   درجة

 0.000 **0.742 والسلامة  الصحة سياسة

 0.000 **0.724 العليا  ا دار  التزام

 0.000 0**748. الصحية العم   ي ة

 0.000 0*684. العم    حواد   التحقي 

 0.003 0**525. التدري  

 0.001 **0.575 العا في  الالتزام

 0.017 *0.431 الاستمرار   الالتزام

 0.002 **0.533 المعيار   الالتزام

 كاندد  حيددث، الاسددتبيا  لأداة  الكليدد  الترجدد   دد   تسددق  الأبعدداد  جميدد  أ   8) الجددتو   ددن يتضدد 
 **0.748) بدددين ارتباطهدددا  عا دددل وتدددفاوح،  05 0و)  01 0) التلالددد   سدددتد   عندددت  احصدددائياً  دالددد 
 المقيا   له ا البنائ  الاتساق صتق عل   يت   وه ا،   *0.431و

 : الاداة ثبات اختبار
ندد  الاسددت ةعي  العي ِّن  عل  الاختبار ب ف(ق  التراس  أداة  ثبا   ن بالت ق ق الباحث  قام   ددن المكدَّ

 الاحصددائ  البفنددا ج طف(ددق وعددن تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  العددا لين  ددن  ددفداً   30)
(spss  ،الاستبان   ثبا  ُ عَّت  لقيا  نباخ كفو ألفا  عا ل وباستختام 

 بنسددب  جددا   عددام بشددكل البيانددا  جمدد  لأداة  الثبددا   عا ددل قيمدد   أ َّ    9)  الجتو    ن  تبيَّن  حيث
 و اعلدد   ناسددب  قيددا  أداة  لتكددد   يؤهلهددا  ددا،  فتفعدد  ثبددا  بنسددب  جددا   أنهددا يعندد  وهدد ا % 82,8)

 التراس    له  
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  (9) جدول
 .الاستبانة أدا  ثبات لقياس كرونباخ  ألفا معام  قيم

 Alpha الثبات درجة الفقرات  عدد الاستبيان  محاور م

 0.737 6 والسلامة  الصحة سياسة 1

 0.828 6 العليا  ا دار  التزام 2

 0.801 6 الصحية العم   ي ة 3

 0.742 6 العم    حواد   التحقي  4

 0.755 6 التدري   5

 0.730 5 العا في  الالتزام 6

 0.906 4 الاستمرار   الالتزام 7

 0.737 4 المعيار   الالتزام 8

 0.828 43 الكلي المجموع
 

بيعي التوزيع اختبار  : الدراسة لمتغي ِّرات الط ِّ
  (10) جدول
بيعي  التوزيع اختبار  الدراسة. لمت ي  رات الط  

 المت ي  رات

Skewness kurtoses 

  حصائيا  
  الخطأ

 المعيار  
  حصائيا   Zقيمة

  الخطأ

 المعيار  
 Zقيمة

 1.96- 0.327 0642.- 1.94- 0.164 -0.318 المهنية  والسلامة الصحة سياسة

 2.36- 0.327 0.771- -1.79 0.164 0.177 - العليا  ا دار  التزام

 1.06- 0.327 0.346- 1.66- 0.164 -0.272 الصحية العم   ي ة

 2.01- 0.327 0.658- 1.91- 0.164 0.313 - العم  و صا ات  حواد  في  التحقي 

 2.27- 0.327 0.743- 0.13 0.164 0.021 - التدري  

 -2.00 0.327 -0.655 0.05- 0.164 0.009 - المهنية  والسلامة الصحة

 -2.18 0.327 0.714- 1.96- 0.164 -0.322 العا في  الالتزام

 1.76- 0.327 0.577- 1.27- 0.164 -0.208 الاستمرار   الالتزام

 2.28- 0.327 0.744- 1.63- 0.164 0.268 - المعيار   الالتزام

 217- 0.327 -0.711 1.07- 0.164 -0.176 التنظيمي الالتزام
 

 لمعا دددل z قددديم تفاوحددد  حيدددث، طبيعيددداً  كدددا  البياندددا  تدز(ددد  أ َّ  يتبددديَّن  10) الجدددتو  خدددة   دددن
بيعدد  للتدز(دد  بدده المسددمدح المددت  ضددمن وهدد ،  0.13و)  1.96-) بددين  Skewness) الالتدددا   ال  ِّ
  kurtoses) الددتفل   لمعا ددل zقدديم تفاوحدد  كمددا،  George, 2019) 2+و 2- بددين يتددفاوح الدد ي
بيع   للتدز(   المسمدح المت  ضمن أيضا وهد   1.06-و)   2.36-)  بين  Hair) 7+و 7-  بين ال  ِّ

et al., 2009   (Byrne, 2010   
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 :الدراسة فرضيات واختبار البيانات تحليل
 : المهنية والسلامة الصحة أبعاد بنتائج خلاصة
  (11) جدول
 المهنية. والسلامة الصحة أ عاد  نتائج خلاصة

 وأ عادها والسلامة الصحة
 الوسط

 الحسا ي 

 الانحراف

 المعيار  

  الاهمية

 النسبية

 درجة

 الموافقة
 الترتي  

 2 متوسطة  %67 0.99 3.33 والسلامة الصحة سياسة

 4 متوسطة  %65 0.93 3.27 العليا ا دار  التزام

 1 مرتفعة %71 0.79 3.56 الصحية العم   ي ة

 3 متوسطة  %66 0.89 3.30 العم   و صا ات حواد   في  التحقي 

 5 متوسطة  %64 0.88 3.18 التدري 

  متوسطة  %67 0.76 3.34 المهنية والسلامة الصحة

  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  الصدد ي  العمددل بيئدد   بُعددت   ا   يتبدديَّن   (11  الجددتو   خددة    ن
  عيدداري  وان ددفا  3.56 حسدداب  بمتدسدد  الأولدد  المفتبدد   دد  جددا  حيددث  فتفعدد  بترجدد  يُمددار  تعددز

 المفتبدد   دد  والسددة   الصدد   سياسدد  بُعددت  جا  حيث  تدس   بترج  تُمار  الأبعاد  بقي   بينما  0.79
  ددد  الت قيدددق بُعدددت  الثالثددد  المفتبددد   ددد  يليددده 0.99  عيددداري  وان دددفا  3.33 حسددداب  بمتدسددد  الثانيددد 
 جددا  الفابعدد  المفتبدد  و دد  0.89  عيدداري  وان ددفا  3.30 حسدداب  بمتدسدد  العمددل وإصددابا  حددداد 

 بُعددت  الاخيددفة المفتب     وجا  0.93   عياري   وان فا   3.27  حساب   بمتدس   العليا  الإدارة  التزام  بُعت 
 والسدددة   الصددد   جدددا   عدددام وبشدددكل    0.88  عيددداري  وان دددفا  3.18 حسددداب  بمتدسددد  التدددتر( 
  ددا 0.76 عددام  عيدداري  وان ددفا   3.34  عددام  حسدداب   بمتدس    تدس    بترج   أبعادها  بجمي   المهني 
  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد   تدسدد   بترجدد  تُمددار  المهنيدد  والسددة   الصدد   أ َّ  إلدد   يُشيف
ف  تعز    تيندد   دد  الخاص  المستشفيا     العمل ببيئ  عالياً  اهتما اً  هنا  أ َّ  إل  ذل   الباحث  وُ(فس ِّ
  عدداييف  دد  يتدا ددق بمددا العمددل بيئدد  وت ددد(ف المهنيدد   والسددة    الصدد    وسددائل  بتددد يف  يتعلددَّق  وبمددا  تعز

 المهني   والسة   الص  
 : التنظيمي الالتزام أبعاد بنتائج خلاصة
 (12) جدول

 التنظيمي. الالتزام أ عاد  نتائج خلاصة 

 الترتي   الموافقة درجة النسبية  الاهمية المعيار  الانحراف الحسا ي  المتوسط  أ عاده  التنظيمي الالتزام

 2 مرتفعة %78 0.75 3.88 العا في  الالتزام

 3 متوسطة  %66 0.90 3.30 الاستمرار   الالتزام

 1 جدا   مرتفعة %86 0.53 4.32 المعيار   الالتزام

  مرتفعة %77 0.75 3.83 التنظيمي الالتزام
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 تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا     المعياري   الالتزام  بُعت   أ َّ   يتبيَّن   12)  الجتو   خة    ن
  عيدداري  وان ددفا  4.32 حسدداب  بمتدسدد  الأولدد  المفتبدد   دد  جددا  حيددث جددتاً   فتفعدد  بترجدد  يُمددار 
 0.75  عيدداري  وان ددفا  3.88 حسدداب  بمتدسدد  العدداطف  الالتددزام بُعددت  الثانيدد  المفتب       يليه  0.53
  عيدداري  وان ددفا  3.30 حسدداب  بمتدسدد ،  تدسدد   بترجدد  يُمددار    هد  الاستمفاري   الالتزام  بُعت   بينما

 3.83 بلددددغ أبعدددداد  بجميدددد  التنظيمدددد  لةلتددددزام العددددام ال سدددداب  المتدسدددد   ددددا ، عددددام وبشددددكل 0.90
 تنظيميدداً  التزا دداً  هنددا  أ َّ  إلدد  يُشدديف  ددا  فتفعدد   المدا قدد   ودرجدد   0.75  بلغ  العام  المعياري   والان فا 

  دددن لف ددد ا علدد  ت دددفص التراسددد    ددل المستشدددفيا  أ َّ  يعنددد  وهدد ا، التراسددد  عي ِّنددد  أ ددفاد  لدددت  عاليدداً 
 قددتراتهم وتنميدد   عند(دداتهم ور دد  بهددم الاهتمددام خددة   ددن  يهددا  العددا لين لت  التنظيم   الالتزام   ستد  

  أخةقي   قيم  ن  العا لد   ي مله  ا     بالتزا ن وت لعاتهم
 الدراسة. فرضيات اختبار
 : منها المنبثقة الفرعية والفرضيات الأولى الرئيسة الفرضية اختبار
 (13) جدول

 التنظيمي. والالتزام المهنية والسلامة الصحة  ين العلاقة 

 المهنية  والسلامة الصحة 

 التنظيمي الالتزام
 **R 0.481الارتبا  معام 

 0.000 الاحتمالية القيمة

 .SPSS  رنامج  لمخرجات  وفقا   الباحث  عداد من:  المصدر

ين  13) الجدددتو   ددد  الدددداردة النتدددائج خدددة   دددن  والسدددة   الصددد   بدددين الارتبدددا   عا دددل أ َّ  يتبدددَّ
 والقيمدد  **0.481 بلددغ تعددز   تيندد    دد   الخاصدد   المستشددفيا       للعا لين  التنظيم   والالتزام  المهني 

  تدسدد   ارتبددا  عةقدد  وجدددد  علدد  يددت  وهدد ا 0.05 التلال   ستد    ن أقل وه   0.000  الاحتمالي 
 بددين إحصددائي  دلالدد  ذا  عةقدد  وجدددد  عل  تن  والت  البتيل  لففضي ا قبد  وبالتال  المتغي ِّف(ن  بين

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين  التنظيم  والالتزام المهني  والسة   الص  
 (14) جدول
 التنظيمي. والالتزام المهنية والسلامة الصحة أ عاد  ين العلاقة

 المهنية  والسلامة الصحة أ عاد
 التنظيمي الالتزام: التا ع المت ي  ر

 الاحصائية الدلالة الارتبا  معام 

 0.000 **0.326 المهنية  والسلامة الصحة سياسة

 0.000 **0.371 العليا  ا دار  التزام

 0.000 **0.426 الصحية العم   ي ة

 0.000 **0.391 العم  و صا ات حواد  في  التحقي 

 0.000 **0.534 التدري  

 .SPSS  رنامج  لمخرجات  وفقا   الباحث  عداد من:  المصدر
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 الصدد   سياسدد  بددين R الارتبددا   عا ددل:  الآتدد   يتبدديَّن   14)  الجددتو       الداردة  النتائج  خة    ن
 بلدددددغ تعدددددز  تينددددد   ددددد  الخاصددددد  المستشدددددفيا   ددددد  للعدددددا لين التنظيمددددد  والالتدددددزام المهنيددددد  والسدددددة  

 وجدددد  علدد  يددت  وهدد ا 0.05 التلالدد   سددتد    ددن أقددل وهدد  0.000 الاحتماليدد  والقيمدد ، **0.326
 دلالددد  ذا  عةقدد  وجددددد  علدد  تدددن  والتدد  البتيلددد  الففضددي  نقبدددل وبالتددال ،  تدسددد   ارتبددا  عةقدد 

 للعا لين  التنظيم  والالتزام الخاص  المستشفيا     المهني  والسة   الص   سياس  بين إحصائي 
 بلددغ الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد  والالتزام  العليا  الإدارة  التزام  بين  الارتبا    عا ل

 وجدددد  علدد  يددت  وهدد ا، 0.05 التلالدد   سددتد    ددن أقددل وهدد  0.000 الاحتماليدد  والقيمدد  **0.371
 دلالددد  ذا  عةقددد  وجددددد  علددد  تدددن  والتددد  البتيلددد  الففضدددي  نقبدددل وبالتدددال   تدسددد   ارتبدددا  عةقددد 

 الخاص   المستشفيا     للعا لين  التنظيم  والالتزام المهني  والسة   الص   بين إحصائي 
 المستشدددفيا   ددد  للعدددا لين التنظيمددد  والالتدددزام الصددد ي  العمدددل بيئددد  تدددد يف بدددين الارتبدددا   عا دددل
 يددت  وهدد ا 0.05 التلالدد   سددتد    ددن أقددل وهدد  0.000 الاحتماليدد  والقيمدد  **0.426 بلددغ الخاصدد 

 ذا  عةقدد  وجدددد  عل  تن  والت  البتيل  الففضي  نقبل وبالتال ،  تدس   ارتبا   عةق   وجدد   عل 
 الخاص   المستشفيا     للعا لين التنظيم  والالتزام الص ي  العمل  بيئ  بين إحصائي   دلال 

 التنظيمدد  والالتددزام الخاصدد  المستشددفيا   دد  العمددل حددداد   دد  الت قيددق بدديَّن R الارتبددا   عا ددل
 يددت  وهدد ا 0.05 التلالدد   سددتد    ددن  أقددل  وهدد   0.000  الاحتماليدد   والقيم ،  **0.391  بلغ  للعا لين

 ذا  عةقدد  وجدددد  عل  تن  والت  البتيل  الففضي  نقبل وبالتال ،  تدس   ارتبا   عةق   وجدد   عل 
 الخاص   المستشفيا     للعا لين التنظيم  والالتزام العمل حداد     الت قيق بين إحصائي   دلال 

 بلددددغ للعددددا لين التنظيمدددد  والالتددددزام الخاصدددد  المستشددددفيا   دددد  التددددتر(  بدددديَّن R الارتبددددا   عا ددددل
 وجدددد  علدد  يددت  وهدد ا  0.05 التلالدد   سددتد    ددن أقددل وهدد  0.000 الاحتماليدد  والقيمدد  **0.534

 دلالددد  ذا  عةقدد  وجددددد  علدد  تدددن  والتدد  البتيلددد  الففضددي  نقبدددل وبالتددال ،  تدسددد   ارتبددا  عةقدد 
  يها  للعا لين التنظيم  والالتزام الخاص  المستشفيا      التتر(  بين إحصائي 
 : منها المنبثقة الفرعية والفرضيات الثانية الرئيسة الفرضية اختبار
 لت ليددل البيانددا   ةئمدد  لضددما  الاختبددارا  بعدد  إجددفا  تددم  الثانيدد   الفئيسدد   الففضددي   اختبار  قبل
 : ه  الاختبارا  وه    المتعتد  الان تار

فا  بددين الخ دد ِّ  الازدوا  اختبددار -1 ت  التراسدد   تغيدد ِّ فا  بددين عددا    ارتبددا  وجدددد  عددتم  ددن للتأ دد   المتغيدد ِّ
  Tolerance التباين و عا ل VIF التضخم  عا ل قيم  باحتسا  وذل  المستقل 

بيع  التدز(  اختبار  -2  للبداق   الاحتمال  ال  ِّ
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ي الازدواج اختبار  - اولا  : الخط ِّ
  (15) جدول

ي  الازدواج   الدراسة. مت ي  رات  ين الخط  

 VIF Tolerance المهنية  والسلامة الصحة أ عاد

 0.39 2.58 المهنية  والسلامة الصحة سياسة

 0.34 2.95 العليا  ا دار  التزام

 0.43 2.31 الصحية العم   ي ة

 0.36 2.77 العم  و صا ات حواد  في  التحقي 

 0.42 2.39 التدري  

 أشددار كما، المقبدل  ال تود  ضمن أت  Tolerance وقيم VIF قيم ا   15) الجتو    ن  يتض 
 أ بددف Tolerance وقدديم، 10  ددن أقددل VIF قيم تكد   أ َّ  يج  والت ،  Hair et al., 2010) إليها
 بينها  خ  ِّ   ازدوا  وجدد   وعتم التراس   تغي ِّفا  استقةلي  عل   يت   وه ا   0.20  ن
بيعي التوزيع اختبار - ثانيا    : للبواقي الاحتمالي الط ِّ
 (16) جدول

بيعي  التوزيع اختبار   البواقي. لاحتمالي  الط  

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

بيعي التوزيع  .Statistic df Sig. Statistic df Sig للبواقي  الاحتمالي الط  

.0480 219 .200*0 .9890 219 .0950 

،  Shapiro-Wilk) وقددددديم  Kolmogorov-Smirnov) قددددديم أ َّ   16) الجدددددتو   دددددن يتضددددد 
ت  وبعددت  للبددداق  الاحتمددال  التدز(دد  اعتتاليدد  علدد  يددت  وهدد ا 0.05  ددن أ بددف  اندد    ة  دد   ددن التأ دد 

 والففضدديا  الثانيدد  الفئيسدد  الففضددي  صدد   باختبددار الباحددث قددام المتعددتد  الان ددتار لت ليددل البيانددا 
 : التال  الن د وعل    نها المنبثق 

 للصدد   إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف يدجددت  )لا علدد  تددن  والتدد : الثانيــة الرئيســة الفرضــية اختبــار: اولا
 تعز    تين     الخاص  لمستشفيا ا    للعا لين التنظيم  الالتزام عل   المهني  والسة  

  (17) جدول
 التنظيمي. الالتزام على والسلامة الصحة لأثر المتعدد الانحدار تحلي  نتائج

 )التباين(  الت ير مصدر
 مجموع

 المر عات

  درجات

 الحرية

 متوسط

 المر عات

 (F) قيمة

 المحسو ة

 الدلالة

 الاحصائية

 4.418 5 22.089 الانحدار

 0.232 213 49.388 )الخطأ(  البواقي 0.000 19.053

  218 71.478 الكلي

ع دل التحديد معام   0.29.3= الم 
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 لهددا المقابلدد  الاحتماليدد  والقيمدد ،  19.053) بلغدد   F) قيمدد  أ َّ  يتبدديَّن  17) الجددتو  خددة   ددن
 الصدد   أبعاد  أثف لقيا  الان تار نمدذ  صةحي  عل  يت   ا  0.05)  ن أصغف وه    0.000)

 الخاص   المستشفيا     للعا لين التنظيم  الالتزام  ظاهف  تعز(ز     المهني  والسة  
ت  الت تيدددت   عا دددل أ َّ  أعدددة  الجدددتو   دددن يتبددديَّن  مدددا  أ َّ  علددد  تدددت  وهددد   (0.29.3 بلدددغ المُعدددَّ

فا   لاجمدد إ ف المهنيددد  والسددة   الصددد   السددابق  المتغيددد ِّ فا   دددن % 29.3) تُفسدد ِّ   ددد  ال اصدددل  التغيدد 
ف فا  إلدد  يعدددد  والبدداق  التنظيمدد  الالتددزام التدداب  المتغيدد ِّ  وبناعليدده، النمدددذ  يتضددمنها لددم أخددف    تغيدد ِّ
 إحصدددائي  دلالددد  ذو أثدددف يدجدددت  )لا أنددده علددد  تدددن  والتددد  العت يددد  الثانيددد  الفئيسددد  الففضدددي  ندددف  
 تعددز   تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد   الالتددزام  علدد   المهنيدد   والسة    للص  
 علدد  المهنيدد  والسددة   للصدد   إحصددائي  دلالدد  ذو أثف )يدجت  عل  تن   الت   البتيل   الففضي   ونقبل
 تعز    تين     الخاص  المستشفيا      للعا لين التنظيم  الالتزام
 : عل  ينصن والةت  الثانية الرئيسة الفرضية م  المنبثقة الفرعية الفرضيات: ثانيا

 للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام  دد  المهنيدد  والسددة   الصدد   لسياسدد  إحصددائي  دلال  ذو أثف  يدجت   لا -1
  تعز   تين     الخاص  المستشفيا    

  ددددد  للعدددددا لين التنظيمددددد  الالتدددددزام  ددددد  العليدددددا الإدارة لالتدددددزام إحصدددددائي  دلالددددد  ذو أثدددددف يدجدددددت  لا -2
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

  دددد  للعددددا لين التنظيمدددد  الالتددددزام  دددد  الصدددد ي  العمددددل لبيئدددد  إحصددددائي  دلالدددد  ذو أثددددف يدجددددت  لا -3
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 

 التنظيمددد  الالتدددزام  ددد  العمدددل وإصدددابا  حدددداد   ددد  للت قيدددق إحصدددائي  دلالددد  ذو أثدددف يدجدددت  لا -4
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين

 الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام    للتتر(  إحصائي  دلال   ذو  أثف  يدجت   لا -5
 تعز    تين    
  (18) جدول
 .التنظيمي  الالتزام على المهنية والسلامة للصحة المستقلة الأ عاد أثر لاختبار المتعدد الانحدار تحلي  نتائج

 B المستقلة المت ي  رات
  الخطأ

 المعيار  
Beta 

  T قيمة

 المحسو ة

 مستوى

 الدلالة

 0.000 15.985  0.157 2.506 الثا ت 

 0.650 -0.455- -0.042- 0.053 -0.024- المهنية  والسلامة الصحة سياسة

 0.740 0.333 0.033 0.060 0.020 العليا  ا دار  التزام

 0.016 2.428 0.210 0.063 0.152 الصحية العم   ي ة

 0.256 -1.140- -0.108- 0.061 -0.070- العم  و صا ات حواد  في  التحقي 

 0.000 5.601 0.493 0.058 0.322 التدري  
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 : الآت    18) الجتو    ن يتض 
 والقيمدددددد ،  0.455-) بلغددددد  المهنيددددد  والسدددددة   الصددددد   سياسددددد  لبُعدددددت  الم سددددددب  T قيمددددد  أ َّ 

 نقبدددل عليددد  وبندددا   0.05) التلالددد   سدددتد    دددن أ بدددف وهددد   0.650) بلغددد  لهدددا المقابلددد  الاحتماليددد 
 والسددة   الصدد   لسياسدد  إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف يدجددت  )لا أندده علدد  تددن  والتدد  العت يدد  الففضددي 
 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين التنظيم  الالتزام عل   المهني 
 لهددا المقابلدد  الاحتماليدد  والقيمدد ،  0.333) بلغدد  العليددا الإدارة التددزام لبُعددت  الم سدددب  T قيمدد  أ َّ 

 تددن  والتدد  العت يدد  الففضددي  نقبددل عليدد  وبنددا   0.05) التلالدد   سددتد    ددن أ بددف وهدد   0.740)
  دد  للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام علدد  العليددا الإدارة لالتددزام إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف يدجددت  )لا أندده علدد 

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 
 لهددا المقابلدد  الاحتماليدد  والقيمدد   2.43) بلغدد  الصدد ي  العمددل بيئدد  لبُعددت  الم سدددب  T قيمدد  أ َّ 

 علدد  تددن  والتدد  البتيل  الففضي  نقبل علي  وبنا    0.05)  التلال    ستد     ن  أصغف  وه    0.02)
  دددد  للعددددا لين التنظيمدددد  الالتددددزام علدددد  الصدددد ي  العمددددل لبيئدددد  إحصددددائي  دلالدددد  ذو أثددددف )يدجددددت  أندددده

 تعز    تين     الخاص  المستشفيا 
 والقيمدددد   1.14-) بلغدددد  العمددددل وإصددددابا  حددددداد   دددد  الت قيددددق لبُعددددت  الم سدددددب  Tقيمدددد  ا  

 الففضددي  نقبددل عليدد  وبنددا   0.05) التلالدد   سددتد    ددن أ بددف وهدد   0.26) لهددا المقابلدد  الاحتماليدد 
 العمددل وإصددابا  حددداد   دد  للت قيددق إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف  يدجددت   )لا  أنه  عل   تن   والت   العت ي 
 تعز    تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين التنظيم  الالتزام عل 

 وه   0.000) لها المقابل  الاحتمالي  والقيم   5.60)  بلغ   التتر(   لبُعت   الم سدب   T  قيم   أ َّ 
 أثددف )يدجددت  أندده علدد  تن  والت  البتيل  الففضي  نقبل علي  وبنا   0.05) التلال   ستد     ن  أصغف

 تعز    تين       الخاص  المستشفيا       للعا لين   التنظيم   الالتزام  عل   للتتر(  إحصائي   دلال   ذو
 تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  للعددا لين التنظيمدد  بددالالتزام للتنبددؤ النمدددذ  بنددا  وُ(مكددن
 الصدد ي   العمددل بيئدد ، )التددتر(  المهنيدد  والسددة   الصدد   لأبعدداد   Beta)  عددا ة  قدديم باسددتختام

 :  الآتي  للمعادل  و قاً   وذل 
𝛄 (ازتةلا يميظنتة  )

= 𝛃𝟎 (الثاب  ) + 𝟎. 𝟒𝟗𝟑 𝐗𝟏 ( التتر(  )
+ 𝟎. 𝟐𝟏𝟎 𝐗𝟐   ( بيئ   العمل الص ي   )

 : الثالثة الرئيسة الفرضية
    المهني  والسة   الص   حد  العي ِّن  أ فاد  استجابا     إحصائي  دلال  ذا   فوق  تدجت   لا 

فا   تُعددز     تعددز   تين       الخاص   المستشفيا  ، العلمدد  المؤهددل، العمددف، )الجددن  التيمدغفافيدد   للمتغيدد ِّ
 الدظيف    المسم ، الخت   سندا 
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  (19) جدول
 الجن . ومت ي  ر المهنية والسلامة الصحة لمت ي  ر الحسا ية المتوسطات  ين الفروق لدلالة (T Test) اختبار

 الجن   العدد  الحسا ي  المتوسط المعيار  الانحراف T اختبار قيمة الدلالة مستوى

0.019 -2.371 
 ذكر  153 3.26 0.768

 انثى 66 3.52 0.701
 

 حدددد  الددد كدر العي ِّنددد  أ دددفاد  لاسدددتجابا  ال سددداب  المتدسددد  أ َّ  نةحددد   19) الجدددتو  خدددة   دددن
 المتدسدد   ددن أقددل وهددد  0.768) قددتر   عيدداري  بددان فا   3.26) بدددد يقددتر المهنيدد  والسددة   الصدد  
  0.701) قتر   عياري  بان فا   3.52) بددد المقتر الانا  لت  ال ساب 
  دددد  المهنيدددد  والسددددة   الصدددد   حددددد  العي ِّندددد  أ ددددفاد  اسددددتجابا   دددد   ددددفوق  وجدددددد  يعندددد   ددددا وهددددد

 T قيمددد  هددد  ذلددد  يؤكدددت  و دددا، الاندددا  لصدددال  جنسدددهم حسددد  تعدددز  تينددد   ددد  الخاصددد  المستشدددفيا 
 الانا  أ َّ  إل  ذل  الباحث  و(عزو    0.019)  قترها  دلال   بمستد     2.371-)     المقترة  الم سدب 

 ولهدد ا الدد كدر ز ةئهددن  ددن و خدداطفة  جاز دد  وأقددل المهنيدد   والسددة    الص    بت بيق  التزا اً   أ ثف  هن
   فتفع   الخاص  المستشفيا     المهني  والسة   الص   ت بيق  ستد   حد  آراؤهن جا  

 أ دددت  والتددد  )الجدددن   الاو  بجزئهدددا تت قدددق لدددم العت يددد  الففضدددي   دددا  النتدددائج هددد   علددد  وبندددا 
 بأجزائهددا ت ققدد  بينمددا تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  بالمستشددفيا  والانددا  الدد كدر بين   فوق   وجدد   النتائج
 اسددتجاب   دد   ددفوق  وجدددد  بعددتم الدددظيف   المفكددز، العلمدد  المؤهددل، الخت دد  سددندا ، )العمددف الاخددف  
 ذكفها  السابق للمتغي ِّفا  و قاً  الخاص  المستشفيا     المهني  والسة   الص   حد  العي ِّن   أ فاد 
  (20) جدول
 وفقــا   المهنية والسلامة الصحة مستوى في  للفروق (One-Way ANOVA) الاحاد  التباين تحلي  نتائج

 الو يفي(. المسمى، الخدمة سنوات، العلمي  الم ه ، )العمر للمت ي  رات
 المت ي  رات

 الديمو رافية
 التباين  مصدر

 مجموع

 المر عات

 درجة

 الحرية

 متوسط

 المر عات
 الدلالة ( fقيمة)

 العمر
 0.123 2 0.246 المجموعات  ين

.2130 .8080 
 0.577 216 124.555 المجموعات داخ 

 الخدمة  سنوات
 0.548 2 1.095 المجموعات  ين

.9560 .3860 
 0.573 216 123.705 المجموعات داخ 

 العلمي الم ه 
 0.132 3 0.397 المجموعات  ين

.2290 .8760 
 0.579 215 124.403 المجموعات داخ 

 الو يفي  المركز
 0.093 3 0.279 المجموعات  ين

.1610 .9230 
 0.579 215 124.521 المجموعات داخ 

 والسددة   الصدد   حددد  العي ِّندد  أ ددفاد  اسددتجابا   دد   ددفوق  تدجددت  لا أندده  20) الجددتو   ددن يتضدد 
فا  حسدد  تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  المهنيدد   سددندا ، العلمدد  المؤهددل، )العمددف  تغيدد ِّ
  الدظيف    المسم ، الخت  
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فا  لهدددددد    F) قدددددديم كاندددددد  حيددددددث ، التدددددددال  علدددددد  1610.، 2290.، 9560.، 2130.المتغيدددددد ِّ
 التدال   عل   9230.،  8760.،  3860.،  8080.  دلالا  وبمستد  
 : الرابعة الرئيسة الفرضية
  دد  التنظيمدد  الالتددزام  سددتد   حددد  العي ِّن  أ فاد  استجابا     إحصائي  دلال  ذا   فوق   تدجت   لا

فا   تُعددز     تعددز   تين       الخاص   المستشفيا  ، العلمدد  المؤهددل، العمددف، )الجددن  التيمدغفافيدد   للمتغيدد ِّ
 الدظيف    المسم ، الخت   سندا 
  (21) جدول
 .الجن  ومت ي  ر التنظيمي  الالتزام لمت ي  ر الحسا ية المتوسطات  ين الفروق لدلالة (T Test) اختبار

 الجن   العدد  الحسا ي  المتوسط المعيار  الانحراف Tاختبار قيمة الدلالة مستوى

0.634 0.477 
 ذكر  153 3.84 0.578

 انثى 66 3.80 0.564
 
 

 (22) جدول
 وفقــا   التنظيمــي  الالتــزام مســتوى فــي  للفــروق (One-Way ANOVA) الاحــاد  التبــاين تحليــ  نتــائج 

 الو يفي(. المسمى، الخدمة سنوات، العلمي  الم ه ، )العمر للمت ي  رات

 التباين  مصدر الديمو رافية المت ي  رات
 مجموع

 المر عات

 درجة

 الحرية

 متوسط

 المر عات
 الدلالة ( fقيمة)

 العمر

 0.167 2 0.330 المجموعات  ين

0.506 0.604 

 0.329 216 71.144 المجموعات داخ 

 الخدمة

 0.119 2 0.238 المجموعات  ين

0.361 0.698 

 0.330 216 71.240 المجموعات داخ 

 العلمي الم ه 

 0.216 3 0.649 المجموعات  ين

0.657 0.580 

 0.329 215 70.829 المجموعات داخ 

 الو يفي  المركز

 0.140 3 0.421 المجموعات  ين

0.424 0.736 

 0.330 215 71.057 المجموعات داخ 

 

 أ ددفاد  اسددتجابا   دد  إحصددائي  دلالدد  ذا   ددفوق  يدجددت  لا أندده  22)،  21) الجددتولين  ددن يتضدد 
فا  تُعدددز    تعدددز  تينددد   ددد  الخاصددد  المستشدددفيا   ددد  التنظيمددد  الالتدددزام  سدددتد   حدددد  العي ِّنددد   للمتغيددد ِّ

 هدد  ذل  يؤكت  و ا، الدظيف   المسم ، الخت   سندا ، العلم  المؤهل، العمف، )الجن   التيمدغفافي 
ف لكدددل التلالددد  و سدددتد    F) وقددديم، الم سددددب   T) قيمددد   الجدددتاًو   ددد   دضددد  هدددد  دددا ب سددد   تغيددد ِّ
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  سددتد   حددد  العي ِّندد  أ ددفاد  اسددتجاب   دد   ددفوق  وجدددد  بُعددتم العت يدد  الففضددي  قبددد  يددتم وعليدد  أعددة  
فا  تُعددز    تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  التنظيمدد  الالتددزام ، )الجددن  التيمدغفافيدد  للمتغيدد ِّ
 الدظيف    المسم ،  الخت   سندا ، العلم  المؤهل، العمف
 : والمقترحات والتوصيات النتائج
 : النتائج
 : الآت  النتائج أظهف  البيانا  وت ليل دراس  عل  بنا 

 تعدددز  تيندد   ددد  الخاصدد  المستشدددفيا   دد  تُمدددار  أبعادهددا بجميددد  المهنيدد  والسدددة   الصدد   أ َّ  -1
  تدس     بترج 

 حددداد   دد  والت قيددق العليددا الإدارة والتددزام، والسددة   الصدد   سياسدد   ددن كددةا   مارسدد   سددتد   أ َّ  -2
 العمددل بيئدد  بينمددا  تدس اً  كا  تعز  تين       الخاص   المستشفيا       والتتر(   العمل  وإصابا 
  فتفع   بترج  تُمار   ه  الص ي 

  فتفع    بترج  جا  تعز  تين      الخاص  المستشفيا       للعا لين   التنظيم  الالتزام  ستد   أ َّ  -3
  ددد  للعدددا لين التنظيمددد  والالتدددزام المهنيددد  والسدددة   الصددد   بدددين  تدسددد   ارتبدددا  عةقددد  وجددددد   -4

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا 
 تددفتب  تعددز  تيندد   دد  الخاصدد  المستشددفيا   دد  تُمددار  التدد  المهنيدد   والسددة    الصدد    أبعاد    ل -5

 للعا لين  التنظيم  الالتزام      تدس    بعةق 
 التنظيمدد  الالتددزام  دد  أبعادهددا  )بجميدد  المهنيدد  والسددة   للصدد   إحصددائي  دلالدد  ذو أثددف وجدددد  -6

 تعز   تين     الخاص  المستشفيا     للعا لين
  دد  للعددا لين التنظيمدد  الالتددزام علدد  يددؤثفا  اللدد ا  همددا الصدد ي  العمددل وبيئدد  التددتر(  بُعددتي أ َّ  -7

، العليددا الإدارة التددزام، المهنيدد  والسددة   الصدد   )سياسدد  الأبعدداد  بقيدد  بينمددا، الخاصدد   المستشفيا 
 يُ كف  تأثيف أي لهم لي  العمل  وإصابا  حداد     الت قيق

 الجن   لمتغي ِّف تُعز    المهني  والسة   الص   حد   العي ِّن  أ فاد  آرا     جدهف(   فوق   وجدد  -8
فا  تُعددز    المهنيدد  والسددة   الصدد   حددد  العي ِّندد  أ ددفاد  آرا   دد   ددفوق  وجدددد  عددتم -9 ، )العمددف لمتغيدد ِّ

 الدظيف     المفكز، العلم  المؤهل، الخت   سندا 
فا  تُعددز    التنظيم  الالتزام حد  العي ِّن  أ فاد  آرا       فوق   وجدد   عتم  -10 ، العمددف، )الجددن  لمتغيدد ِّ

 الدظيف     المفكز، العلم  المؤهل، الخت   سندا 
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 :  التوصيات
 الخاصدد  المستشددفيا   دد  المهنيدد  والسددة     الصدد  ت سددين أجل  و ن  السابق   النتائج  ضد   عل 

 :  الآتي  التدصيا  تقتيم  يمكن  يها  للعا لين التنظيم  الالتزام  تعز(ز عل  تعمل  تعز   تين    
 تداجهدددده التدددد  الخ دددددرة  سددددتد    دددد  يددددتة م بمددددا المهنيدددد  والسددددة   الصدددد    سددددتد    ددددن الف دددد  -1

 كدرونددددا كفيددددفو  المعتيدددد  الأ ددددفا  انتشددددار وتزايددددت  الاوبئدددد  تفشدددد   دددد  خصدصدددداً  المستشددددفيا 
  العمددددددل تصددددددف ا  عددددددن الناتجدددددد  ال ددددددداد   ددددددن لل مايدددددد  بالإضددددددا  ، والإيددددددتز، الكبددددددت  و يددددددفو 

 السليم   غيف
 شددفو   دد  يتناسدد  بمددا التراسدد    ددل للمستشددفيا  التاخليدد  اللدددائ  وت ددد(ف  فاجعدد  علدد  العمددل -2

  المهني   والسة   الص   وإجفا ا 
 بالصدددد   المتعلقدددد  التتر(بيددد  البددددفا ج بتكثيدددد  التراسددد    ددددل المستشددددفيا   دددترا  اهتمددددام ضدددفورة -3

 الأ ددفا  و سددببا  المهنيدد  والسددة   الصدد   بمخدداطف العددا لين وعدد  لتعز(ددز المهنيدد  والسددة  
    عها  التعا ل  وكيفي  المهني  والإصابا 

 المهنيدد  والسددة   الصدد   وإجددفا ا  بقداعددت  التزا دداً  الأ ثددف للعددا لين  عند(دد   اديدد  حدددا ز وضدد  -4
  الشأ  ه ا     ت د(ف(  و قتفحا    بادرا   يقت د    وال ين

بيدد  والمعددتا  للأجهددزة التور(دد  بالصدديان  الاهتمددام -5  العمددف تعددت  التدد  المعددتا  عددن والاسددتغنا  ال  ِّ
 لها  الا تفاض 

 الأ ددفا  انتقددا   ددن سددة تهم لضددما  للعددا لين الشخصددي  ال مايدد  وسددائل كا دد  تددد يف ضددفورة -6
 ل بيعدد  نظددفاً  لهددا يتعف ضدددا أ َّ  يمكددن التدد  الاخ ددار  ددن تنتددابهم التدد  المخدداو  وتبتيددت ، المعتيدد 
ز بتور   وه ا، به  يقد د    ال ي العمل    يها  يعملد    الت  بالمستشفيا   الدثيق وارتباطهم  التزا هم يُعز ِّ

بيدد  الف دصددا  إجددفا  ضددفورة -7  والفيفوسددا  الأ ددفا   ددن خلدددهم  ددن للتأ ددت  للعددا لين التور(دد  ال  ِّ
 لهم  الص   الدض  لت سين الانتقالي 

 التددد  والتهتيدددتا  المخدداطف  دددن وخاليدد  وآ نددده  ناسددب  صددد ي  بيئدد  بتدددد يف العمددل أصددد ا  إلددزام -8
  المستشفيا      العا لين تداجه

دل  أ َّ  ضددفورة -9  المهنيددد  والسدددة   بالصددد   الكدددا   الاهتمدددام التراسدد    دددل المستشدددفيا   دددترا  يدددُ
  الصد     عاييف      يتماش   بما  لت بيقها  الةز    والتسهية   المال   التعم كا   وتقتيم أبعادها  بجمي 

 العالمي    الص     نظم   ن   أو،  اليمني   والسكا    الص   وزارة  ن  سدا ً   الم تدة المهني  والسة  
  دددن ور ددد  باحتياجددداتهم والاهتمدددام، قدددتراتهم تنميددد  خدددة   دددن للعدددا لين التنظيمددد  الالتدددزام تعز(دددز -10

 والع ا    الجهت   ن  المز(ت  وب  ، أدائهم  ستد   عل  إيجاباً   ينعك   وبما   عند(اتهم
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 :  المستقبلية  الدراسات  مقترحات
 اخفي  بمتغيفا   ورب ه المهني  والسة   الص   المدضدع ه ا حد  التراس   ن المز(ت اجفا  ضفورة -1
 اخفي   جالا       التنظيم   الالتزام  عل  واثفها المهني   والسة   الص    بتراس   الاهتمام  ضفورة -2
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