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 الملخص
 جامع    في العام   الأهداف   حقيق في  الاسةةةةةجرا      الرقاب  دور عن الكشةةةةة   إلى  الدراسةةةةة  هدفت

  للمجغيرا     عزي  أن  يمكن والجي،  العين  أفراد  آراء مجوسةةةةةةةةةةة ا  في  الفروق   مكامن  الى  والجعرف، لحج
  الهدف    حقيق سةةةبيل وفي الةبرة(. وسةةةنوا ،  والوظ ف ، العلمي والمؤهل،  )النوع والوظ ف    الشةةةة ةةة  

 الدراس . ل ب ع  لملاءمجه نظرا   الاسج لاعي الوصفي المنهج على الباحثون   اعجمد 
،  الرئ س     الجدريس هيئ   أعضاء  جم ع من  البحث م جمع  ويجمثل  وعينجه الدراس  م جمع   حدد   وقد 

  افراد  عشةةةةةةةةةةةوائ    عين   على اسةةةةةةةةةةةجبان   98)الباحثون) وزع،  لحج جامع  كل ا  جم ع في والمسةةةةةةةةةةةاعدة
 المناسةةةةةةب  الأداة  بوصةةةةةةفها بالاسةةةةةةجبان   الدراسةةةةةة   أداة   حدد   الميدان   الب انا  جمع ولغرض،  الم جمع

ا ب انا ها ون الباحث  حلل،  ومجغيرا ه الدراسةةةة  أهداف  ضةةةةوء وفي،  لذلك  الإح ةةةةائ    الأسةةةةالي  مسةةةةجةدم 
 والانحرافا ، الحسةاب   والمجوسة ا ،  ألفاكرونباخ ومعامل،  المئوي   والنسة   الجكرارا : بالآ ي  المجمثل 

 : الآ    النجائج على الإح ائي الجحليل عمل   أسفر   وقد ،  الأحادي الجباين و حليل،  المع اري 
 منةفض. بمسجوى  جاء لحج جامع  في العام  الأهداف  حقيق في  الاسجرا      الرقاب  دور -1
 في   الاسجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوس ا  بين  إح ائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -2

 ال نس لمجغير  عزى  لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق
 في   الاسجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوس ا  بين  إح ائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -3

 العلمي. المؤهل لمجغير  عزى  لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق
 في   الاسجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوس ا  بين  إح ائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -4

 الوظ ف . لمجغير  عزى  لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق
  الجدريس. هيئ  أعضاء، العام  الأهداف،  الاسجرا      الرقاب : المفتاحية الكلمات
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Abstract  

This study aimed to reveal the role of strategic control in achieving the general 

objectives of Lahj University and to identify the differences in the average opinions 

of the sample members, which can be attributed to personal and professional 

variables (gender, academic qualification, job title, and years of experience). To 

achieve this objective, the researchers adopted a descriptive exploratory approach, 

given the nature of the study. 

The study population and sample were defined as follows: The research 

population consisted of all principal and assistant faculty members across all colleges 

of Lahj University. The researchers distributed 98 questionnaires to a random sample 

of the population. For the purpose of collecting field data, the questionnaire was 

chosen as the most appropriate instrument. In light of the study's objectives and 

variables, the analysis of its data, excluding extended statistics, was conducted using 

the following: frequencies and their ratios, Cronbach's coefficient, arithmetic means, 

elastic deviations, and one-way ANOVA. The statistical analysis began with the following:  

1- The role of strategic oversight in achieving the general objectives at Lahj 

University was at a low level. 

2- There were no statistically significant differences between the mean scores of the 

sample members regarding the role of strategic control in achieving the general 

objectives of Lahj University, attributable to the gender variable. 

3- There were no statistically significant differences between the mean scores of the 

sample members regarding the role of strategic control in achieving the general 

objectives of Lahj University, attributable to the academic qualification variable. 

4- There were no statistically significant differences between the mean scores of the 

sample members regarding the role of strategic control in achieving the general 

objectives of Lahj University, attributable to the job title variable. 

Keywords: Strategic control, general objectives, faculty members. 
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 :  المقدمة
 ضةةةةةةةمان  على  الة ةةةةةةةوص بوجه لحج وجامع ،  عام  بشةةةةةةةكل  الجعل م   المؤسةةةةةةةسةةةةةةةا  حرصل نظرا
ا  إنشةةةةةاء  ويُعد ،  الإجراءا   من  العديد  ا ةاذ  من  لابد   فيها العاملين لكاف   المهن    السةةةةةلام    للرقاب    قسةةةةةم 
 وإجراء  العمةل آل ة   لجحةديةد   مهةام  بعةدة الق ةام  الرقةابة  قسةةةةةةةةةةةةةة   ويجولى، الإجراءا    لةك  من  واحةدة  الإدارية 
 .والمشكلا  للمةاطر الجعرض  من  حد  والجي، الموظفين أداء  و حسين الجغيرا 

  المعاصةةةةةر الإداري  الفكر  في برز  الجي الحديث   الإداري   المفاه   من  الاسةةةةةجرا      الرقاب   ُ عجبر
، وفاعل   بكفاءة الاسةةةجرا      الأهداف  حقيق وضةةةمان  المؤسةةةسةةةي الأداء لضةةةب   فاعل   أداة   بوصةةةفها

 الج ح ح    الإجراءا   وا ةاذ ،  الانحرافا  و قي  ، المدى طويل   الة    نفيذ  مجابع   على  ركز  حيث
  مؤسةةسةةا    سةة اق  وفي المؤسةةسةةا . داخل  الفعل    والنجائج الأهداف  بين الجوافق  اسةةجمراري   ضةةمن الجي

 محوري   دور  ذا   معرف    مؤسسا   ال امعا   باعجبار الاسجرا      الرقاب   أهم     زداد ،  العالي  الجعل  
   قليدي    مؤسةةةسةةةا    عد  ل   فال امعا   الشةةةامل .  الجنم    ودع  البشةةةري   الموارد   و نم    المعرف   إنجاج في

 والار قاء  الأكاديمي  والاعجماد  ال ودة لجحقيق   سةةةةةةةةعى  اسةةةةةةةةجرا       ك انا   أصةةةةةةةةبحت بل، فق  للجعل  
 .(2019، )الحسيني  المجزايدة  والجنافس   السريع بالجغير  جس  بيئ  ظل في المؤسسي بالأداء

 أبرزها  من،  مجعددة  حديا   العالي الجعل   مؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةا   واجه،  ال من    ال امعا  مسةةةةةةةةةجوى  وعلى
  الأمر ،  الجعل م    المةرجا   جودة  على الضةةةةةةةةةةةغو   و زايد ،  الجحج    البن    وضةةةةةةةةةةةع ،  الموارد   محدودي 

  لجعزيز  ملح   ضةرورة،  الاسةجرا      الرقاب  رأسةها وعلى، الحديث   الإدارة أدوا     بيق من ي عل  الذي
 (2021، العالي الجعل   )وزارة أعلى بكفاءة المؤسس   الأهداف و حقيق الأداء كفاءة

   حقيق  إلى   سةةةةةةةةةةةةةةعى  والجي،  ال من  في  الحةةديثةة   الحكوم ةة   ال ةةامعةةا   كةةدحةةدى  لحج  جةةامعةة   و ةةي ي
،  الأكةةاديم ةة   البرامج  و  وير،  ومهن ةةا    علم ةةا    مؤهلةة   كوادر  إعةةداد   في  المجمثلةة   الأهةةداف  من  م موعةة 

 المسةةةجوى   على  المسةةةجدام   الجنم   دع  في يسةةةه  بما،  المحلي  الم جمع وخدم ، العلمي البحث  و عزيز
   ضةةةةمن  فاعل  اسةةةةجرا       رقاب    أنظم  وجود  يج ل  الأهداف  هذه   حقيق أن  غير والوطني.  المحلي
 .مسجمرة ب ورة  و قي مه الأداء  مجابع 
 : الدراسة مشكلة

 وجه    من  لحج ل امع  العام  الأهداف   حقيق في  الاسةةةةةةةةجرا      الرقاب  دور دراسةةةةةةةة   أهم    برز
  والأقةدر ،  والإدارية   الأكةاديم ة   بةالعمل ة   ار بةاطةا    الأكثر  الفئة   بةاعجبةاره ،  الجةدريس  هيئة  أعضةةةةةةةةةةةةةةاء  نظر
   قدي    في  سةةه   كونها من الدراسةة   أهم     نبع كما ال امع . داخل الرقاب    الممارسةةا  واقع  قي   على

     ي الاسةةجرا  الجة    فاعل    و عزيز المؤسةةسةةي الأداء   وير في  منه  الاسةةجفادة  يمكن  علمي   ةةور
 (.2025، لحج )جامع  ال امع  داخل
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 نظر  وجه  فمن؛ لحج جامع  اهداف و حقيق  الاسةةةةجرا      الرقاب  بين  وطيدة  علاق  لوجود   نظرا  و 
  مشةةةةةةةكل     جحدد  وعل ه، الم ال هذا في البحث    الف وة سةةةةةةةد  سةةةةةةةيج  الدراسةةةةةةة   هذه  خلال  ومن، نيالباحث

 : الرئ س السؤال في الحال   الدراس 
 هيئ  أعضةاء  نظر وجه   من لحج  ل امع  العام  الأهداف  حقيق في الاسةجرا      الرقاب  دور ما

 :  الآ    الأسئل ،  منه ويجفرع  ؟الجدريس
 .الجدريس هيئ  أعضاء نظر  وجه  من لحج ب امع  العام  أهداف  حقيق في الاسجرا      الرقاب  دور -1
  عين   أفراد   اسةةج ابا    قديرا  في (α =  0.05) مسةةجوى   عند   إح ةةائ    دال  ذا   فروق    وجد  هل -2

  أعضاء نظر وجه   من  لحج ب امع  العام  الأهداف  حقيق  في  الإسجرا      الرقاب  لدور الدراس 
 (؟الوظ ف ، العلمي المؤهل، )ال نس مجغيرا  إلى  عزى   الجدريس  هيئ 

 : الدراسة أهمية
 دور  لدراسةة    سةةعى إنها إذ ؛  لدراسةةجه   ج ةةدى الذي  الموضةةوع أهم   في  الدراسةة  هذه  أهم     كمن 

  ين وي   الموضةةةةةةوع  هذا أن شةةةةةةك  ولا، لحج جامع  في العام  هدافالأ  حقيق  في  الاسةةةةةةجرا      الرقاب 
  النظرية    الأهم ة   في  الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   أهم ة    كمن،  العمل ة   ال وانة و   النظرية  ال وانة   من  كبيرة  أهم ة  على

 : كالا ي وهي:  والعمل  
  لمؤسةةةةسةةةةا  العام   الأهداف  و حقيق  الاسةةةةجرا      الرقاب  بموضةةةةوع  والعرب    ال من   المكجبا   رفد  -1

 العالي. الجعل  
 من   وغيرها  العالي الجعل   مؤسةةةسةةةا  في  الإداري   الق ادا  من القائمين  الدراسةةة  هذه  نجائج  فيد   قد  -2

 .المرجوة للأهداف للوصول للموظفين الاسجرا      الرقاب  دور مضاعف  إلى، الأخرى   الإداري  الوحدا 
 

 :  الدراسة أهداف
 : الآ ي إلى الدراس    هدف

 لحج جامع  في العام  الأهداف  حقيق في  الاسجرا      الرقاب  دور عن الكش  -1
 و حقيق   الاسةةةةةةةةةةةةجرا      الرقاب    اه العين   أفراد  آراء مجوسةةةةةةةةةةةة ا  في  الفروق  مكامن الى الجعرف -2

، العلمي والمؤهل،  النوع) والوظ ف   الشةةةةةةةةة ةةةةةةةة    للمجغيرا   عزي  أن  يمكن والجي ال امع  أهداف
 الةبرة(. وسنوا ، والوظ ف 

 : الدراسة حدود
 لحج.  امع ل العام  الأهداف  حقيق في الإسجرا      الرقاب  دور: الموضوعي الحد
 م.2025 ال امعي العام في الدراس  هذه جر : الزماني الحد
 لحج. جامع  كل ا :  المكاني الحد
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 : البيانات جمع مصادر
 : كالآ ي هما، الب انا  ل مع  رئ سين  م درين على  اعجمد 

 الب انا  م ةةةةةةةةةادر  على  للدراسةةةةةةةةة   النظري  الإطار  معال   في  الباحث  اعجمد :  الثانوية المصــــــادر -أ
 والأبحةةا    الكجةة   من  والأجنب ةة   العرب ةة   السةةةةةةةةةةةةةةةةابقةة   والأدب ةةا   المراجع  في   جمثةةل  الجي،  الثةةانويةة 

 العلاقة    ذا ،  المةجلفة   الإنجرنةت  ومواقع،  والجقةارير والمقةالا   والةدوريةا ،  السةةةةةةةةةةةةةةابقة   والةدراسةةةةةةةةةةةةةةا 
 العالي. الجعل   لمؤسسا  العام  الأهداف  حقيق في  الاسجرا      الرقاب  دور الدارس   بموضوع

 أداة  اسةةةةةةةجبان  ينالباحث صةةةةةةةم  الدراسةةةةةةة  لموضةةةةةةةوع الجحليل   ال وان   لمعال  : الأولية المصـــــادر -ب
  للح ةةةةةةول  وذلك، ال امع  اهداف  حقيق  في  وعلاقجها  الاسةةةةةةجرا      الرقاب  دور  لق اس،  للدراسةةةةةة 

 الدراس . أهداف من جزء و حقيق الفرض ا  لاخجبار اللازم  المعلوما  على
 الحالية بالدراسة المتعلقة  الســابـقــة  الدراســات

 البحث     ال هود    وضةة    في   سةةه   حيث، العلمي  البحث في أسةةاسةة    ركيزة  السةةابق  الدراسةةا   ُ عد 
  وفي  مجماسةةةك. نظري   إطار وبناء البحث   الف وا    حديد في و سةةةاعد،  الدراسةةة  بموضةةةوع  المر ب    السةةةابق 

 : كالا ي وهي الحال   الدراس  بموضوع ال ل  ذا   الدراسا    من م موع  الباحثين يسجعرض، الس اق هذا
 :  (2017) البل   دراس  -1

 وسةةةةبل   الحكوم    ال من    ال امعا   في  الاسةةةةجرا      الإدارة  واقع  على  الجعرف  إلى  دراسةةةة ال هدفت
  الشة     والمقابلا  الاسجبان   على واعجمد ،  الجحليلي  الوصفي  المنهج  الدراس  اسجةدمت   ويرها.

  الدراسةةةةةةةةة   و وصةةةةةةةةةلت  ال من  .  ال امعا  من  عدد   في  والإداري   الأكاديم    الق ادا   من  الب انا  ل مع
  حاج    وجد  كما، مجوسةةةةة  ا  يزال ما  ال من    ال امعا  في  الاسةةةةةجرا      الإدارة    بيق مسةةةةةجوى  أن  إلى

 المؤسةةةةسةةةة   الأهداف و حقيق  الة     نفيذ  لضةةةةمان الاسةةةةجرا       والرقاب  المجابع  نظ  لج وير ملحّ 
 الجة     بعمل   ورب ها  الاسةةةةةةةةةةةةةجرا      الرقاب  نظ    عزيز بضةةةةةةةةةةةةةرورة الدراسةةةةةةةةةةةةة  وأوصةةةةةةةةةةةةةت  بكفاءة.

  ال امعا  في المؤسسي الأداء  حسين لضمان الاسجرا   ي
 :  (2020)  صويص دراس  -2

  دراسةةةةةةةةةةةةةة  :  الجنظ مي  الج وير  حقيق  في  الإدارية   الرقةابة  "دور على  الجعرف الى  الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   هةدفةت
 في  الإداري   الرقاب    بيق مسةةةةةةةةةةةجوى   على  الجعرف  إلى  الفلسةةةةةةةةةةة ين  "  الحكوم    ال امعا   في    ب ق  

، الجحليلي  الوصةةةةةفي  المنهج الدراسةةةةة  اسةةةةةجةدمت  الجنظ مي. بالج وير  وعلاقجها  الفلسةةةةة ين    ال امعا 
  الحكوم ة    ال ةامعةا   في  موظفين  (210)  بلغةت  عينة   من  الب ةانةا   ل مع  أداة   الاسةةةةةةةةةةةةةةجبةانة   واعجمةد 
  علاق   وجود    بين كما،  الإداري  الرقاب     بيق من  مر فع مسةةةةةجوى   وجود  النجائج وأظهر  ن  .الفلسةةةةة ي

  حسةةةةةةةةةةين في الرقاب  أسةةةةةةةةةةهمت  حيث،  الجنظ مي والج وير  الإداري   الرقاب  مكونا   بين إي اب   ار با 
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  الرقاب    نظ    عزيز بضةةةةةةةرورة  الدراسةةةةةةة  وأوصةةةةةةةت  ال امعا .  داخل العمل  كفاءة  ورفع الجنظ مي الأداء
 المؤسس   الأهداف  حقيق لضمان المجابع  آل ا   و  وير

 :  (2022) وغازي   نافع دراس  -3
 لل امعا   المؤسةةسةةي الجميز   حقيق في  الاسةةجرا       الق ادة دور على الجعرف الى الدراسةة  هدفت
 اسةةةةجةدمت  ال امعا . في المؤسةةةةسةةةةي والجميز  الاسةةةةجرا      الق ادة  بين العلاق   حليل إلىو  الم ةةةةري 

  الجدريس.  هيئ   أعضةةاء من  (343) على وزعت اسةةجبان   خلال  من  الجحليلي  الوصةةفي  المنهج الدراسةة 
 في المؤسةةةةةسةةةةةي الجميز ومسةةةةةجوى   الاسةةةةةجرا       الق ادة  أبعاد  بين إي اب    علاق  وجود   النجائج وأظهر 

  و حسةين  المؤسةسة   الأهداف   حقيق في  والرقاب    الاسةجرا       الممارسةا  أهم    يؤكد  مما،  ال امعا 
 ال امعي. الأداء

 :(2023والشةفير) شاوش دراس  -4
 ."الأهل   ال من   ال امعا  في الجنظ م   ال ح   حسين في  الاسجرا      الق ادة  يثير":  بعنوان
  ال امعا   في  الجنظ م    ال ةةةح   حسةةةين في  الاسةةةجرا      الق ادة  يثير  معرف   إلى  الدراسةةة  هدفت

  من   الب انا  ل مع الاسةةةجبان   واسةةةجةدمت،  الجحليلي  الوصةةةفي  المنهج الدراسةةة  اعجمد   الأهل  .  ال من  
  و وصةةةةةةةةلت   ال من  .  ال امعا  من  عدد  في  والإداري   الأكاديم    الق ادا  من  (189)  من  مكون   عين 

ا كان الدراسةةةة  محل  امعا ال  في  الاسةةةةجرا       الق ادة ممارسةةةة  مسةةةةجوى  أن  إلى الدراسةةةة   كما، مر فع 
  ال ةةةةةةةةةح    حسةةةةةةةةةين في  الاسةةةةةةةةةجرا       للق ادة  إح ةةةةةةةةةائ    دلال   ذو  إي ابي  يثير  وجود  النجائج أظهر 

  المجابع    ومنها  الاسةةجرا       الممارسةةا    عزيز  بضةةرورة  الدراسةة   وأوصةةت  ال امعا . داخل  الجنظ م  
 الجعل م  . المؤسسا  أهداف لجحقيق للأداء المسجمر والجقي  

 :  (2023) الم لق دراس  -5
 ال امعا .  في الريادي  الأداء   عزيز  في  الاسجرا       ال قظ   دور  على  الجعرف  إلى  دراس ال  هدفت
 في  الأكاديم    الق ادا  من  عين  من الب انا  جمع و  ، الجحليلي  الوصةفي  المنهج الدراسة   اسةجةدمت
 كشةفت كما،  مر فعا   كان  الاسةجرا       ال قظ     بيق  مسةجوى  أن  النجائج وأظهر   السةعودي .  ال امعا 

  أهم ةة    يؤكةةد   ممةةا،  الريةةادي  والأداء  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ةة   ال قظةة   بين  قويةة   إي ةةاب ةة   ار بةةا   علاقةة   وجود   عن
 .الجنافس    قدر ها و عزيز ال امعا  أهداف  حقيق في الاسجرا      الممارسا 

 :  (2023) واخرون   Yeboah دراس  -6
 داخل   الاسةةجرا      الأهداف  حقيق  في  الاسةةجرا      الرقاب  أنظم  دور  حليل  إلى  دراسةة ال هدفت

  الأدب ا   من  كبير  عدد   مراجع   خلال  من  الجحليلي  الوصةةةةةفي  المنهج الدراسةةةةة  اسةةةةةجةدمت المنظما .
 الاسجرا        الرقاب  أنظم  أن  إلى  الدراس  و وصلت  الاسجرا     . بالرقاب  المجعلق   السابق  والدراسا 
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  كما ، الأداء و قي   الاسةجرا    ا    نفيذ   مجابع  على  المنظما   سةاعد  الجي  الأسةاسة   الأدوا   من   عد 
  حقيق نحو المنظم   قدم  مراقب  في أسةةةةةةةةاسةةةةةةةةيين  عن ةةةةةةةةرين  يمثلان الراجع   والجغذي  الأداء ق اس أن

  الرقاب  : مثل  الاسةةةجرا      الرقاب  عناصةةةر  ضةةةمين بضةةةرورة الدراسةةة   وأوصةةةت  الاسةةةجرا     . أهدافها
 لضةةمان  المبكر الإنذار ونظام،  الشةةامل   الاسةةجرا      والرقاب ،  الجنفيذ  على والرقاب ، الافجراضةةا  على

 الجنظ م  . الأهداف  حقيق
   :(2024) الحضرمي دراس  -7

  ال من ة .   ال ةامعةا   نةافسةةةةةةةةةةةةةة ة    عزيز في  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة  ال قظة  دور  حليةل  إلى دراسةةةةةةةةةةةةةة الة  هةدفةت
  يسةةةه    الاسةةةجرا       ال قظ     بيق أن النجائج وأظهر ، الجحليلي  الوصةةةفي  المنهج الدراسةةة  اسةةةجةدمت

 كمةةا  البيئ ةة .  الجغيرا   مع  الجك ف  على  ال ةةامعةةا   قةدرة  و عزيز  الإدارية   القرارا   جودة   حسةةةةةةةةةةةةةةين  في
  الموارد  و وفير  ال من    ال امعا  في  والاسةةةجرا       الإداري   الأنظم    وير بضةةةرورة الدراسةةة   أوصةةةت
   الاسجرا     . أهدافها لجحقيق  المؤهل  البشري 

 

 :ــةريــظـالن  الخـــلفـية
  حيث،  موضةةةةةةةةوعها معال   في منه   ن لق الذي العلمي  الأسةةةةةةةةاس للدراسةةةةةةةة  النظري   الإطار  يمثل
ا يجضةةةةةةمن  البحث   المشةةةةةةكل  فه  من يعزز بما، ال ةةةةةةل  ذا  والنظريا   المفاه   لأه    حليل  ا عرضةةةةةة 

 .ومناقشجها الدراس  نجائج لجفسير  علم   مرجع    ويوفر
  الاستراتيجية الرقابة
 : الاستراتيجية الرقابة تعريف

، المسةةةةةةجويا  كل على مكانها  يخذ   مسةةةةةةجمرة  عمل  : أنها على  الاسةةةةةةجرا      الرقاب    عريف  يمكن
 ,Hunger)  (215ص،  2019  علي،  )الرب عي  المنظمة   في  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا   يون   المةدراء  بهةا  يقوم  ومةا

2015, p  .)الجنفيةذية    العمل ة   و قوي   حةدوثةه  قبةل الة ةي  وقوع  ومنع   ة   ةه      مةا   قوي   إلى  و هةدف  
  (265ص، 2016 م يد. أحمد، )الهيجي، الحالا   أحسن في المنظم  أداء ل عل وذلك؛ واللاحق  ال اري 
 : الاستراتيجية الرقابة أهمية

  العالي الجعل   ومؤسةةةةسةةةةا  العام   المؤسةةةةسةةةةا  أداء لجحسةةةةين  أسةةةةاسةةةة     عجبر  الاسةةةةجرا      الرقاب 
 على والعمل الأداء حول  واضةةةح   رؤي   على  للح ةةةول  مجكامل  وسةةةيل    عُد   حيث، الة ةةةوص بوجه 

  اســــــتراتيجيات  تنفيذ مدى  على  للتعرف نظام هي الاسةةةةةةةةةجرا      الرقاب ،  محجمل   انحرافا    ةةةةةةةةةح  
 خ   وضةةةةةةةةةةع  إلى يحجاج وهذا  وغايا ها. أهدافها  إلى الوصةةةةةةةةةةول في  ن احها  مدى أي، المؤســـــــســـــــة

 فاطم ،  بوغرارة) .وأغراضةةةةةها  المؤسةةةةةسةةةةة  ورؤي   رسةةةةةال   حقيق  أجل  من لجنفيذها والسةةةةةعي  اسةةةةةجرا     
 (154ص،  2020 الزهراء.
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  بعةد   حةديةدهةا السةةةةةةةةةةةةةةابق بةالمعةايير  النجةائج  مقةارنة  على   عجمةد  الرقةابة  بةين   نةادي نظر وجهةا   هنةا 
  هذا  أن إلا،  والاسةةةةةةةةةةةجدام  الاسةةةةةةةةةةةجقرار  لجحقيق، الج ةةةةةةةةةةةح ح    الإجراءا  ا ةاذ  ث  الجنفيذ   من الانجهاء
  الاسةةةةةةةةجرا          بيق يج  حجى الانجظار يعقل لا  حيث  الاسةةةةةةةةجرا      على الرقاب  في  يفيد  لا المدخل

 (233ص،  2019 محمد.، ال ي )
  الرقةابة   إحلال  من  فلابةد   هةذا  وعلى،  المنظمة  ن ةا    هةديةد   إلى   ؤدي  قةد   كثيرة   غييرا   يحةد   وقةد 

 .الجقليدي  الرقاب  محل  الاسجرا     
  و هدف ،  الاسةةةةةةجرا       الإدارة مراحل من  والمهم  الأخيرة المرحل   ُ عد   الاسةةةةةةجرا      الرقاب    عجبر

 وهي،  للمؤسةةةةةةسةةةةةة  المدى  طويل  والأهداف الرسةةةةةةال  و حقيق  الاسةةةةةةجرا        نفيذ  مدى  من  الجحقق  إلى
 (245ص،  2020  أحمد.، )الشناوي   1ال ح  . الا  اه  في  السير من  الجيكد  في  سه   مسجمرة عمل  

،  المنظم    ضةةةةةةةةعها  الجي للرقاب   الرسةةةةةةةةم    النظ  عن   عبر والجي  الاسةةةةةةةةجرا      للرقاب  نظ  وهنا 
 الأداء  بمسةةةةةجويا   الفعلي الأداء مقارن ،  الق اس،  المسةةةةةجهدف  الأداء مسةةةةةجويا  وضةةةةةع  جضةةةةةمن حيث

  المنظم   إسةةةةةةةةجرا      كانت إذا عما  بمعلوما  الإدارة   زويد   بغرض  المر دة  والمعلوما ، المسةةةةةةةةجهدف
 ,Daft. )2الملائ .  والج ةةةةةرف وا ةاذ   النجائج  قي    وبالجالي،  لا  أم  الإسةةةةةجرا      الأداء أهداف   حقق

R. L., 2018, p604) 
   (229ص،  2020، )حلمي: الا    رئ س  ال نقا ال في  الإسجرا      الرقاب   أهم    فجكمن

 في  وأعضةةةةةةةةائها  المنظم  أداء جودة  بمدى  خاصةةةةةةةة   مر دة   غذي   الفعال   الإسةةةةةةةةجرا      الرقاب    وفر  -
  .المناس  الوقت

 الأهداف  حقيق  أجل من  للعمل كثيرة الموظفين  حفز  وسةةةةةةةةةةةةائل  الفعال   الاسةةةةةةةةةةةةجرا      الرقاب   قدم  -
   .للمنظم   الإسجرا     

  أيضةةةةا  عني أنها  إذ ،  وقوعها  بعد  الأحدا  مع  الاسةةةةج اب   م رد    عني لا  الإسةةةةجرا      الرقاب  إن 
 للفرص السةةةةةةريع  والاسةةةةةةج اب ، المجوقع  الأحدا  واسةةةةةةجباق،  ال ةةةةةةح   ال ريق على المنظم  وضةةةةةةع

 .ال ديدة  والجهديدا 
 :  الرقاب  أهم   في  وض  الجي العوامل  بعض يلي ف ما
 : التنظيمية الأهداف تحقيق  -1

 و ضةةةةةةةةةةع ، وجد  إن الانحرافا  و برز  الجنظ م   الأهداف  حقيق في  المحرز الجقدم  ق س الرقاب 
 لجحقيق  ال ةةةةح   ال ريق على  سةةةةير  المنظم  أن  ضةةةةمن فالرقاب ؛ الج ةةةةح ح    للإجراءا   الأسةةةةاس
 .الجنظ م   الأهداف
 

 
 



 م2026 أبـــرـيـــل  (،1دد)ـــــــــ(،  الع9د)ــــــــالمجل         ة  ـــــانيـــــوم الإنســــــــعيد للعلـــــــالس جــــامــعــة ةــــلـمج 

 

127 
 

   ...دور الرقابة الاستراتيجية في تحقيق الأهداف العامة              د/ أنيس البكري،  د/ صفاء الشتاء،  د/ مروان صلاح  

 : الموظفين تحفيز -2
   ثب  ه  سةةةةيج   الذي وما مكافي ه حجى أو   قديره  سةةةةيج   الذي ما  بوضةةةةو   يفهموا الموظفين   عل الرقاب 

 الرقةابة   وبةالجةالي، العقوبةا   و  نة  مكةافة    على للح ةةةةةةةةةةةةةةول  الموظفين  حفيز  يج  وبةالجةالي،  ومعةاقبجةه
 .أفضل نجائج و حقيق أفضل أداء  حقيق على المنظما   ساعد 

 : للموارد  الفعال الاستخدام -3
 على   المةديرين  يسةةةةةةةةةةةةةةاعد   بدوره  وهذا،  المجوقعة   بالنجةائج  الفعلي الأداء  مقةارن  هي  للرقاب  وظ فة  أه 

  للمسةؤولين   يمكن المعلوما  هذه وباسةجةدام،  الجشةغيل عمل ا   حسةين  يمكنه   وك ف ينق ةه  ما فه 
 .بها الضرر إلحاق ومنع بكفاءة المجاح   الموارد  جم ع اسجةدام

 : الانضباط على المحافظة  -4
  منبوذ هو  لما واضةة  فه   هنا   يكون   فعندما؛ الشةةرك  داخل الانضةةبا   على  حافظ ال يدة الرقاب 

  ولن  به  الق ام  ي   ما بفعل  ويقومون  منضةةةةةةةةب ين  سةةةةةةةة كونون  الموظفين فدن،   قدير موضةةةةةةةةع هو وما
 .ومنضب   مسجقرة عامل  قوة يةلق مما،  منبوذة أفعال أي يفعلوا

 : البشري  السلوك تخطيط  -5
  إلى  بحةاجة   المنظمةا   فهةذه،  للعمةل  الأفراد   على  الاعجمةاد   المنظمةا   جم ع  على  يجعين  لأنةه  نظر ا

  من  الموظفين  و منع البشةةةةةةةةةري  السةةةةةةةةةلو   هذا  نظ  فالرقاب ، لموظفيها البشةةةةةةةةةري  السةةةةةةةةةلو  علي الرقاب 
  الموظفون  يسةةةةةةةةةةجوف ل  إذا  عقوبا   فرض طريق  عن بذلك  الرقاب  و قوم؛  وسةةةةةةةةةةلب   بجهور الج ةةةةةةةةةةرف

 ضةةةةةةةةةةةةةةد    ةيديب ة   إجراءا   المةديرون   يجةةذ   مةا  غةالبة ا، المثةال  سةةةةةةةةةةةةةةبيةل  على  المجوقعة . الأخلاق ة   المعةايير
 ,Robbins, S. P., & Coulter, M. 2021) .بها  م ةةةةةةةةةر  غير إجازة ييخذون   الذين الموظفين

pp.536-537) 
 : والفاعلية الكفاءة تحسين  -6

ا ال يد  الرقاب   لنظام  يمكن   بذلك  يقوم  ما  وعادة،  المنظم  وفعال    كفاءة كبير بشةةةةكل يعزز أن  دائم 
 لجحقيق الرقاب   المديرون  ويسةجةدم؛  للجحسةين طرق   واقجرا  المنظم  أداء في العيوب   حديد   طريق عن

 (213ص، 2019  فهد.، )العنزي   .ال ريق   بهذه أهدافه 
 : الناجحة الاستراتيجية الرقابة شروط
 في ي ري  عما صةةةورة لإع اء الضةةةروري  المعلوما  اسةةةجةدام  على الرقاب  نظام لاقج ةةةار نظرا 

 ك  وسةةةة  الهام  المعلوما   ضةةةة اع إلى  يؤدي ما عادة المعلوما   من الكبير الك  أن  حيث؛  المنظم 
  الرقةةابةة    ممةةارسةةةةةةةةةةةةةةةة   لجكون   المهمةة   الشةةةةةةةةةةةةةةرو   من  وإن  .المفيةةدة  وغير  المفيةةدة  المعلومةةا   من  هةةائةةل

 (276ص،  2018،  أحمد ،  الزيد ): يلي ما فعال   الاسجرا     
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  .الاسجرا   ي البديل مع الرقاب  نظام يجناس  أن ي    -
   .والعائد( الجكلف  الاعجبار  بعين ييخذ  )أي اقج ادي  الرقاب  نظام  يكون  أن ي    -
  .المناس  الوقت في الم لوب  بالمعلوما  القرارا   مجةذي يزود  أن ي    -
 بعيةدة  الأداء  جوانة   حظى  أن ي ة   بةل، فق   المةدى  ق ةةةةةةةةةةةةةةيرة  الأداء جوانة  على  يركز  ألا ي ة   -

  .نفسه بالاهجمام المدى
  بالموجها  الاسةجرشةاد   من  لابد   الاسةجرا        نفيذ  على  المسةاعدة في  الحوافز نظام  ن ا   لضةمان

 (162 صة،  2017  محمد. الرحمن عبد ، )ال ائي: الجال  
  .أعلى إنجاج   إلى  يؤدي ذلك لأن والحوافز الإن از  بين الموضوعي الرب   -
  .المنظم  في العاملين جم ع على الحوافز نظام ي بق أن ي    -
 الجركيز  يكون   أن  ي ة   ولا  المحةددة  أوقةا هةا  في  الأهةداف  إن ةاز  على  الحوافز  نظةام  يركز  أن  ي ة   -

 المحددة  مواعيدها في الم لوب  الأداء  معدلا  إلى  بالوصةةةةةةةةةةةةول يفشةةةةةةةةةةةةلون  الذين  أولئك معاقب  على
 .الفشل أسباب عن البحث ي   وإنما، عليها المجفق للمعايير ووفقا

 

 : الاستراتيجية الرقابة خطوات
  هةةةذه   وكةةةل  .(212ص،  2019  فهةةةد.،  )العنزي   خ وا   أربع  من  الإداريةةة   الرقةةةابةةة   عمل ةةة    جكون 
 .فعال بشكل الرقاب  أجل من ا باعها الضروري  من الة وا 

 : المعايير تحديد  -1
 الأداء   مسةةةةةةةةةةةةةةجوى   أو  نموذج  هو  والمع ةةار،  المعةةايير   حةةديةةد   هي  الرقةةابةة   عمل ةة   في  الأولى  الة وة

ا  رق   اخج ةار  طريق  عن  المعةايير   حةديةد   يج   ولا؛   حق قةه  المرغوب  على   حةديةده  يج   ولكن،  عشةةةةةةةةةةةةةةوائ ة 
 مؤشةةةرا  هي والمعايير السةةةوق. وحال  للمنظم  الماضةةةي  العام وأداء للموظفين  السةةةابق الأداء  أسةةةاس
 ان  وي ة ،    ةاوزهةا  أو   حق قهةا  ي ة   عجبة   كونهةا  من  الغرض  و ةةدم،  بهةا  معين  نةا ج  مقةارنة   يمكننةا
 .وواضح   مفهوم  المعايير   كون 
 :يلي ما إلى المعايير تصنيف يمكن
  لاحق ا عنها  والجعبير  رقم   صةةةةورة في عنها  الجعبير  يمكن الجي المعايير تســـمى:  الكمية المعايير  -

،  الرب  ،  الإنفةاق،  النةا ج،  الجكلفة ،  الوقةت  شةةةةةةةةةةةةةةكةل  على   كون   أن  ويمكن؛  للق ةاس  القةابلة   بةالمعةايير
 .ذلك إلى وما،  مسجةدمين قاعدة، السوق  في ح  ، النمو

 عنها   والجعبير  رقم   صةةةةةةةةةورة في عنها  الجعبير  يمكن لا الجي المعايير   سةةةةةةةةةمى:  النوعية المعايير  -
 المشةةةةةةةاعر أو، النظ ف المظهر، الجعاون  المثال سةةةةةةةبيل على؛  للق اس  القابل  غير بالمعايير  لاحق ا

 .الملموس  غير بالمعايير المعايير  هذه و سمى، ذلك إلى  وما، الإي اب  
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 :  الفعلي الأداء قياس -2
 كةل  أداء بجحليةل المةدير وسةةةةةةةةةةةةةة قوم، الموظفين أداء  ق ةاس هي  المةدير  مهمة  فةدن،  المهمة   اكجمةال  بم رد 

 (198ص، 2020، الفجا  عبد محمود، )ال وي ي .به  الةاص العمل  قرير  قدي  منه  وي ل   موظ 
 :  المعياري   بالأداء الفعلي الأداء مقارنة -3

  حساب  ويج   مسبق ا  المحدد  المع اري  والأداء  الفعلي الأداء بين مقارن  إجراء يج   ،الفعلي الأداء ق اس  بعد 
 (278ص، 2018 أحمد.، الزيد) الموظفين جم ع أداء  حليل بعد  قرير إنشاء ويج  منهما كل بين الفرق 

 : الأمر لزم إذا التصحيحية الإجراءات اتخاذ -4
 أداء   حليل يج  ث ،  بينهما الفرق   احجسةةاب  يج  للموظفين  الفعلي بالأداء المع اري  الأداء مقارن   بعد 

،  )الربابع    حققه  الذي الهدف  ونسةةةةةةةةةةةب  للموظ  المع ى الهدف  بين  الفرق  ملاحظ  ويج ،  موظ  كل
 السةةةابق والأداء الشةةةرك   سةةة اسةةة   حسةةة   الم لوب   الإجراءا   ا ةاذ   ويج ،  (231ص،  2016  نضةةةال.
 ال رق    عةةديةةل  أو   غيير  طريق  عن  الج ةةةةةةةةةةةةةةح ح ةة   الإجراءا    نفيةةذ   إلى  المةةديرون   ويحجةةاج؛  للموظ 
 إلى المحدد  الوقت في يج   الذي  الج ةةةةةح حي الإجراء  يؤدي أن  ويمكن الموضةةةةةوع   الة   أو  المجبع 

ا  الج ح ح    الإجراءا  يجبع  أن  وي  ،  ال ودة  وزيادة  الأخ اء ومنع  الةسارة منع  معايير  وضع  أيض 
 (219ص، 2019  فهد.، )العنزي  .لزوم للأمر كان إذا  جديدة
 : لحج جامعة تاريخية لمحة
 : الجامعة نشاة

  إطار في أُنشةةةةةةئت  وقد ،  ال من   ال مهوري  في  الحديث  الحكوم    ال امعا   إحدى لحج جامع   ُ عد 
  ال امعي  الجعل   فرص و وفير المحل   الجنم   احج اجا  لجلب   العالي الجعل   في  الجوسةةةةةةةةةع  سةةةةةةةةة اسةةةةةةةةة 

 .(15ص، 2021، العلمي والبحث العالي الجعل   )وزارة الم اورة والمناطق المحافظ  لأبناء
  فعيلها  أن إلا،  م2008 لسةةةةةن   (119) رق  ال مهوري   القرار بموج   ال امع  إنشةةةةةاء قرار صةةةةةدر

 كانت الجي  الكل ا   من  عدد  ف ةةةةةةةةةةل  خلال  من وذلك،  م2021  عام في فعل  ا    الإداري  واسةةةةةةةةةةجقلالها
  وزارة ؛ 2ص،  2008،  ال من   ال مهوري   )رئاسةةةةةةةةةةةةة  ال ديدة ال امع   إلى وضةةةةةةةةةةةةةمها  عدن جامع    جبع

 .(18ص، 2021، العالي الجعل  
ا  ال امع  و ضةةةةةة    الإداري   العلوم  كل  ، الزراع    للعلوم ناصةةةةةةر كل  : أبرزها من، الكل ا   من  عدد 
 الباح   طور  وكل  ،  ال امع    ردفان  كل  ،  ال امع   يافع  كل  ،  والجرب    للعلوم صةةبر كل  ،  والم ةةرف  

، لحج  )جةامعة   العمةل  سةةةةةةةةةةةةةةوق   احج ةاجةا    لبي  مجنوعة   علم ة   م ةالا    غ ي  كل ةا   وهي،  ال ةامع ة 
 .(6ص،  2022
 العلوم   شةةةةةةةةمل  مجعددة   ة ةةةةةةةة ةةةةةةةةا  في علم  ا قسةةةةةةةةم ا  (27) من أكثر على ال امع   حجوي  كما
  وفج    الأكاديم   برام ها    وير  إلى و سةةةةةعى،  والم ةةةةةرف    الإداري  والعلوم، الزراع   والعلوم،  الجربوي 

 .(9ص،  2022، لحج )جامع   الجنم   مج لبا  مع يجوافق بما جديدة  ة  ا 
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 :  لحج جامعة أهداف
  الأكةاديم ة    الم ةالا  في  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة   الأهةداف  من م موعة   حقيق إلى لحج جةامعة    سةةةةةةةةةةةةةةعى

 في والمسةةةةةةةةةةاهم   العالي الجعل     وير في رسةةةةةةةةةةالجها مع  ينسةةةةةةةةةة   بما  وذلك،  الم جمع وخدم   والبحث  
 : يلي كما الأهداف  هذه عرض  ويمكن  الجنم  .
 : الأكاديمية  الأهداف

، والجقني  العلمي  الج ور  مواكبة   على  قةادر  المهةارا   مجعةدد   مؤهةل  خريج  بنةاء  إلى  ال ةامعة    هةدف
،  2025،  لحج  )جةامعة   والجعل .  الجةدريس في  الجميز لجحقيق  الأكةاديم ة   بةالهيئة  الار قةاء  إلى إضةةةةةةةةةةةةةةافة 

  الحديث   والمعايير العمل سةةوق  مج لبا  يواك   بما  الأكاديم    البرامج   وير  إلى  سةةعى  كما .(1ص
 .العالي الجعل   في

 :  العلمي البحث أهداف
 أحد  بوصةةةةةةةةةةةةةفه  العلم    بالدراسةةةةةةةةةةةةةا   والنهوض  الج ب قي العلمي  البحث   عزيز على  ال امع    عمل
  الأولوي   ذا   البحث   المشةةةةةاريع  ودع  الباحثين من قاعدة    وير  خلال  من، لها الأسةةةةةاسةةةةة    الوظائ 
 ال ةةامعةةا   مع  البحث ةة   الشةةةةةةةةةةةةةةراكةةا    عزيز  إلى   هةةدف  كمةةا  (.2ص،  2025،  لحج  )جةةامعةة   الوطن ةة 
 ودول ا   محل ا    العلم   والمراكز
 : العليا  الدراسات أهداف

 الم جمع   خدم   في  المعرف    وظ ف على قادرة مجة ة ة   علم    كوادر إعداد  على  ال امع    ركز
، لحج )جامع  العلمي  البحث ثقاف   و رسةةةةةةةةةةةة  ،  وجود ها العل ا  الدراسةةةةةةةةةةةةا   برامج  كفاءة  ورفع،  والجنم  
 .(3ص،  2025
 : المجتمع خدمة أهداف

  احج اجا   لبي الجي  الجدريب   والدورا  الاسةةةةةةةجشةةةةةةةارا  و قدي  المعرف  نشةةةةةةةر إلى  ال امع   سةةةةةةةعى
 )جامع   والإقل مي  المحلي  والم جمع  ال امع   بين  الجواصةةل   عزيز إلى  إضةةاف ،  العمل وسةةوق  الم جمع

  (4ص،  2025، لحج
 : والتطوير الجودة أهداف

 ورب  ،  المؤسةةةةسةةةةي الأداء  كفاءة  ورفع،  الأكاديمي والج وير ال ودة ثقاف   نشةةةةر على  ال امع    عمل
 –  ال ودة  وضةةةةةةةةةةةةةةمةان الأكةاديمي  الج وير  )مركز العمةل  وسةةةةةةةةةةةةةةوق   الجنم ة   بةاحج ةاجةا   الجعل    مةرجةا 

 (.2ص، 2025، لحج جامع 
 : واجراءاتها الدراسة منهجية

 في   نيالبةاحث  ا بعهةا  الجي والإجراءا   الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   منه  ة   الحةال ة   الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   من  ال زء  هةذا  يجنةاول
  عين    وطب ع  الدراسةة   م جمع   حديد ،  الحال   الدراسةة  في  المسةةجةدم العلمي  المنهج: مجضةةمنا  ، الدراسةة 



 م2026 أبـــرـيـــل  (،1دد)ـــــــــ(،  الع9د)ــــــــالمجل         ة  ـــــانيـــــوم الإنســــــــعيد للعلـــــــالس جــــامــعــة ةــــلـمج 

 

131 
 

   ...دور الرقابة الاستراتيجية في تحقيق الأهداف العامة              د/ أنيس البكري،  د/ صفاء الشتاء،  د/ مروان صلاح  

  من   والجحقق وخ وا ها الدراسةةةة  أداة   إعداد   اجراءا ، الدراسةةةة  لم جمع  الديمغراف    والمجغيرا ، الدراسةةةة 
 : الآ ي النحو على الإجراءا  هذه   ناول للباحثَين  ويمكن،  وثبا ها صدقها
 : الدراسة منهج
 لدراسةةةةة ل ملائمجهل نظرا   والمعلوما  الب انا  ل مع المسةةةةةحي  الوصةةةةةفي  المنهج نيالباحث  اسةةةةةجةدم 

 ل ةامعة  العةامة  الأهةداف   حقيق في  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة   الرقةابة  دور على  والجعرف أهةدافهةا و حقيق  العلم ة 
  الجدريس. هيئ  أعضاء نظر وجه  من لحج

 : وعينته الدراسة مجتمع
 والبالغ ، لحج  جامع  كل ا  في  الجدريسةةةة    الهيئ   أعضةةةةاء  جم ع من  الحال   الدراسةةةة   م جمع   كوّن 

 طبق    عشةةوائ    عين   بجحديد  الباحثين وقام،  نفسةةها ال امع   لإح ةةائ ا   وفقا  ، عضةةوا    (490)  عدده 
  مئوي   بنسةةةةةب ، عضةةةةةوا    (98) العين   بلغت  وقد ، لحج  جامع  كل ا  في  الجدريسةةةةة   الهيئ   أعضةةةةةاء من

 :  الآ ي (1) ال دول خلال من  ذلك  وض    ويمكن، الدراس  م جمع إجمالي من  %(20) بلغت
  (1) جدول
 وعينته الدراسة مجتمع يوضح

 العينة عدد الاعضاء عدد الإدارية  الوحدة اسم م

 18 83 الزراعية  للعلوم  ناصر كلية 1

 25 156 والتربية  للعلوم صبر كلية 2

 15 63 الجامعية يافع كلية 3

 20 96 الجامعية ردفان كلية 4

 20 92 الجامعية الباحة طور كلية 5

  -  - والمصرفية الإدارية العلوم كلية 6

 98 490 العام الإجمالي

 : الدراسة لمجتمع الديموغرافية المتغيرات
 الوظ فة ( ،  العلمي المؤهةل،  ال نس) الةدراسةةةةةةةةةةةةةة   لم جمع  الةديمغراف ة   المجغيرا   بعرض نيالبةاحث قةام

 : الآ ي النحو على
  (2) جدول
  الدراسة لمجتمع الديمغرافية المتغيرات يوضح

 المئوية  النسبة العدد  الفئة المتغير

 الجنس 
 %66.3 65 ذكور 

 %33.7 33 إناث

 %100 98 المجموع

العلمي المؤهل  
 18.4% 18 ماجستير 

 81.6% 80 دكتوراه 

 %100 98 المجموع
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 المئوية  النسبة العدد  الفئة المتغير

 الوظيفة 

 8.2% 8 قسم  رئيس

 85.7% 84 تدرس  هيئة عضو

 6.1 6 أخرى 

 %100 98 المجموع

 :  الأداة صدق 
 الاخج ةةةةةةاص ذوي  على عرضةةةةةةها خلال من الدراسةةةةةة  لأداة  الظاهري  ال ةةةةةةدق  نيالباحث اسةةةةةةجةدم

  رقةةةابةةة    دور  ق ةةةاس  على  الاسةةةةةةةةةةةةةةجبةةةانةةة   قةةةدرة  مةةةدى  ق ةةةاس  بغرض  (.8)  عةةةدده   بلغ  والةةةذي،  والةبرة
  من  ذلك   وضةةة    ويمكن، وملاحظا ه   لآرائه  وفقا    والمناسةةةب   اللازم   الجعديلا  و مت،  الاسةةةجرا     

 : الآ ي ال دول خلال
  (3) جدول

ــ  ــور   في   الفقرات  عدد يوضــ ــالحة  والفقرات  الأولية  الصــ ــافة  والمحذوفة  والمعدلة  الصــ   وفقرات  والمضــ
 النهائية صورتها في  الاستبانة

 الأدا  م
  في الفقرات

 الأولية الصور 

  الفقرات

 الصالحة 

  الفقرات

 المعدلة

  الفقرات

 المحذوفة

  الفقرات

 المضافة

  في الفقرات

 النهائية  الصور 

1 
  الرقابة دور

 الاستراتيجية
 20 شيء  لا 4 6 20 24

  :الأداة ثبات
 الجالي وال دول، الأداة  لفقرا  نباخ( كرو  )الفا معامل ثينالباح اسةةةةةةةةةةةجةدم،  الأداة  ثبا  من  للجحقق

 :  ذلك يوض   (4)
  (4) جدول
 الأدا  فقرات لجميع كرونباخ  الفا قيمة يوض 

 كرونباخ  الفا الثبات معامل قيمة الفقرات  عدد الأدا  م

 0.872 20 الاستراتيجية الرقابة دور 1

 بلغةةت   )الاسةةةةةةةةةةةةةةجبةةانةة (  الأداة   في  كرونبةةاخ  الفةةا  الثبةةا   معةةامةةل   ق مةة   أنّ   (4)  ال ةةدول  من  يجضةةةةةةةةةةةةةة 
 إلى  الباحثان  ي مئن مما، الثبا  من عال    بدرج    جمجع الاسةةجبان  أداة  أنّ  على  يدل وهذا،  (0.862)

 الدراس . لأغراض وصلاحيجها نجائ ها
  :الإحصائية والمعالجات الدراسة أداة تطبيق  إجراءات

 أهداف   حقيق  في  الاسةةةةةةةجرا      الرقاب  دور على للجعرف الدراسةةةةةةة   عين   أفراد   على  الأداة  وُزّعت 
 واسةةةةةةةةةجةدم  م(2026-2025)  ال امعي العام  خلال، الزملاء  ببعض  والاسةةةةةةةةةجعان   بيد   يدا    لحج جامع 
  مثل ، الدراسةةة   طب ع  مع  جلاءم  الجي  الإح ةةةائ   الأسةةةالي  من  م موع   الب انا   حليل في نيالباحث

  الجباين  و حليل،  (t- test)    واخجبار  المئوي  والنسةة ،  المع اري  والانحرافا ،  الحسةةاب   المجوسةة ا 
 (.Anova) الاحادي
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 : ومناقشتها النتائج عرض
 : الأول السؤال عن بالإجابة المتعلقة النتائج
 أعضــــاء نظر وجهة من لحج بجامعة العامة الأهداف تحقيق  في  الاســــتراتيجية  الرقابة دور ما
 التدريس؟ هيئة

 في  المع اري  والانحرافا ، الحسةاب   المجوسة ا  باسةجةراج  نيالباحث قام، السةؤال هذا  عن  للإجاب 
 : الآ ي النحو على  وذلك،  ككل  الأداة  م مل  و حديد ،  الدراس  أداة 

  (5) جدول
 للأدا  والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات يوض 

  الترتيب

 الأدا  في
 المجالات

 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 الترتيب 

  دور

 الرقابة 

1 
ــهم ــتراتيجية  الرقابة تس   أهداف  تحقيق ضــمان في الاس

 التعليمية. الجامعة
 منخفض  5 0.68 2.63

2 
ــاعد ــتراتيجية  الرقابة تسـ ــيد  على  الاسـ ــتخدام ترشـ  اسـ

 والبشرية المالية الموارد
 منخفض  10 0.71 2.49

3 
د ــاعـ ة  تســـ ابـ ة  الرقـ ــتراتيجيـ  البرامج  تطوير  على  الاســ

 العمل. سوق  متطلبات يلبي بما الأكاديمية
 متوسط 1 0.62 2.89

4 
ــتراتيجية  الرقابة  تدعم ــاء  كفاء  رفع  الاســ  هيئة أعضــ

 الأكاديمي. الأداء في  التدريس
 متوسط 3 0.82 2.71

5 
  الخدمات   جود  تحسـين في  الاسـتراتيجية  الرقابة تسـهم

 للطلاب. المقدمة
 متوسط 4 0.72 2.65

 منخفض  12 0.60 2.31 العلمي البحث  إنتاجية زياد  الاستراتيجية  الرقابة  تدعم 6

7 
 البحثية  الخطة  متابعة  على الاسـتراتيجية  الرقابة تسـاعد

 للجامعة
 منخفض  16 0.78 2.16

8 
ــهم ــتراتيجيـة  الرقـابـة  تســ   البحوث   جود   رفع  في  الاســ

 المنشور 
 منخفض  13 0.62 2.31

9 
ــاعد ــتراتيجية  الرقابة  تس ــطة توجيه  في  الاس  خدمة  أنش

 الوطنية.  الأولويات نحو المجتمع
 منخفض  8 0.69 2.54

10 
 بين  التوافق  تحقيق  على الاســـتراتيجية  الرقابة  تســـاعد

 المجتمع.  واحتياجات الجامعة أنشطة
 منخفض  11 0.70 2.43

11 
ابـة  تـدعم ــتراتيجيـة  الرقـ  في  الجـامعـة  أثر  توثيق  الاســ

 المحلي. المجتمع
 منخفض  15 0.73 2.26

12 
ــهم ــتراتيجية  الرقابة تس ــمعة  تعزيز في الاس  الجامعة  س

 التنافسية.  مكانتها
 منخفض  18 0.57 2.09

13 
ــاعد ــتراتيجية  الرقابة  تســ ــراكات  تعزيز في  الاســ  الشــ

 والعلمية. البحثية
 منخفض  19 0.75 2.06

14 
  معايير   بتطبيق الالتزام في  الاسـتراتيجية  الرقابة  تسـاعد

 الأكاديمي. والاعتماد  الجود 
 منخفض  20 0.64 2.03

15 
  القصــور   أوجه  تصــح  في  الاســتراتيجية  الرقابة تســهم

 المؤسسي. الأداء  وتحسين
 منخفض  17 0.70 2.14

16 
 التحسـين  اسـتمرارية  على  الاسـتراتيجية  الرقابة تسـاعد

 المؤسسي.  والتطوير
 منخفض  7 0.69 2.57

17 
ــهم ــتراتيجيـة  الرقـابـة  تســ  بين  التكـامـل  تحقيق  في الاســ

 المختلفة. والإدارات  الكليات
 منخفض  9 0.69 2.51
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  الترتيب

 الأدا  في
 المجالات

 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 الترتيب 

  دور

 الرقابة 

18 
ــتراتيجية  الرقابة  تدعم ــيخ  الاســ ــفافية   ثقافة  ترســ   الشــ

 الجامعة. في والمساءلة
 منخفض  6 0.70 2.59

19 
ــهم ــتراتيجية  الرقابة تســ  الجامعة  قدر   تعزيز في الاســ

 والتغيرات.  التحديات مواجهة  على
 متوسط 2 0.73 2.76

20 
 الجامعة  رســالة  تحقيق في الاســتراتيجية  الرقابة تســهم

 المستقبلية.  ورؤيتها
 منخفض  14 0.57 2.26

 منخفض  0.56 2.59 العامة الأهداف  تحقيق في الاستراتيجية  الرقابة  دور
 

 في  العام  الأهداف   حقيق في  الاسةةةةةةةةةةجرا       الرقاب  دور أنّ  (5) السةةةةةةةةةةابق ال دول من  يجضةةةةةةةةةة 
 بلغ مع اري  بانحراف، (2.59) الحسةةةةةةةةةةةةابي المسةةةةةةةةةةةةجوى  بلغ إذ ، منةفض بمسةةةةةةةةةةةةجوى  جاء  لحج جامع 

  الأهةداف   حقيق  في  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة   للرقةابة   دور  هنةا   ان إلى النج  ة   هةذه  نيالبةاحث  ويعزو،  (0.56)
 لل امع . العام 

 : الا ي النحو على  وذلك  الجر ي  في  فقر ين وأدنى،  الجر ي  في  فقر ين أول نيالباحث وس عزو
 بما  الأكاديم   البرامج    وير  على  الاسةجرا      الرقاب   سةاعد " ةةةةةةةةةةةةةةة ب المجعلق  (3)  رق   الفقرة  جاء   -

  شةةير، مجوسةة  بدور  2.89))  بلغ  حسةةابي  بمجوسةة  الأولى  المر ب   في،  العمل"  سةةوق  مج لبا  يلبي
 بما،  الأكاديم   البرامج    وير في  مجوسةةةةةةةةةةةة  ا  دور ا   ؤدي  الاسةةةةةةةةةةةةجرا      الرقاب  أن  إلى  النج    هذه

  مجابع   في  سةةةةه   الاسةةةةجرا      الرقاب   آل ا  أن إلى ذلك  ويُعزى ، العمل سةةةةوق  مج لبا  مع  يجوافق
  القوة جوان    حديد  في يسةةةاعد  الذي  الأمر،  دوري   ب ةةةورة  البرامج  مةرجا  و قي    الأكاديمي الأداء

  اللازم . الجحسينا  وإجراء والق ور
 مواجه  على  ال امع   قدرة   عزيز في  الاسجرا      الرقاب   سه " ةةة ب المجعلق  (19)  رق   الفقرة  جاء   -

 .مجوس   بدور (2.76) بلغ حسابي  بمجوس  الثان    المر ب  في، والجغيرا " الجحديا 
 على   ال امع   قدرة   عزيز في مجوسة   بدرج   سةه  الاسةجرا      الرقاب  أن إلى النج    هذه   شةير

  المجابع   من قدر ا  وفر الاسجرا      الرقاب   ممارسا  أن  إلى  ذلك ويُعزى ، والجغيرا   الجحديا  مواجه 
 قرارا   وا ةةاذ   والفرص  المةةاطر  على  الجعرف  في  يسةةةةةةةةةةةةةةاعةد   بمةا،  والةةارج ة   الةداخل ة   للبيئة   والجحليةل

   كامل   محدودي   مثل، المعوقا  بعض  وجود  المجوسةةة   المسةةةجوى   هذا يعكس كما  مناسةةةب .    ةةةح ح  
 عن فضةةةةلا  ،  المؤسةةةةسةةةةي الجنسةةةةيق  كفاي   وعدم،  للجغيرا   الاسةةةةج اب  سةةةةرع   وضةةةةع ، المعلوما  نظ 

 في  الاسةةةةةةةةةةةةجرا      الرقاب  فاعل   من يقلل قد   الذي الأمر، والمال    البشةةةةةةةةةةةةري   بالموارد   المر ب   القيود 
 .المسج دة الجحديا  مع والفعّال السريع  الجك ف من ال امع    مكين
 : الا ي النحو على الأداة  في فقر ين أدنى جاء   بينما

 البحث    الشةةةةةةراكا    عزيز في الاسةةةةةةجرا      الرقاب   سةةةةةةاعد " ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ب المجعلق  (13) رق  الفقرة  جاء   -
  إلى  ذلك ويُعزى  .منةفض بدور،  (2.06) بلغ  حسةةةةةابي  بمجوسةةةةة  الأخيرة قبل  المر ب  في،  والعلم  "
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 مع  المؤسةةةةةةسةةةةةةي الجنسةةةةةةيق وضةةةةةةع ،  البحث    العلاقا  ببناء  المر ب   الرقاب   آل ا   فعيل  محدودي 
 المقدم   الحوافز  وقل ، العلمي  للبحث الداعم   الموارد  نقص إلى  إضةةةاف ،  البحث   والمراكز  ال امعا 
 واضةةح   اسةةجرا       خ   غ اب عن فضةةلا  ، فعّال   علم   شةةراكا  لج وير  الجدريس  هيئ   لأعضةةاء

 .الشراكا  مسجوى  على سلب ا انعكس مما، العلمي البحث  لجدويل
 ال ودة معايير  بج بيق الالجزام في  الاسةجرا      الرقاب  " سةاعد ةةةةةةةةةةةةةةة ب المجعلق  (14)  رق   الفقرة  جاء   -

 ذلك ويُعزى   .منةفض بدور  (2.03) بلغ  حسابي بمجوس  الأخيرة  المر ب   في، "الأكاديمي  والاعجماد 
، ال ودة بثقاف  المؤسةةسةةي الوعي  ومحدودي ،  ال امع  داخل الشةةامل  ال ودة  نظ     بيق ضةةع   إلى

 المجة ة ة  الكوادر كفاي  وعدم،  الاعجماد  معايير وفق الأداء  و قي    مجابع   في ق ةور  إلى إضةاف 
  الذي  الأمر، والجقن    المادي  بالإمكانا  المر ب   الجحديا  عن فضةةةةةةةلا  ، ال ودة  ضةةةةةةةمان  م ال في

 .الأكاديمي  والاعجماد  ال ودة بمعايير الالجزام  حقيق في  الاسجرا      الرقاب  فاعل    من يحد 
 : الثاني لاالسؤ 

  عين   أفراد   اسةةةةةةةةةةةج ابا   قدير في  (0.05) الدلال  مسةةةةةةةةةةةجوى   عند   اح ةةةةةةةةةةةائ ا    دال   فروق    وجد  هل
 –)ال نس  لمجغيرا  ُ عزى   لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق  في  الاسةةةةجرا      الرقاب   لدور  الدراسةةةة 
 الوظ ف (؟ - العلمي المؤهل

  ال نس  لمجغيرا  مسةجقلجين  لعيّنجين  (t- test )اخجبار  الباحثان  اسةجةدم  السةؤال  هذا  على وللإجاب  
 أثر  لمعرف ،  (one- way-Anova)  الاحادي الجباين  حليل  الباحثان  اسةةةةةةةةجةدم  كما، العلمي والمؤهل

 المسجقل . للمجغيرا  الفروق   دلال  على الجعرف خلال من  وذلك، الوظ ف   مجغير
 : الجنس متغير: اولاا 

  (6) جدول

 مستقلتين. لعينتين المتوسطات بين الفروق لاختبار (T-test) اختبار يوض 

 الجنس  الأدا 
 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 المحسوبة ت

 مستوى

 الدلالة
 الدلالة

 الاستراتيجية الرقابة دور
 0.57 2.54 ذكور 

0.629 

 

0.430 

 

 دال  غير
 0.52 2.68 إناث

 

 : يي ي ما (6) ال دول  من يجض 
 في  الاسةةجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوسةة ا   بين  إح ةةائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -

 بق مةة   الاحجمةةال ةة   الق مةة   جةةاء   حيةةث،  ال نس  لمجغير   عزى   لحج  ل ةةامعةة   العةةامةة   الأهةةداف   حقيق
 لها  ل س ال نسةةين  كلا أنّ   إلى  ذلك ون الباحث ويعزو  (.0.05)  ق م   من أكبر ق م  وهي،  (0.430)

 العام . الأهداف  حقيق في  اثير
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 : العلمي المؤهل متغير: ثانياا 
  (7) جدول

 مستقلتين. لعينتين المتوسطات بين الفروق لاختبار (T-test) اختبار يوض 

 الأدا 
 المؤهل

 العلمي

 المتوسط

 الحسابي 

 الانحراف

 المعياري 
 المحسوبة ت

 مستوى

 الدلالة
 الدلالة

 الاستراتيجية الرقابة دور
  0.49 2.52 ماجستير 

1.532 
 دال  غير 0.219

 0.57 2.60 دكتوراه 

 : الآ ي (7) ال دول في الموضح  النج     من يجض 
 في  الاسةةجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوسةة ا   بين  إح ةةائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -

 الاحجمةال ة   الق مة  جةاء   حيةث،  العلمي  المؤهةل  لمجغير   عزى   لحج  ل ةامعة   العةامة   الأهةداف   حقيق
   (.0.05)  ق م  من أكبر  ق م  وهي،  (0.219)  بق م 

  قدير في العين  أفراد  مجوس ا  بين إح ائ   دلال  ذا  فروق  وجود  عدم  إلى النج    هذه  شير
 حيث، العلمي المؤهل  لمجغير ُ عزى   لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق  في  الاسةةجرا      الرقاب  دور

 إلى ذلك  ويُعزى   (.0.05)  المعجمد   الدلال  مسةةةةةجوى  من أكبر وهي،  (0.219) الاحجمال   الق م  بلغت
،  واحدة   نظ م    لبيئ  خضةةةةةةةةةةةةةةوعه  نج   ،  العلم    مؤهلا ه  اخجلاف  على  العين   أفراد  إدراكا   قارب

   وحيد في  يسةةةه  الذي الأمر، ال امع  داخل  الاسةةةجرا      للرقاب   موحدة  وإجراءا   سةةة اسةةةا   و  بيق
  واللوائ    المعلومةا  على  الاطلاع  فرص   شةةةةةةةةةةةةةةابةه  ذلةك  يعكس  قةد   كمةا  والممةارسةةةةةةةةةةةةةة . الفه   مسةةةةةةةةةةةةةةجوى 
  قليةل  إلى  يؤدي  ممةا،  الأكةاديمي  بةالعمةل  المر ب ة   العمل ة   الةبرا    قةارب  إلى  إضةةةةةةةةةةةةةةةافة ،  الجنظ م ة 

 .العلمي المؤهل لمجغير وفق ا العين  أفراد  بين النظر وجها  في الفروق 
 : الوظيفة متغير: ثالثاا 
  (8) جدول
 : الوظيفة لمتغير تبعا   (ANOVA) الاحادي التباين اختبار نتائج يوض 

 التباين  مصدر الأدا 
 مجموع

 المربعات

  درجات

 الحرية

 متوسط

 المربعات
 ف  قيمة

 مستوى

 الدلالة

 الدلالة

 الإحصائية

 الاستراتيجية الرقابة دور

 العامة الأهداف تحقيق في

  124. 2 026. المجموعات بين

 

0.40 

 

0.961 
 دال  غير

 188. 95 30.770 المجموعات داخل
 

 : الآ ي (8) ال دول في الموضح  النج     من يجض 
 في  الاسةةجرا      الرقاب  دور  في  العين   أفراد  مجوسةة ا   بين  إح ةةائ    دلال  ذا  فروق   وجود  عدم -

  بق مة    الاحجمةال ة   الق مة   جةاء   حيةث،  الوظ فة   لمجغير   عزى   لحج  ل ةامعة   العةامة   الأهةداف   حقيق
   (.0.05)  ق م   من أكبر ق م  وهي،  (0.961)

  قدير في العين  أفراد  مجوس ا  بين إح ائ   دلال  ذا  فروق  وجود  عدم  إلى النج    هذه  شير
  بلغت   حيث، الوظ ف   لمجغير ُ عزى   لحج ل امع  العام  الأهداف  حقيق  في  الاسةةةةةةجرا      الرقاب  دور
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 إلى  ذلةةك  ويُعزى   (.0.05)  المعجمةةد   الةةدلالةة   مسةةةةةةةةةةةةةةجوى   من  أكبر  وهي،  (0.961)  الاحجمةةال ةة   الق مةة 
 اخجلاف على  –  العةاملون   يةضةةةةةةةةةةةةةةع حيةث، ال ةامع ة   البيئة   داخةل و كةاملهةا  الجنظ م ة   الأدوار   ةانس

  كما  الاسةةةةةةةةةجرا     .  بالرقاب  المر ب   والإجراءا   السةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةا   لنفس  –  والإداري   الأكاديم    وظائفه 
،  الاسةةةةةةةةةجرا      بالرقاب  المجعلق  والممارسةةةةةةةةة  الوعي مسةةةةةةةةةجوى   في الجوافق  من درج   وجود  ذلك  يعكس

  قارب في يسةةةةةةةةه   الذي الأمر، ال امع   داخل المعلوما   و بادل الا  ةةةةةةةةال قنوا  وحدة  عن فضةةةةةةةةلا  
 .وظائفه  اخجلاف عن النظر بغض  العين  أفراد  بين النظر وجها 
 : والتوصيات النتائج

 النتائج خلاصة: أولاا 
  بدرج    جاء العام  الأهداف  حقيق في  الاسةةجرا      الرقاب   ممارسةة  مسةةجوى  أن  إلى  النجائج  شةةير

ا  أداء    الأبعةةاد   بعض  أظهر   حيةةث،  مجوسةةةةةةةةةةةةةة ةة    ومواجهةة    الأكةةاديم ةة   البرامج    وير  مثةةل  مجوسةةةةةةةةةةةةةة ةة 
 بمعايير والالجزام البحث   الشةةةةةةةراكا  كجعزيز منةفضةةةةةةة  بدرج  أخرى   أبعاد   جاء  حين في، الجحديا 

   قةديرا    في  إح ةةةةةةةةةةةةةةائ ة   دلالة   ذا   فروق   وجود   عةدم  النجةائج  بينةت  كمةا  الأكةاديمي.  والاعجمةاد   ال ودة
  العين    أفراد   بين  النظر وجها   قارب يعكس  مما، والوظ ف  العلمي المؤهل  لمجغيري  ُ عزى   العين   أفراد 

 .ال امع  داخل  الجنظ م   البيئ  و  انس
 التوصيات: ثانياا 

 : الآ    الجوص ا   قدي  يمكن، السابق  النجائج ضوء في
 ورب هةا   المسةةةةةةةةةةةةةةجمر والجقي    المجةابعة  آل ةا     وير خلال من  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة  الرقةابة   فةاعل ة    عزيز -1

  .واضح  أداء  بمؤشرا 
  الم ةةلح   أصةةحاب إشةةرا  عبر، العمل سةةوق   احج اجا  مع يجلاءم بما  الأكاديم    البرامج   وير -2

  .الراجع   الجغذي   و فعيل
  البحث ة    والمراكز  ال ةامعةا   مع   عةاون   علاقةا   بنةاء  خلال  من  والعلم ة   البحث ة  الشةةةةةةةةةةةةةةراكةا   دع  -3

  .العلمي للبحث حوافز  و وفير،  ودول  ا محل  ا
،  المةج ةةةةةةةةةةةةةة   الكوادر و ةيهيةل،  ال ودة ثقةافة  نشةةةةةةةةةةةةةةر  عبر  الأكةاديمي  والاعجمةاد   ال ودة  نظ    فعيةل -4

   .منه ي بشكل  الاعجماد  معايير  و  بيق
  .للجغيرا   الاسج اب  و عزيز الاسجرا   ي القرار ا ةاذ دع   في يسه  بما الإداري   المعلوما   نظ   حسين -5
 الرقةابة   م ةال  في  الأكةاديم ة   والق ةادا   الجةدريس  هيئة  لأعضةةةةةةةةةةةةةةاء  المؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةة ة   القةدرا    نم ة  -6

  .الاسجرا   ي والجة     الاسجرا     
 .وفاعل   كفاءة أكثر بشكل الاسجرا       الرقاب   ممارسا   لجفعيل اللازم  والجقن   المال    الموارد    وفير -7
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 :  المراجع
  الإسةجرا       الرقاب  أثر  م(.2022)  هزاع.  الله  عبد   فرج، وحراحشة ،  صةال  سةمير  صةال ، حشة   أبو

 غير ماجسةةةةجير )رسةةةةال   الأردني. الإسةةةةلامي  البنك  على  ميدان    دراسةةةة : الجنظ مي الأداء على
 .عمان، الةاص  الإسراء جامع ،  منشورة(

 الجعل   مؤسةةةةةةةسةةةةةةةا  أداء  حسةةةةةةةين في  الاسةةةةةةةجرا       الرقاب  دور . (2020).الزهراء  فاطم ،  بوغرارة 
 .154 صة  .160–142،  (3)12، ال امع  دراسا  م ل  . حليل   دراس : العالي

 رسةةةال   .المؤسةةةسةةةي الأداء  حسةةةين في  الاسةةةجرا       الرقاب  دور . (2017).عبدالعزيز  محمد ، البل  
 ال من  . جامع ، الج ارة  كل  ، منشورة غير ماجسجير

 ال ةح   حسةين في  الاسةجرا       الق ادة   يثير  .(2023).أحمد   عبدالله، والشةةفير،  ناجي  زايد ، شةاوش
 7 الم لد  والقانون    والإداري  الإقج ادي  العلوم   ل م  .الأهل    ال من    ال امعا  في  الجنظ م  

 .17-1: لحق(()م  (10)  العدد 
 في    ب ق   دراسةةةةةة :  الجنظ مي الج وير   حقيق في  الإداري  الرقاب  دور  .(2020) .محمد ، صةةةةةةويص

 جامع ، والاقج اد  الإدارة كل  ، منشورة غير  ماجسجير  رسال   .الفلس ين   الحكوم    ال امعا 
 .فلس ين، الأق ى

  السةةةةةةةةةةعودي    لل امعا   الريادي الأداء  دع   في  الاسةةةةةةةةةةجرا       ال قظ  دور . (2023). هاني، الم لق
 ..(159 -155)ال فحا ،  (1) ال زء،  (200)العدد ، الازهر جامع ،  الجرب   م ل  .الناشئ 

  لل امعا   الجنافسةةةة   الميزة  حقيق  في  الاسةةةةجرا       ال قظ  دور  .(2024).قاسةةةة  فضةةةةل، الحضةةةةرمي
 . (41)20.الانسان   للعلوم ال امعي الباحث م ل   .ال من  

 في  الإسةةةةجرا      الرقاب   يثير  م(.2020) الله.  عبد   رائد  بان،  والعامري ، علي  حسةةةةين  محمد ،  ال نابي
،  117  العةدد ،  26  الم لةد ،  الإدارية   والعلوم  الاقج ةةةةةةةةةةةةةةةاد   م لة   الإسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة .  الزالق    نة 

 .151-129ص
  ال ةةةامعي.  الفكر  دار:  القةةةاهرة  .و  ب قةةةا   مفةةةاه  :  الإسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ةةة   الإدارة  .(2020).أحمةةةد ،  حلمي

 .229ص
  والجوزيع.   للنشةر  المسةيرة دار: عمّان .  ب قي  مدخل:  البشةري   الموارد  إدارة  .(2016).نضةال،  الربابع 

 .231ص
 دار،  1   .عمل ة  و  ب قةا   نظرية  مفةاه  :  الاسةةةةةةةةةةةةةةجرا    ة   الإدارة  .(2019).الله  عبةد   علي،  الرب عي

 .215ص عمان.، والجوزيع للنشر صفاء
 .278ص للنشر.  وائل دار: عمّان  .مجكامل مدخل:  الإسجرا       الإدارة  .(2018).أحمد ،  الزيد 
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